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1. INLEIDING

Deze richtlijn is opgesteld om aanvragers te helpen begrijpen hoe zij ondersteuning kunnen aanvragen via de 
technische bijstand van het Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). Hierin vindt u duidelijke informatie over wie een 
aanvraag kan indienen, welke soorten technische bijstand en diensten beschikbaar zijn, en hoe het aanvraag- en 
selectieproces verloopt. We leggen elke stap uit, zodat elke geïnteresseerde aanvrager weet wat hij of zij kan 
verwachten en hoe hij of zij een sterke aanvraag kan opstellen.

Houd er rekening mee dat dit document automatisch is vertaald en onnauwkeurigheden of ongebruikelijke formuleringen 
kan bevatten. Onze excuses voor eventuele verwarring die hierdoor kan ontstaan. In geval van discrepanties of 
onduidelijkheden is de originele Engelse versie van de richtlijn doorslaggevend.

2. DE CITIZEN ENERGY ADVISORY HUB

CEAH is een baanbrekend initiatief van de Europese Commissie dat een bottom-upbenadering van de energietransitie in 
de hele EU bevordert. Het doel is de burgerparticipatie te vergroten en de sociale dimensie van de Energie-Unie te 
versterken. Terwijl Europa overschakelt naar een gedecentraliseerd en koolstofarm energiesysteem, fungeert CEAH als 
een belangrijke hulpbron voor lokale gemeenschappen, burgers, gemeenten, ngo’s en kleine bedrijven om hen te helpen 
begrijpen hoe ze hernieuwbare energie zelf kunnen verbruiken en de energievraag kunnen beheren om kosten te 
besparen.

CEAH ondersteunt de ontwikkeling van burgerenergieprojecten, creëert gunstige voorwaarden voor de democratisering 
van lokale energiesystemen en bouwt capaciteit op voor belanghebbenden, waaronder energiegemeenschappen. Dit 
omvat het verlenen van directe technische bijstand aan 120 geselecteerde initiatieven voor het plannen, ontwikkelen of 
opschalen van duurzame energieprojecten.

Meer informatie is te vinden op de website van CEAH.

3. WIE KAN EEN AANVRAAG INDIENEN?

Het programma voor technische bijstand van CEAH is bedoeld om burgerenergie-initiatieven in de hele EU te 
ondersteunen en te versterken. Verschillende soorten organisaties en groepen kunnen zich aanmelden, mits zij 
betrokken zijn bij in aanmerking komende activiteiten binnen een burgerenergieproject.

3.1.1 Toelatingscriteria

Om in aanmerking te komen voor technische bijstand moeten aanvragers:

• Behoren tot een van de vijf in aanmerking komende categorieën van belanghebbenden die in de onderstaande tabel worden 
beschreven.

• een burgerenergieproject uitvoeren of van plan zijn uit te voeren – of dergelijke projecten actief ondersteunen. 
Het project of de projecten moeten gericht zijn op ten minste één van de in de onderstaande tabel genoemde 
in aanmerking komende activiteiten.

• Gevestigd zijn in een EU-lidstaat.

• Nog geen financiering of ondersteuning hebben ontvangen voor hetzelfde aspect van het project waarvoor 
zij technische bijstand aanvragen.

• Een ondertekende verbintenisbrief indienen.

De onderstaande tabel biedt een duidelijk overzicht van de toelatingscriteria voor de technische bijstand van het 

CEAH. Tabel 1: Toelatingscriteria CEAH

Toelatingscriteria Beschrijving

Soort actoren
Aanvragers moeten behoren tot een of meer van de volgende categorieën belanghebbenden:

• Burgerenergiegemeenschappen of hernieuwbare-energiegemeenschappen zoals 
gedefinieerd in EU-richtlijnen1, evenals soortgelijke entiteiten2.

1  „Burgerenergiegemeenschappen” worden gedefinieerd in Richtlijn (EU) 2019/944, en „hernieuwbare-energiegemeenschappen” worden 
gedefinieerd in Richtlijn (EU) 2018/2001.
2  Zoals „Sustainable Energy Communities“ in Ierland of „Local Energy Communities“ in Nederland.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
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• Groepen burgers (informeel of formeel georganiseerd, zoals verenigingen van 
huiseigenaren).

• Kleine ondernemingen zoals gedefinieerd in EU-aanbeveling 2003/361/EG³.

• Kleine niet-gouvernementele of non-profitorganisaties, met inbegrip van actoren uit 
de sociale economie (bijvoorbeeld coöperaties, verenigingen).

• Lokale overheden op het niveau van de lokale administratieve eenheid (LAU)⁴, zoals 
gemeenten of gemeenschappen, met inbegrip van hun wettelijk erkende groeperingen of 
verenigingen⁵, mits zij op het LAU-niveau of daaronder actief zijn.

Gezamenlijke aanvragen van meerdere actoren zijn toegestaan. In dergelijke gevallen 
moet de groep een aangewezen hoofdactor benoemen die als primair contactpunt zal 
fungeren en verantwoordelijk zal zijn voor het coördineren van de interne communicatie en 
het waarborgen van de effectieve levering van de technische bijstand van het CEAH.
Aanvragen moeten worden ingediend namens een in aanmerking komende organisatie of 
groep. De persoon die de aanvraag indient, moet bevoegd zijn om op te treden als 
vertegenwoordiger van de organisatie of groep en moet de nodige toestemming hebben 
verkregen om de aanvraag namens deze in te dienen.
Houd er rekening mee dat alle ondersteuning die via de Citizen Energy Advisory Hub 
(CEAH) wordt geboden, wordt toegekend aan en verleend ten behoeve van de 
organisatie of groep, en niet aan een individuele persoon. De aangewezen 
vertegenwoordiger fungeert als het belangrijkste aanspreekpunt voor de aanvraag en de 
verlening van ondersteuning. Indien wijzigingen in het bestuur, de structuur of de 
besluitvormingsregeling van de organisatie er op enig moment toe leiden dat de 
vertegenwoordiger niet langer bevoegd is om namens de organisatie of groep op te treden, 
moet de organisatie of groep onmiddellijk een nieuwe bevoegde vertegenwoordiger 
aanwijzen en het CEAH-secretariaat hiervan op de hoogte stellen.

Soort initiatieven en 
activiteiten

De technische bijstand van het CEAH is beschikbaar voor in aanmerking komende 
belanghebbenden die:

• een burgerenergie-initiatief of -project uitvoeren, of

• burgerenergie-initiatieven binnen hun gemeenschap of gebied ondersteunen en mogelijk 
maken.

Ondersteunde initiatieven of projecten moeten een of meer van de volgende activiteiten 
omvatten (of van plan zijn deze te omvatten):

• Productie voor verkoop op de markt

• Eigenverbruik van hernieuwbare energie (individueel)

• Collectief eigenverbruik op gebouwniveau

• Energie delen (buiten het gebouwniveau)

• Peer-to-peer-handel

• Opslag

• Aggregatie

• Vraagrespons/flexibiliteit

• Distributie

• Verwarming en koeling (individueel en collectief)

• E-mobiliteit (elektrische voertuigen, laadinfrastructuur, enz.)

• Diensten op het gebied van energie-efficiëntie

• Levering aan eindgebruikers

3  Volgens de EU-definitie (Aanbeveling 2003/361/EG) is een kleine onderneming een bedrijf met minder dan 50 voltijdsequivalenten (VTE) en 
een jaaromzet of een jaarlijks balanstotaal van maximaal 10 miljoen euro.
4  Lokale bestuurlijke eenheden (LAU’s) vormen het laagste niveau van territoriale bestuursindeling dat binnen de EU voor statistische en 
bestuurlijke doeleinden wordt gebruikt. Ze komen doorgaans overeen met gemeenten, communes of soortgelijke lokale overheden, afhankelijk 
van de nationale bestuurlijke structuur. Zie voor meer informatie en landspecifieke classificaties Eurostat: 
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
5  Zoals intergemeentelijke structuren, „manocomunidades“ in Spanje of soortgelijke entiteiten.

https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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Begunstigden van de Europese Faciliteit voor Energiegemeenschappen
Energiegemeenschappen die een aanvraag hebben ingediend bij of steun ontvangen van de Europese Faciliteit voor 
Energiegemeenschappen, kunnen zich aanmelden voor het CEAH-programma voor technische bijstand.
• Begunstigden van de eerste oproep van de Europese Faciliteit voor Energiegemeenschappen (2025) 

die momenteel hun bedrijfsplannen ontwikkelen, kunnen CEAH-steun aanvragen om hen te helpen bij de 
uitvoering van hun project. Hun aanvragen worden op dezelfde manier beoordeeld als die van elke andere 
aanvrager.

• Begunstigden van de tweedeoproep vande Europese Faciliteit voor Energiegemeenschappen (2026) komen 
niet in aanmerking voor steun van het Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). Een energiegemeenschap kan niet 
tegelijkertijd steun ontvangen van beide initiatieven. Als u zich voor beide programma’s hebt aangemeld, ontvangt 
u eerst de uitslag van het selectieproces van de European Energy Communities Facility. Als uw 
energiegemeenschap wordt geselecteerd voor steun in het kader van de European Energy Communities Facility, 
wordt uw CEAH-aanvraag niet verder beoordeeld. Als uw aanvraag niet wordt geselecteerd voor de subsidie van 
de European Energy Communities Facility, blijft uw CEAH-aanvraag in aanmerking komen en wordt deze samen 
met alle andere aanvragen beoordeeld.

• Onderwijs en opleiding

• Energiedialogen/klimaat- en energiepanels

• Collectieve inkoopacties (bijv. gezamenlijke aanschaf van zonnepanelen)

• Ondersteuning of integratie van energiearme en kwetsbare huishoudens

Geografisch 
toepassingsgebied

De aanvrager(s) en het/de ondersteunde burgerinitiatief(ven) op energiegebied moeten in een 
EU-lidstaat zijn gevestigd.

Geen dubbele 
financiering of 
ondersteuning

Er kan geen technische bijstand van het CEAH worden verleend voor een activiteit die al 
financiering of ondersteuning heeft ontvangen via:

• andere door de EU gefinancierde projecten of oproepen, of

• nationale of lokale financieringsregelingen.
Aanvragers die betrokken zijn bij projecten of initiatieven die financiering of ondersteuning 
hebben ontvangen voor andere activiteiten, blijven in aanmerking komen, mits het verzoek 
betrekking heeft op een afzonderlijke activiteit die nog niet onder die financiering valt.
Indien er reeds financiering of ondersteuning is ontvangen, wordt de aanvraag grondig 
beoordeeld om te waarborgen dat de aangevraagde technische bijstand betrekking heeft op 
een afzonderlijke en niet-overlappende activiteit.

Ondertekend
onderteke

nde
verbinteni

sbrief

Aanvragers moeten een verbintenisbrief ondertekenen en indienen (met behulp van het 
verstrekte CAEH-sjabloon) en ermee instemmen om:

• voldoende middelen in te zetten om volledig deel te nemen aan de technische bijstand 
van het CEAH.

• Werk actief samen met CEAH, onder meer door vergaderingen bij te wonen die verband 
houden met de technische bijstand en twinning, en door deel te nemen aan leer- en 
kennisuitwisselingsactiviteiten met andere belanghebbenden in het CEAH-netwerk.

• Tijdens en na de periode van technische bijstand contact houden met CEAH met het 
oog op monitoring en effectbeoordeling.

• Een enquête invullen voor de Europese Commissie over het meten van de sociale, 
economische en milieueffecten van hun burgerenergie-initiatief.

Houd er rekening mee dat huidige begunstigden van het CEAH-programma voor technische bijstand die in de eerste 
oproep tot het indienen van aanvragen zijn geselecteerd, niet in aanmerking komen om een aanvraag in te dienen in het 
kader van de tweede oproep tot het indienen van aanvragen.

3.1.2 Wat wordt er concreet bedoeld met ‘burgerenergieprojecten’?

CEAH biedt alleen steun aan in aanmerking komende actoren die burgerenergieprojecten uitvoeren of ondersteunen 
waarbij een of meer van de hierboven genoemde activiteiten betrokken zijn. Onder burgerenergieprojecten verstaan we:

1) Wie profiteert ervan: De primaire doelgroep(en) en begunstigden van de projecten moeten burgers en/of 
lokale overheden, kmo’s, ngo’s of energiegemeenschappen zijn

https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
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2) Wie beslist: De beslissingsbevoegdheid over de projecten moet bij burgers en/of lokale overheden, kmo’s, 
ngo’s of energiegemeenschappen liggen

Hieronder vindt u voorbeelden van projecten die binnen het toepassingsgebied van CEAH vallen, evenals voorbeelden 
die daarbuiten vallen. Houd er rekening mee dat dit geen uitputtende lijst is en louter bedoeld is om aanvragers een 
idee te geven van welk soort projecten in aanmerking komen en welk soort projecten niet.

Raadpleeg voor meer informatie over burgerenergie de CEAH-gids over energieburgerparticipatie. 

Voorbeeld 1: Collectief eigenverbruik

Binnen het toepassingsgebied: Een groep huurders van een flatgebouw bundelt de krachten om gezamenlijk 
zonnepanelen op het dak te installeren en de energie zelf te verbruiken.

Valt buiten het toepassingsgebied: Een traditionele energieleverancier biedt collectief eigenverbruik aan als dienst, 
waarbij de betrokken burgers een passieve rol als consument hebben en geen eigendom of beslissingsbevoegdheid 
hebben in het initiatief.

Voorbeeld 2: Verwarming en koeling

Binnen het toepassingsgebied: een gemeente is eigenaar van en beheert het lokale stadsverwarmingssysteem, 
waarbij wordt overgeschakeld van aardgas naar hernieuwbare energiebronnen.

Buiten het toepassingsgebied: een particulier bedrijf dat een warmtenet beheert zonder coöperatief 

bestuur. Voorbeeld 3: Diensten op het gebied van energie-efficiëntie

Binnen het toepassingsgebied: Een actor uit de sociale economie levert energiebesparende apparaten en advies over 
energie-efficiëntie aan huishoudens met energiearmoede.

Buiten het toepassingsgebied: externe aannemers die energie-efficiënte renovaties van gebouwen aanbieden zonder 
inbreng of besluitvorming door burgers.

Voorbeeld 4: E-mobiliteit

Binnen het toepassingsgebied: een initiatief voor het delen van elektrische auto’s via een platform dat eigendom is van een 
coöperatie.

Valt buiten het toepassingsgebied: commerciële ride-sharingdiensten die eigendom zijn van een onderneming en 

geen gemeenschapsbestuur kennen. Voorbeeld 5: collectieve aankoopacties

Wel binnen het toepassingsgebied: een energiegemeenschap fungeert als facilitator voor collectieve aankoop en 
installatie, zodat haar leden zonnepanelen kunnen laten installeren.

Valt buiten het toepassingsgebied: een regeling voor bulkaankopen die door een leverancier wordt aangeboden en 
waarbij burgers zich eenvoudigweg aanmelden en geen inspraak hebben.

4. WELKE ONDERSTEUNING BIEDT CEAH?

CEAH zal via twee oproepen tot het indienen van aanvragen technische ondersteuning bieden aan 120 
burgerenergieprojecten en -initiatieven in heel Europa. De eerste oproep liep van 1 december 2025 tot en met 16 januari 
2026, terwijl de tweede oproep loopt van 1 september tot en met 2 oktober 2026. Geselecteerde begunstigden krijgen 
direct advies van CEAH-deskundigen en krijgen toegang tot andere mogelijkheden die CEAH biedt, zoals een 
uitwisselingsprogramma tussen collega’s en andere netwerkactiviteiten.

4.1 Technische bijstand

4.1.1 Welke vorm van ondersteuning bieden de CEAH-deskundigen?

De ondersteuning door het CEAH omvat een breed scala aan ondersteunende diensten die zijn afgestemd op de 
behoeften van burgerenergieprojecten, ingedeeld in vijf ondersteuningscategorieën:

1) Financiële adviesondersteuning

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
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2) Technische ondersteuning
3) Juridische ondersteuning
4) Ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden
5) Ondersteuning bij capaciteitsopbouw

De onderstaande tabel geeft een gedetailleerd overzicht van de soorten ondersteuning die de CEAH-deskundigen aan 
de geselecteerde begunstigden kunnen bieden.

Tabel 2: CEAH-aanbod van ondersteunende diensten

Categorie 
onderste
uning

Soort dienst

Ondersteuning bij financiering, inclusief begeleiding bij het identificeren van en toegang krijgen 
tot financieringsmogelijkheden in de beginfase, zoals subsidies en toelagen.

Ondersteuning bij het ontwikkelen van financiële modellen en bedrijfsplannen.

Ondersteuning bij het opstellen van fondsenwervingsstrategieën.

Ondersteuning bij het verbeteren van financiële geletterdheid, onder meer op het gebied van 
budgettering, investeringsplanning, inzicht in tarieven, regelingen voor het delen van opbrengsten 
en andere relevante financiële aspecten.

Financiële 
advieson
dersteuni
ng

Ondersteuning bij het ontwerpen van innovatieve financieringsmechanismen, inclusief 
begeleiding bij het opstellen van op maat gemaakte financiële modellen, zoals revolverende 
fondsen, gemengde financieringsstructuren en investeringsregelingen voor coöperaties, 
afgestemd op de behoeften van burgerenergie-initiatieven.
Ondersteuning bij haalbaarheids- en locatieonderzoeken.

Ondersteuning bij het technische systeemontwerp en de engineering.

Ondersteuning bij energieprestatie- en vraaganalyses.

Ondersteuning bij vergunningsregels en documentatie.

Ondersteuning bij de integratie van energieopslag.

Technisch
e 
ondersteu
ning

Ondersteuning bij digitale en dataoplossingen, zoals digitale koppelingen met tussenpartijen, 
databeheer en het gebruik van blockchain, en peer-to-peer (P2P) energiehandelsplatforms.

Ondersteuning bij juridische structurering en governance, zoals het kiezen van de juiste 
rechtsvorm, het opstellen van statuten en het vaststellen van bestuursregels.Juridische 

ondersteuning Ondersteuning bij contractafsluiting en naleving van regelgeving.

Ondersteuning bij communicatie en publieksbereik, zoals het ontwikkelen van 
communicatiemateriaal en het voeren van campagnes.

Ondersteuning bij het mobiliseren en betrekken van de gemeenschap, inclusief de logistiek 
van evenementen, zoals het organiseren van burgerdialogen en panels, educatieve seminars, 
discussies over energietechnologieën en andere participatieve activiteiten.

Ondersteuning bij het gebruik van gedragsinzichten en -instrumenten, zoals het ontwerpen van 
hulpmiddelen, boodschappen en stimulansen voor burgerinitiatieven op energiegebied.

Ondersteuning bij het vergroten van de inclusiviteit en het betrekken van kwetsbare groepen, 
zoals het ontwikkelen van inclusieve strategieën voor gemeenschapsbetrokkenheid.

Ondersteunin
g bij het 
betrekken 
van 
belanghebbe
nden

Ondersteuning bij het opbouwen en beheren van partnerschappen, waaronder het opzetten 
van netwerken voor burgerenergie en het creëren van overkoepelende energiegemeenschappen.

Ondersteuning bij het versterken van de interne organisatie en de dagelijkse gang van zaken 
van het project, waaronder projectplanning, administratieve opzet, ledenbeheer, enz.
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Ondersteuning om eigenverbruik en het delen van energie te faciliteren, waaronder het 
opzetten en beheren van regelingen en contracten voor het delen van energie.

Ondersteuning bij het waarborgen van adequate bescherming van consumenten die betrokken 
zijn bij het delen van energie.
Ondersteuning bij de implementatie van het ‘energie-efficiëntie eerst’-principe.

Ondersteuning bij het professionaliseren van activiteiten en bijscholing om blijvende 
competenties te waarborgen.
Ondersteuning bij het opstellen van dynamische prijsaanbiedingen om burgers te betrekken bij 
vraagrespons.

Ondersteu
ning bij 
capaciteit
sopbouw

Ondersteuning bij het mainstreamen van maatregelen op het gebied van duurzame energie in 
de sociale economie.

4.1.2 Voorbeelden van verzoeken om technische bijstand

Om aanvragers een beter inzicht te geven in het soort ondersteuning dat via het CEAH-programma voor technische 
bijstand kan worden geboden, raden wij u aan de projectprofielen te raadplegen die hier op de CEAH-website 
beschikbaar zijn. Deze profielen geven een overzicht van projecten die momenteel technische bijstand van CEAH 
ontvangen, samen met een beschrijving van hun projecten en de soorten ondersteuning die door CEAH-deskundigen 
worden geboden. Ze bieden praktische voorbeelden van hoe CEAH verschillende soorten burgerenergie-initiatieven kan 
ondersteunen en helpen u te bepalen welke vormen van ondersteuning relevant kunnen zijn voor uw eigen project.

Daarnaast hebben we hieronder een reeks illustratieve voorbeelden van verzoeken om technische bijstand 
opgenomen. Deze voorbeelden zijn bedoeld om u inzicht te geven in de soorten projectbehoeften waaraan CEAH 
tegemoet kan komen en de bijbehorende vormen van ondersteuning die deskundigen kunnen bieden. De voorbeelden 
zijn louter indicatief en mogen niet als uitputtend worden beschouwd.

Projectbehoeften variëren afhankelijk van factoren zoals doelstellingen, ontwikkelingsfase, de expertise die binnen het 
projectteam beschikbaar is, enzovoort. Het programma voor technische ondersteuning van CEAH is ontworpen om 
flexibel en aanpasbaar te zijn, zodat uw verzoek zich kan richten op een specifiek vraagstuk of meerdere categorieën 
van ondersteuning kan combineren. De onderstaande voorbeelden laten zien hoe verschillende behoeften kunnen 
worden gekoppeld aan technische ondersteuning op maat.

Voorbeeld 1: technische en juridische ondersteuning

Betrokkene: Een vereniging van huiseigenaren in Polen.

Projectbehoeften: De vereniging plant haar eerste energiegerelateerde project en wil collectief eigenverbruik voor haar 
flatgebouw invoeren, maar twijfelt over de technische haalbaarheid en het systeemontwerp.

Gevraagde ondersteuning:

• Technische ondersteuning bij haalbaarheidsstudies om de beste technische oplossing voor hun gebouw te 
bepalen en om wegwijs te worden in de vergunningsregels.

• Juridische ondersteuning bij het opstellen van overeenkomsten voor het delen van energie en het waarborgen 
van naleving van de Poolse regelgeving inzake collectief eigenverbruik.

Voorbeeld 2: ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden

Actor: Een kleine non-profitvereniging in Italië.

Projectbehoeften: De vereniging lanceert een nieuwe campagne voor energie-efficiëntie gericht op kwetsbare 
huishoudens en moet de lokale gemeenschap effectief betrekken en mobiliseren.

Gevraagde ondersteuning:

• Ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden om te helpen bij het ontwikkelen van 
communicatiemateriaal en het voeren van voorlichtingscampagnes, ondersteuning bij het organiseren van 
participatieve evenementen, en advies over het ontwerpen van inclusieve strategieën om kwetsbare en moeilijk 
te bereiken groepen te betrekken.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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Uw ondersteuningsbehoeften vaststellen
De technische bijstand van CEAH is afgestemd op de behoeften van elke geselecteerde begunstigde en wordt 
verleend in de vorm van specifieke expertdagen (tussen 20 en 40, afhankelijk van het toegewezen traject).
Aanvragers worden daarom aangemoedigd om zich te concentreren op de ondersteuningsbehoeften die het 
belangrijkst zijn voor de succesvolle ontwikkeling van hun project en hun verzoeken dienovereenkomstig te prioriteren.
Houd er rekening mee dat selectie voor technische bijstand van het CEAH niet automatisch betekent dat alle 
aangevraagde diensten zullen worden geleverd. De in het aanvraagformulier aangegeven behoeften dienen als 
uitgangspunt voor gesprekken met de toegewezen deskundige(n). Na selectie nemen begunstigden deel aan een 
verkenningsfase waarin het definitieve werkplan, de activiteiten, de te leveren resultaten en de prioriteiten gezamenlijk 
worden overeengekomen met de deskundige(n) en het CEAH-coördinatieteam (zie paragraaf 4.1.4 hieronder).
Het overeengekomen ondersteuningspakket moet worden afgestemd op de beschikbare middelen, het aan het project 
toegewezen traject en de algemene doelstellingen en het tijdschema van het CEAH-programma.

Betrouwbare deskundigen

Voorbeeld 3: ondersteuning op het gebied van techniek, betrokkenheid van belanghebbenden en capaciteitsopbouw

Actor: Een burgerenergiegemeenschap in Duitsland.

Projectbehoeften: De gemeenschap is al goed ingeburgerd en exploiteert een peer-to-peer-platform voor 
energiehandel. De gemeenschap wil haar activiteiten nu uitbreiden met energieopslag en vraagrespons, en de 
inclusiviteit verbeteren door kwetsbare groepen te betrekken.

Gevraagde ondersteuning:

• Technische ondersteuning bij de integratie van technologieën voor energieopslag en vraagrespons.

• Ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden om inclusieve strategieën te ontwikkelen en ondervertegenwoordigde 
groepen te bereiken.

• Ondersteuning bij capaciteitsopbouw om de bedrijfsvoering te professionaliseren en leden op te leiden.

4.1.3 Hoeveel ondersteuning is er beschikbaar?

Burgerenergie-initiatieven die technische bijstand van het CEAH aanvragen, kunnen tussen de 20 en 40 dagen 
ondersteuning door deskundigen ontvangen, zoals weergegeven in de onderstaande tabel.

Tabel 3: Trajecten voor technische bijstand van het CEAH

Traject Omvang van de 
ondersteuning

Categorieën technische ondersteuning

Intensief 40 expertdagen
Begunstigden kunnen technische ondersteuning ontvangen in 
maximaal 4 verschillende ondersteuningscategorieën.

Matig 30 expertdagen
Begunstigden kunnen technische bijstand ontvangen in maximaal 
3 verschillende ondersteuningscategorieën.

Licht 20 expertdagen
Begunstigden kunnen technische bijstand ontvangen in maximaal 
2 verschillende ondersteuningscategorieën.

De toewijzing van trajecten hangt af van de specifieke behoeften van de begunstigde en de kwaliteit van zijn of haar 
aanvraag (zie paragraaf 6.4 voor meer informatie).

4.1.4 Hoe wordt de ondersteuning in de praktijk verleend?

Elke geselecteerde begunstigde doorloopt een traject van vijf stappen om binnen een periode van ongeveer acht 
maanden de op maat gemaakte technische bijstand van CEAH te ontvangen:

o Koppeling aan deskundigen: Na selectie wordt elke begunstigde gekoppeld aan de meest geschikte CEAH-
deskundige(n) uit onze uitgebreide pool, op basis van de behoeften van hun initiatief, de vereiste expertise, kennis 
van de lokale context, locatie en taal.
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o Startbijeenkomst: de begunstigde en de toegewezen deskundigen nemen deel aan een algemene en een 
individuele startbijeenkomst om uit te leggen hoe het proces van technische bijstand zal verlopen. De individuele 
startbijeenkomst biedt de gelegenheid om het project nader te bespreken, de ondersteuningsbehoeften te 
verduidelijken en mogelijke ondersteuningsactiviteiten te schetsen die de deskundige(n) kunnen verlenen.

o Omvangbepaling en opstellen van het werkplan: Het aanvraagformulier dient als uitgangspunt voor de 
technische bijstand, maar de definitieve omvang van de ondersteuning wordt vastgesteld tijdens de 
omvangbepalingsfase. De begunstigde en de deskundige(n) zullen samenwerken om de belangrijkste behoeften 
van het project in kaart te brengen en te prioriteren, en overeenstemming te bereiken over een realistisch pakket 
aan ondersteunende activiteiten. Dit resulteert in een op maat gemaakt werkplan waarin de activiteiten, verwachte 
resultaten, verantwoordelijkheden en het tijdschema voor de technische bijstand worden vastgelegd.

o Uitvoering: De deskundige(n) zullen de overeengekomen activiteiten voor technische bijstand uitvoeren volgens 
het werkplan. Dit omvat regelmatige communicatie tussen de deskundige(n) en de begunstigde, en ten minste één 
bezoek ter plaatse door de deskundige(n). De voortgang wordt gemonitord door het CEAH-coördinatieteam, dat 
gedurende het hele proces beschikbaar blijft om de begunstigde te ondersteunen. Begunstigden krijgen ook de 
gelegenheid om deel te nemen aan CEAH-activiteiten voor uitwisseling tussen collega’s.

o Afronding: Er wordt een afsluitende bijeenkomst georganiseerd om de geleverde technische bijstand te evalueren, 
de belangrijkste resultaten te bespreken en mogelijke vervolgstappen voor het project in kaart te brengen. Er wordt 
gezamenlijk door de begunstigde en de deskundige(n) een eindrapport opgesteld, en beide partijen worden 
uitgenodigd om feedback te geven en bij te dragen aan de CEAH-effectbeoordeling.

Voor elke opdracht zal een toegewijde coördinator van het CEAH-coördinatieteam toezicht houden op het proces, de 
contacten en uitwisselingen met de deskundige(n) faciliteren en fungeren als het belangrijkste contactpunt van CEAH 
voor de begunstigde.

Voor geselecteerde begunstigden uit de tweede CEAH-aanvraagronde wordt verwacht dat het traject van technische 
bijstand in november 2026 van start gaat en in juli 2027 afloopt.

Figuur 1: Traject van de CEAH-begunstigde

4.2 Andere diensten die door CEAH worden aangeboden
Naast de directe technische bijstand die door deskundigen wordt verleend, hebben geselecteerde begunstigden toegang 
tot diverse andere waardevolle diensten die door CEAH worden aangeboden.

In hun aanvraag kunnen begunstigden vertrouwde deskundige(n) voorstellen met wie zij eerder hebben samengewerkt. 
Om in aanmerking te komen, moet de aanbevolen deskundige zich uiterlijk op 2 oktober 2026 aanmelden via de 
CEAH-oproep voor deskundigen om te worden opgenomen in de CEAH-deskundigenpool. Deskundigen die niet zijn 
geregistreerd in de CEAH-deskundigenpool, komen niet in aanmerking.
Met suggesties wordt rekening gehouden tijdens het matchingproces, maar ze bieden geen garantie dat een specifieke 
deskundige wordt toegewezen.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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4.2.1 Uitwisselingsprogramma tussen collega’s

Als begunstigde krijgt u de kans om deel te nemen aan een uitwisselingsgroep met collega’s, waarin andere CEAH-
begunstigden met vergelijkbare interesses, behoeften aan technische bijstand, projectkenmerken of 
terugkerende uitdagingen bij elkaar worden gebracht. De groepen worden gecoördineerd en begeleid door het 
CEAH-team en komen doorgaans twee tot vier keer bijeen tijdens de periode van technische bijstand. De deelnemers 
bepalen gezamenlijk de onderwerpen die zij willen bespreken, zoals uitdagingen bij de projectontwikkeling, geleerde 
lessen, goede praktijken en praktische oplossingen. Afhankelijk van de behoeften van de groep kunnen de sessies ook 
gerichte bijdragen van CEAH-deskundigen omvatten, zoals praktische workshops, presentaties van goede praktijken of 
vraag-en-antwoord-sessies over specifieke onderwerpen. Het programma voor uitwisseling tussen collega's biedt de 
mogelijkheid om van collega's te leren, contacten op te bouwen en te profiteren van gedeelde ervaringen tussen 
burgerenergie-initiatieven.

4.2.2 Workshops voor capaciteitsopbouw

Als begunstigde krijgt u de kans om workshops voor capaciteitsopbouw bij te wonen die door CEAH op nationaal en EU-
niveau worden georganiseerd. Deze interactieve sessies staan open voor een breder publiek en behandelen praktische 
onderwerpen, hulpmiddelen en casestudies om burgerenergie-initiatieven te helpen ontwikkelen. Dergelijke workshops 
bieden de kans om te leren, te netwerken en toegang te krijgen tot nuttig materiaal.

4.2.3 Andere diensten van CEAH

Begunstigden en de bredere gemeenschap kunnen het CEAH-kenniscentrum gebruiken voor praktische hulpmiddelen 
en instrumenten die helpen bij het ontwerpen, financieren en promoten van burgerenergie-initiatieven. Daarnaast kunt u 
via het Citizen Energy Network contact leggen met anderen, evenementen en webinars bijwonen en ervaringen 
uitwisselen met collega’s.

5. HOE KUNT U EEN AANVRAAG INDIENEN?

Om technische ondersteuning van het CEAH aan te vragen, moeten aanvragers het aanvraagformulier elektronisch 
invullen en indienen via EUSurvey hier: https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance

Het aanvraagformulier is ter referentie ook te vinden aan het einde van dit document.

Aanvragen moeten worden ingediend tussen maandag 1 september 2026 en vrijdag 2 oktober 2026 om 23.59 uur 
CET.

Voor de eerste oproep tot het indienen van aanvragen voor technische bijstand van het CEAH werd een 
informatiebijeenkomst op EU-niveau georganiseerd. De opname van de bijeenkomst en het presentatiemateriaal zijn 
bijgewerkt om de informatie en vereisten weer te geven die van toepassing zijn op de tweede oproep tot het indienen 
van aanvragen. Aanvragers worden aangemoedigd om deze bronnen te raadplegen voor een overzicht van het 
programma voor technische bijstand van het CEAH, de aanvraagprocedure en de ondersteuning die beschikbaar is voor 
geselecteerde begunstigden. De opname en het bijgewerkte presentatiemateriaal zijn hier beschikbaar.

6. HOE WORDEN DE AANVRAGEN BEOORDEELD?

Het beoordelingsproces verloopt volgens de hieronder beschreven 

stappen. Figuur 2: CEAH-beoordelingsproces

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/news-and-events/events-list_en
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
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6.1 Controle op geschiktheid
Alle ontvangen aanvragen worden eerst gecontroleerd op geschiktheid aan de hand van de criteria in tabel 1 (zie 
paragraaf 3). Alleen geschikte aanvragen gaan door naar de beoordelingsfase.

6.2 Beoordeling en puntentoekenning
In aanmerking komende aanvragen worden door beoordelaars geëvalueerd en beoordeeld aan de hand van de 
beoordelingscriteria in tabel 4 (zie hieronder). Elke aanvraag krijgt een score op een schaal van 20 punten, verdeeld 
over twee beoordelingscategorieën:

• Doelstellingen en effecten van het burgerenergieproject

• Behoeften aan technische ondersteuning en diensten
Om in aanmerking te komen voor selectie moeten aanvragen zowel aan de algemene drempelwaarde als aan de 
minimale slagingsscores in elke categorie voldoen.

Tabel 4: Beoordelingscriteria en puntensysteem van het CEAH

Beoordelingscriteria Beschrijving

Doelstellingen en effecten van het burgerenergieproject
Maximale score: 10 punten Minimale 

drempel: 6 punten

Projectgereedheid en 
duurzaamheid

Het project toont de haalbaarheid en duurzaamheid aan door middel van een 
duidelijke planning en een duidelijke organisatiestructuur en 
besluitvormingsprocessen. Dit kan een businessplan omvatten voor vergevorderde 
projecten of een visiedocument voor projecten in de opstartfase. Het omvat bewijs 
van financiële levensvatbaarheid, met een maximale terugverdientijd van 10 jaar. 
Het project kan ook worden ondersteund door een intentieverklaring van een lokale 
overheid.

Betrokkenheid 
van 
belanghebbenden 
en inclusiviteit

Het project toont een sterke ambitie om een hoge mate van betrokkenheid van 
belanghebbenden te realiseren en omvat concrete maatregelen ter bevordering van 
inclusiviteit en sociale inclusie. Dit kan onder meer bestaan uit: inclusieve 
lidmaatschapsregels, strategieën om energiearmoede aan te pakken of kwetsbare
huishoudens, en maatregelen voor gendergelijkheid.

Verwachte impact op 
burgers

Het project schetst duidelijk de impact en de verwachte voordelen voor burgers, 
zoals empowerment, kostenbesparingen, grotere participatie, verminderde 
energiearmoede, verbeterde energiekennis of versterkte sociale cohesie. De 
effecten zijn in de juiste context geplaatst en realistisch.

Beste praktijken en 
reproduceerbaarheid

Het project heeft het potentieel om als model te dienen voor andere burgerenergie-
initiatieven en kan in verschillende contexten worden gerepliceerd, waarbij het 
idealiter soortgelijke projecten in andere EU-lidstaten inspireert.

Innovatief karakter Het project getuigt van ambitie en innovatie, hetzij door een nieuwe aanpak te 
introduceren, hetzij door een nieuwe oplossing toe te passen binnen de lokale 
context.

Behoeften aan technische ondersteuning en diensten
Maximale score: 10 punten Minimale 

drempel om te slagen: 6 punten

Duidelijkheid van de 
behoeften aan technische 
bijstand

De begunstigde verwoordt en contextualiseert de behoefte aan technische bijstand 
duidelijk, waarbij hij ervoor zorgt dat deze in overeenstemming is met de 
projectbeschrijving en de ontwikkelingsfase van het project.

Toewijzing van 
middelen voor de 
technische bijstand

De begunstigde legt een duidelijk en redelijk plan voor om voldoende personele en 
organisatorische middelen in te zetten voor een effectieve samenwerking met 
deskundigen op het gebied van technische bijstand.

Samenhang van de 
aangevraagde 
technische 
bijstandsdiensten

De begunstigde vraagt om diensten op het gebied van technische bijstand die goed 
zijn afgestemd op de specifieke behoeften van het project en het niveau van 
ondersteuning dat door CEAH beschikbaar is.
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Verwachte impact van de 
technische 
bijstandsdiensten

De begunstigde geeft een samenhangende en haalbare beschrijving van de manier 
waarop de technische bijstand de uitvoering van het project zal bevorderen, de 
capaciteit van de belanghebbenden zal versterken en voordelen voor de burgers 
zal opleveren.

Totale maximale score: 20 punten Minimale 
drempel om te slagen: 12 punten

6.3 Zorgen voor evenwicht
Nadat de aanvragen zijn beoordeeld en gerangschikt, omvat het selectieproces een extra stap om te zorgen voor een 
evenwichtige en diverse groep begunstigden. Dit is essentieel om de verscheidenheid aan burgerinitiatieven op 
energiegebied in heel Europa te weerspiegelen.

Het waarborgen van evenwicht houdt in dat aanvragers niet uitsluitend op basis van hun score met elkaar concurreren, 
maar ook binnen groepen van vergelijkbare landen, soorten actoren en ontwikkelingsstadia. Deze aanpak vergroot de 
kansen voor aanvragers uit minder vergevorderde contexten of ondervertegenwoordigde groepen om geselecteerd te 
worden en zorgt ervoor dat de door CEAH geboden steun een breed spectrum aan initiatieven bereikt. De 
evenwichtscriteria worden als volgt toegepast:

6.3.1 Geografisch evenwicht

Op basis van de verschillende niveaus van burgerenergieactiviteit en het aantal burgerenergie-initiatieven hebben we 
de EU-lidstaten in de volgende drie categorieën ingedeeld.

Tabel 5: Geografisch evenwicht van het CEAH

Groep EU-lidstaten Indicatieve 
doelstellin
g

Vergevorderde 
landen Oostenrijk, Duitsland, Nederland. 15%

Vergevorderde landen België, Denemarken, Frankrijk, Finland, Griekenland, Spanje, 
Italië, Zweden, Luxemburg, Tsjechië, Polen, Ierland, Portugal. 55%

Minder 
ontwikkelde 
landen

Hongarije, Kroatië, Letland, Estland, Litouwen, Roemenië, 
Bulgarije, Slowakije, Slovenië, Cyprus, Malta. 30%

Aan elke groep landen wordt een vast aandeel begunstigden toegewezen. Dit betekent dat binnen elke groep een 
maximumaantal begunstigden kan worden geselecteerd (zo wordt bijvoorbeeld maximaal 30 % van de begunstigden 
geselecteerd uit de minder ontwikkelde landen). Voor aanvragers betekent dit dat uw aanvraag wordt beoordeeld binnen 
uw landengroep en niet in directe concurrentie met alle andere landen. Dit zorgt er ook voor dat lidstaten met minder 
burgerinitiatieven op energiegebied en minder toegang tot steun eerlijk worden vertegenwoordigd.

6.3.2 Soort actoren

Bij de selectie wordt gestreefd naar een eerlijke vertegenwoordiging van alle vijf soorten in aanmerking komende belanghebbenden 
(zie tabel 1):

• Burgerenergiegemeenschappen of gemeenschappen voor hernieuwbare energie zoals gedefinieerd in EU-

richtlijnen⁶, evenals soortgelijke entiteiten⁷.
• Groepen burgers (informeel of formeel georganiseerd, zoals verenigingen van huiseigenaren).

• Kleine ondernemingen zoals gedefinieerd in EU-aanbeveling 2003/361/EG⁸.

• Kleine niet-gouvernementele of non-profitorganisaties, met inbegrip van actoren uit de sociale economie (bijv. 
coöperaties, verenigingen).

6  „Citizen Energy Communities“ worden gedefinieerd in Richtlijn (EU) 2019/944, en „Renewable Energy Communities“ worden gedefinieerd in 
Richtlijn (EU) 2018/2001.
7  Zoals „Sustainable Energy Communities“ in Ierland of „Local Energy Communities“ in Nederland.
8  Volgens de EU-definitie (Aanbeveling 2003/361/EG) is een kleine onderneming een bedrijf met minder dan 50 voltijdsequivalenten (VTE) in 
dienst en met een jaaromzet of een jaarlijks balanstotaal van maximaal 10 miljoen euro.

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
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• Lokale overheden op het niveau van de lokale bestuurlijke eenheid (LAU)9, zoals gemeenten of gemeenschappen, 
met inbegrip van hun wettelijk erkende groeperingen of verenigingen10, mits zij op het LAU-niveau of daaronder 
actief zijn.

Dit zorgt ervoor dat de steun niet geconcentreerd is op één type organisatie, maar ten goede komt aan een breed scala 
aan belanghebbenden.

6.3.3 Fase van de initiatieven

Tijdens het selectieproces zal ook worden gezocht naar ondersteuningsinitiatieven in verschillende stadia:

• Vergevorderde initiatieven: projecten die al operationeel zijn of bijna voltooid zijn, met een duidelijke structuur en 
lopende activiteiten.

o Initiatieven in ontwikkeling: projecten die vergevorderd zijn in de voorbereidingsfase, waarbij 
planningsdocumenten (zoals een businessplan) worden opgesteld. Mogelijk is al een begin gemaakt met de 
uitvoering van bepaalde activiteiten.

o Initiatieven in de startfase: projecten die zich in de conceptfase bevinden en waarvoor tot nu toe slechts beperkte 
formele planning heeft plaatsgevonden. Mogelijk zijn enkele eerste acties al gestart (bijvoorbeeld het betrekken van 
belanghebbenden).

Hierdoor krijgen zowel opkomende als volwassen burgerenergieprojecten toegang tot technische ondersteuning.

6.3.4 Aanvullende overwegingen inzake evenwicht

Er zal worden gestreefd naar verdere diversiteit wat betreft projecttypes, de gebruikte technologieën, organisatievormen 
en de vertegenwoordiging van zowel stedelijke als landelijke initiatieven.

6.4 Toewijzing aan trajecten
Elke geselecteerde begunstigde wordt ingedeeld in een van de drie trajecten (licht, gemiddeld of intensief – zie tabel 3), 
die bepalend zijn voor het niveau en het type technische ondersteuning dat zij zullen ontvangen. Deze indeling is 
gebaseerd op:

• De behoeften die de aanvrager in zijn aanvraag heeft aangegeven;

• De beoordeling door de beoordelaars van de kwaliteit van de aanvraag;

• De beschikbare middelen.

6.5 Definitieve selectie en reservelijst
De Europese Commissie zal voor deze tweede aanvraagronde een definitieve shortlist van ongeveer 70 aanvragen 
samenstellen, samen met een reservelijst van ongeveer 10 aanvragen. De reservelijst zal worden gebruikt indien 
geselecteerde begunstigden zich terugtrekken of indien er extra middelen beschikbaar komen.

6.6 Kennisgeving
Alle aanvragers worden op de hoogte gebracht van de uitkomst van hun aanvraag. Aanvragers die niet zijn 
geselecteerd, krijgen feedback, zodat zij, indien van toepassing, een verbeterde aanvraag kunnen indienen voor de 
tweede CEAH-aanvraagronde.

7. NEEM CONTACT OP MET HET CEAH-TEAM

Voor vragen over de oproep tot het indienen van aanvragen kunt u contact opnemen met het CEAH-team via: ceahta@ecorys.com

9  Lokale bestuurlijke eenheden (LAU’s) vormen het laagste niveau van territoriale bestuurlijke indeling dat binnen de EU wordt gebruikt voor 
statistische en bestuurlijke doeleinden. Ze komen doorgaans overeen met gemeenten, communes of soortgelijke lokale overheden, afhankelijk 
van de nationale bestuurlijke structuur. Zie voor meer informatie en landspecifieke classificaties Eurostat: 
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
10  Zoals intergemeentelijke structuren, „manocomunidades“ in Spanje of soortgelijke entiteiten.

mailto:ceahta@ecorys.com
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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8. AANVRAAGFORMULIER

Inleiding
Het Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) is een baanbrekend initiatief van de Commissie dat is opgezet om een bottom-
upbenadering van de energietransitie in de hele Europese Unie (EU) te bevorderen, teneinde de burgerparticipatie in de 
energietransitie te vergroten en de sociale dimensie van de Energie-Unie te versterken. Het CEAH ondersteunt de 
ontwikkeling van burgerenergieprojecten binnen de EU, helpt lokale actoren bij het creëren van gunstige voorwaarden 
voor de democratisering van het lokale energiesysteem en bouwt capaciteit op voor verschillende belanghebbenden.

De website van CEAH is hier te vinden.

Als onderdeel van zijn activiteiten biedt CEAH technische bijstand, in de vorm van deskundige ondersteuning, aan 
burgerenergieprojecten die worden uitgevoerd door de volgende in aanmerking komende actoren:

• energiegemeenschappen,

• Groepen burgers (informeel of formeel georganiseerd),

• Kleine ondernemingen,

• Kleine niet-gouvernementele of non-profitorganisaties, met inbegrip van actoren uit de sociale economie,

• lokale overheden
CEAH biedt uitsluitend ondersteuning aan burgerenergieprojecten en -actoren die gevestigd zijn in de 

Europese Unie. De volgende vormen van ondersteuning kunnen door CEAH-deskundigen worden geboden:

• Financieel advies

• Technische ondersteuning

• Juridische ondersteuning

• Ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden

• Ondersteuning bij capaciteitsopbouw
o

De omvang van de technische bijstand varieert tussen 20 en 40 expertdagen, afhankelijk van de behoeften van het 
burgerenergieproject en de beschikbare middelen.

Meer informatie over de reikwijdte van de technische bijstand (begunstigden en diensten), de toelatings- en 
selectiecriteria en -procedure, evenals praktische aanbevelingen voor uw aanvraag, vindt u hier in de leidraad 
voor aanvragers.

Dien nu uw aanvraag in en profiteer van deze unieke technische ondersteuning!

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
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DEEL I: Algemene informatie
De technische bijstand van het CEAH is beschikbaar voor verschillende soorten actoren, of het nu gaat om informele 
groepen burgers, wettelijk opgerichte organisaties of lokale overheden (zie de richtlijnen voor aanvragers voor meer 
informatie over de toelatingscriteria). In dit aanvraagformulier verwijzen we hiernaar met de algemene term 
‘organisaties’.

In dit gedeelte willen we meer weten over uw organisatie en de contactgegevens van de aangewezen vertegenwoordiger.

1. Tot welke categorie organisaties behoort u?
Als u een aanvraag indient als een groep van meerdere organisaties, geef dan hier de gegevens op van de aangewezen 
leidende organisatie van de groep

Eén antwoord

a. Burgerenergiegemeenschap of hernieuwbare-energiegemeenschap zoals gedefinieerd in EU-
richtlijnen, of een vergelijkbare entiteit (bijv. duurzame energiegemeenschap in Ierland of lokale 
energiegemeenschap in Nederland)

b. Groep van burgers (informeel of formeel georganiseerd), zoals een vereniging van huiseigenaren, een 
buurtcollectief, een gemeenschapsgroep, een lokale actiegroep, enz.

c. Kleine onderneming zoals gedefinieerd in EU-aanbeveling 2003/361/EG (d.w.z. met minder dan 50 
voltijdsequivalenten in dienst en een jaaromzet van minder dan 10 miljoen euro)

d. Kleine niet-gouvernementele of non-profitorganisatie, met inbegrip van actoren uit de sociale economie 
(bijv. coöperaties, verenigingen) (met uitzondering van wettelijk opgerichte energiegemeenschappen 
en groepen burgers).

e. Lokale overheidsinstantie op het niveau van de lokale administratieve eenheid (LAU), zoals een 
gemeente of commune, met inbegrip van wettelijk erkende groeperingen of verenigingen van lokale 
overheden (zoals intergemeentelijke structuren), mits deze op het LAU-niveau of daaronder actief zijn.

f. Overige
Energiegemeenschap

(Indien 1.a) Geef de naam van uw energiegemeenschap op

Vrije tekst (max. 200 tekens)

(Indien 1.a) Wat is de rechtsvorm van uw energiegemeenschap (bijv. vereniging, coöperatie, vennootschap met 
beperkte aansprakelijkheid, stichting, enz.)

Eén antwoord

o Coöperatie
o Vereniging
o Vennootschap met beperkte aansprakelijkheid
o Overig (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.a) Wanneer is uw energiegemeenschap opgericht? (maand/jaar)

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.a) Hoeveel leden telt uw energiegemeenschap momenteel?

Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.a) Welke soorten leden heeft uw energiegemeenschap momenteel? Bijv. burgers, lokale overheden, 
bedrijven, ngo’s, boeren, scholen, woningcorporaties, enz.

Vrij tekstveld (max. 300 tekens)

(Indien 1.a) Wat is het hoofddoel van uw energiegemeenschap? Beschrijf kort de kernactiviteiten van de gemeenschap 
en leg uit welke belangrijke sociale, ecologische en/of lokale economische voordelen uw energiegemeenschap 
nastreeft.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
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Groep burgers

(Indien 1.b) Geef de naam van uw burgergroep op

Vrije tekst (max. 200 tekens)

(Indien 1.b) Is uw groep wettelijk opgericht?

o Ja (zo ja, geef dan de rechtsvorm aan) Vrij tekstveld (max. 100 tekens)
o Nee

(Indien 1.b) Wanneer is uw burgergroep opgericht?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.b) Hoeveel burgers zijn momenteel actief betrokken bij uw groep?

Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.b) Hoe is uw groep georganiseerd en wat is het hoofddoel ervan? Beschrijf kort de doelstellingen en 
kernactiviteiten van de groep, inclusief eventuele activiteiten op het gebied van energie, hoe de groep is 
georganiseerd en bestuurd, hoe leden betrokken zijn bij de besluitvorming en de uitvoering van projecten, en hoe 
vaak de groep bijeenkomt of contact heeft.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

Kleine ondernemingen

(Indien 1.c) Wat is de naam van uw onderneming?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.c) Wanneer is uw onderneming opgericht?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.c) Hoeveel werknemers heeft uw bedrijf momenteel?

Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.c) Wat is het hoofddoel van uw onderneming? Beschrijf de kernactiviteiten van de onderneming, inclusief 
eventuele activiteiten op het gebied van energie, en de rol die zij speelt bij het ontwikkelen, ondersteunen of 
deelnemen aan burgerenergie-initiatie(ven).

Vrij tekstveld (max. 1000 tekens)

Kleine ngo

(Indien 1.d) Wat is de naam van uw organisatie?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.d) Wat is de rechtsvorm van uw organisatie?

o Vereniging
o Coöperatie
o Stichting
o Overige (gelieve te specificeren – open tekst (max. 100 tekens))

(Indien 1.d) Wanneer is uw organisatie opgericht?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.d) Hoeveel actieve medewerkers telt uw organisatie momenteel?

Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.d) Wat is het hoofddoel van uw ngo? Beschrijf de missie en kernactiviteiten van uw ngo, inclusief eventuele 
activiteiten, doelstellingen of geplande initiatieven op het gebied van energie, en de rol van uw ngo bij het 
ontwikkelen, ondersteunen of deelnemen aan burgerenergie-initiatie(ven).

Vrij tekstveld (max. 1000 tekens)

Lokale overheidsinstantie
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(Indien 1.e) Wat is de naam van uw lokale overheid?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.e) Wat is de status van uw lokale overheid?

o Gemeente
o Intergemeentelijke structuur
o Overig (gelieve te specificeren – open tekst (max. 100 tekens))

(Indien 1.e) Hoeveel medewerkers telt uw lokale overheid?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.e) Wat is de belangrijkste rol van de lokale overheid en hoe verhoudt deze zich tot burgerinitiatieven op 
energiegebied? Beschrijf kort de belangrijkste verantwoordelijkheden van de lokale overheid, inclusief die op 
energiegebied, en leg uit welke rol zij speelt bij het ontwikkelen, ondersteunen of deelnemen aan burgerinitiatieven 
op energiegebied.

Vrij tekstveld (max. 1000 tekens)

Overige

(Indien 1.f) Geef aan welk ander type organisatie/groep u vertegenwoordigt.

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.f) Hoeveel leden telt uw organisatie/groep?

Vrije tekst (max. 100 tekens)

(Indien 1.f) Uit wat voor soort leden bestaat uw organisatie/groep?

Vrij tekstveld (max. 100 tekens)

(Indien 1.f) Wat is het belangrijkste doel van uw organisatie/groep? Beschrijf de belangrijkste doelstellingen en 
kernactiviteiten van uw organisatie/groep, met inbegrip van eventuele activiteiten op het gebied van energie, en geef aan 
hoe de organisatie
/groep is georganiseerd en functioneert. Vrij 

tekstveld (max. 1000 tekens)

2. Dient u zich aan als afzonderlijke organisatie of in een groep met andere organisaties?
Eén antwoord

a. Individuele aanvraag
b. Groepsaanvraag

3. (Als het antwoord op vraag 3 b) is: Welke soorten organisaties maken deel uit van uw gezamenlijke aanvraag?
Meerdere antwoorden

o Burgerenergiegemeenschappen of hernieuwbare-energiegemeenschappen zoals gedefinieerd in EU-
richtlijnen, of vergelijkbare entiteiten (bijv. duurzame energiegemeenschappen in Ierland of lokale 
energiegemeenschappen in Nederland)

o Groepen burgers (informeel of formeel georganiseerd), zoals verenigingen van huiseigenaren, 
buurtcollectieven, gemeenschapsgroepen, enz.

o Kleine ondernemingen zoals gedefinieerd in EU-aanbeveling 2003/361/EG (d.w.z. met minder dan 50 
voltijdsequivalenten in dienst en een jaaromzet van minder dan 10 miljoen euro)

o Kleine niet-gouvernementele of non-profitorganisaties, met inbegrip van actoren uit de sociale 
economie (bijv. coöperaties, verenigingen)

o Lokale overheidsinstanties op het niveau van de lokale bestuurlijke eenheid (LAU), zoals een 
gemeente of commune, met inbegrip van wettelijk erkende groeperingen of verenigingen van lokale 
overheden (zoals intergemeentelijke structuren), mits zij op het LAU-niveau of daaronder actief zijn.

o Overige
(Voor elke geselecteerde optie 3.a, b, c, d, e, f) Geef aan hoeveel organisaties het betreft en vermeld hun namen.

Vrije tekst (max. 300 tekens)
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4. Welke soorten belanghebbenden zijn via uw aanvraag vertegenwoordigd? Selecteer alle groepen 
belanghebbenden die vertegenwoordigd zijn onder de leden, partners en ondersteunende organisaties die bij uw 
burgerenergieproject betrokken zijn.

Meerdere antwoorden

a. Natuurlijke personen, burgers
b. Lokale overheden (incl. gemeenten)
c. Overheidsinstanties
d. Particuliere energiebedrijven (waaronder energieleveranciers, energienetbeheerders en 

energiedienstverleners (ESCO))
e. Openbare energiebedrijven (waaronder energieleveranciers, energienetbeheerders en 

energiedienstverleners (ESCO))
f. Energiegemeenschappen
g. Kleine bedrijven
h. Middelgrote bedrijven
i. Grote bedrijven
j. Institutionele beleggers
k. Staatsbank
l. Commerciële banken
m. Universiteiten
n. Scholen
o. NGO's
p. Woningcoöperaties en sociale woningbouwverenigingen
q. Boeren
r. Stichtingen
s. Overige (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld (max. 200 tekens)

o

5. In welk land is uw organisatie geregistreerd of gevestigd?
Eén antwoord

a. Oostenrijk
b. België
c. Bulgarije
d. Kroatië
e. Cyprus
f. Tsjechië
g. Denemarken
h. Estland
i. Finland

j. Frankrijk
k. Duitsland
l. Griekenland
m. Hongarije
n. Ierland
o. Italië
p. Letland
q. Litouwen
r. Luxemburg
s. Malta
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t. Nederland
u. Polen
v. Portugal
w. Roemenië
x. Slowakije
y. Slovenië
z. Spanje
aa. Zweden

Indien het een gezamenlijke aanvraag betreft (V3.b): Zijn de andere actoren die bij uw gezamenlijke aanvraag 
betrokken zijn, in hetzelfde land gevestigd?

Eén antwoord

• Ja

• Nee (geef aan welke landen) open tekst
6. Geef de contactgegevens op van de hoofdcontactpersoon voor deze aanvraag

Als het om een gezamenlijke aanvraag gaat, geef dan de contactgegevens van de leidende actor op. De persoon die de 
aanvraag indient, moet bevoegd zijn om op te treden als vertegenwoordiger van de organisatie of groep en moet de 
nodige toestemming hebben verkregen om de aanvraag namens deze in te dienen. Houd er rekening mee dat deze 
persoon zal fungeren als het primaire aanspreekpunt voor het CEAH-team. Hij of zij is verantwoordelijk voor het 
ontvangen van updates over de uitkomst van de aanvraag en, indien geselecteerd, voor het coördineren van de 
technische ondersteuning met de geselecteerde deskundige(n) gedurende het jaar 2026.

Houd er rekening mee dat alle ondersteuning die via de Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) wordt geboden, wordt 
toegekend aan en verleend ten behoeve van de organisatie of groep, en niet aan een individuele persoon. Indien 
wijzigingen in het bestuur, de structuur of de besluitvormingsregeling van de organisatie er op enig moment toe leiden 
dat de vertegenwoordiger niet langer bevoegd is om namens de organisatie of groep op te treden, moet de organisatie of 
groep onmiddellijk een nieuwe bevoegde vertegenwoordiger aanwijzen en het CEAH-secretariaat hiervan op de hoogte 
stellen.

a) Volledige naam: vrij in te vullen

b) Rol in het burgerenergieproject: vrij in te vullen
c) E-mailadres: vrij in te vullen

d) Telefoonnummer (gelieve de landcode te vermelden): vrij in te vullen

⬜ Ik bevestig dat de hierboven genoemde persoon bevoegd is om op te treden als vertegenwoordiger van de 
organisatie of groep en de nodige toestemming heeft verkregen om de aanvraag namens deze in te dienen. Indien 
geselecteerd, verbindt hij/zij zich ertoe de nodige capaciteit en administratieve en technische middelen in te zetten voor 
de technische bijstand van het CEAH en zal hij/zij waar nodig andere collega's die de begunstigde (of leden van de 
groep begunstigden) vertegenwoordigen, bij het proces betrekken.

DEEL II: Beschrijving van uw burgerenergieproject
De technische bijstand van het CEAH is beschikbaar voor in aanmerking komende actoren die burgerenergieprojecten 
uitvoeren of dergelijke projecten mogelijk maken (of beide). In dit deel willen we meer weten over uw 
burgerenergieproject (of het nu gaat om de directe uitvoering van dit project of om het ondersteunen van burgerenergie-
initiatieven in het algemeen), de activiteiten ervan en de verwachte effecten op burgers. Raadpleeg voor meer informatie 
over burgerenergie de CEAH-gids over energieburgerparticipatie.

Deel 1: Algemene beschrijving van uw burgerenergieproject
7. Wat is de belangrijkste rol van uw organisatie(s) met betrekking tot burgerenergie?

Meerdere antwoorden

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf


Het Burgeradviescentrum voor 
Energie

CEAH-richtlijn voor aanvragers van technische bijstand

Pagina | 19

a. We voeren een burgerenergieproject of -initiatief uit (bijv. het ontwikkelen, beheren of exploiteren van 
een lokaal energieproject, burgerdialogen of het delen van hernieuwbare energie)

b. We bevorderen of faciliteren burgerenergie-initiatieven in onze gemeenschap of regio (bijv. door 
ondersteuning te bieden, capaciteitsopbouw te realiseren of te faciliteren)

8. Wat is de naam van uw burgerenergieproject?
Vrije tekst (max. 200 tekens)

9. Geef indien beschikbaar de weblink naar een openbare website of pagina van uw project of initiatief op
(niet verplicht)

Vrije tekst (max. 200 tekens)

10. Waar is uw burgerenergieproject gevestigd?
Eén keuze

a. Binnen één EU-land
b. Het is een grensoverschrijdend project

11. In welke EU-lidstaat bevindt uw project of initiatief zich?
Eén antwoord (meerdere antwoorden mogelijk indien antwoord 14.b)

a. Oostenrijk
b. België
c. Bulgarije
d. Kroatië
e. Cyprus
f. Tsjechië
g. Denemarken
h. Estland
i. Finland
j. Frankrijk
k. Duitsland
l. Griekenland
m. Hongarije
n. Ierland
o. Italië
p. Letland
q. Litouwen
r. Luxemburg
s. Malta
t. Nederland
u. Polen
v. Portugal
w. Roemenië
x. Slowakije
y. Slovenië
z. Spanje
aa. Zweden

12. Geef de postcode en de naam van de plaats op (bijv. gemeente, dorp, stad)
Vrije tekst (max. 200 tekens)

13. In wat voor soort gebied bevindt uw project zich volgens u?
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Eén antwoord

a. Stedelijk gebied
b. Platteland
c. Beide

14. Geef een korte beschrijving van uw burgerenergieproject en de belangrijkste doelstellingen ervan. Geef 
een kort overzicht van het project en de belangrijkste doelstellingen die het nastreeft

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

15. Op welke lokale behoeften of uitdagingen richt uw project zich? Beschrijf de lokale context waarin het 
project plaatsvindt en leg uit op welke uitdagingen, kansen of behoeften het project inspeelt.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

16. Hoe is uw project georganiseerd en hoe wordt het bestuurd? Beschrijf hoe beslissingen binnen het project 
worden genomen en noem de belangrijkste organisaties, groepen of personen die betrokken zijn bij de 
ontwikkeling en uitvoering ervan.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

17. Heeft uw project (adviserende of financiële) steun ontvangen van andere EU-projecten, oproepen of 
nationale programma’s?

Eén antwoord

a. Ja
(Indien ja) Zo ja, beschrijf dan kort het soort steun dat is ontvangen (bijv. financiering, technische 
bijstand), de naam van het programma, welke specifieke activiteiten van uw project werden 
ondersteund en wanneer deze steun werd verleend. Vrij tekstveld (max. 500 tekens)

b. Nee
18. Heeft u zich aangemeld voor deeersteoproep tot het indienen van aanvragen vande European Energy 

Communities Facility (juni-september 2025)?
Enkelvoudig antwoord

a. Ja
(Indien ja) Zo ja, bent u dan geselecteerd voor een subsidie om uw bedrijfsplan te ontwikkelen? (Ja/Nee)

Zo ja, houd er dan rekening mee dat de ondersteuning door CEAH-deskundigen een aanvulling moet vormen op de 
activiteiten die via de subsidie van de European Energy Communities Facility worden gefinancierd, en daar niet mee 
mag overlappen. Als de subsidie van de European Energy Communities Facility bijvoorbeeld de ontwikkeling van een 
businessplan financiert, kan CEAH geen ondersteuning bieden voor dezelfde activiteit. CEAH kan dan wel 
ondersteuning bieden bij de uitvoering van dit businessplan.

b. Nee
19. Heb je je aangemeld voor detweedeoproep tot het indienen van aanvragen vande European Energy 

Communities Facility (mei-juni 2026)?
a. Ja
b. Nee

Zo ja, houd er dan rekening mee dat geselecteerde begunstigden van de 2e oproep van de European Energy 
Communities Facility niet in aanmerking komen voor steun van de Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). Een 
energiegemeenschap kan niet tegelijkertijd steun ontvangen van beide initiatieven. Als u zich voor beide programma's 
aanmeldt, ontvangt u eerst de uitslag van het selectieproces van de European Energy Communities Facility.

• Als uw energiegemeenschap wordt geselecteerd voor steun in het kader van de European Energy 
Communities Facility, wordt uw CEAH-aanvraag niet verder beoordeeld.

• Als uw aanvraag niet wordt geselecteerd voor de subsidie van de European Energy Communities Facility, 
blijft uw CEAH-aanvraag in aanmerking komen en wordt deze samen met alle andere aanvragen 
beoordeeld.

20. Wordt uw project ondersteund door een lokale of overheidsinstantie (bijv. een gemeente)? Geef aan om 
welke lokale of overheidsinstantie het gaat en welke vorm van ondersteuning is verleend (bijv. erkenning van het 
initiatief, betrokkenheid van de instantie bij het project, financiële bijdrage, enz.).

Vrije tekst (max. 500 tekens)

https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
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Deel 2: Huidige projectstatus
21. Welke activiteiten worden momenteel uitgevoerd in het kader van uw burgerenergieproject? Selecteer al 

hetgeen van toepassing is. Selecteer alleen activiteiten die al deel uitmaken van uw huidige activiteiten. Als uw 
project zich nog in een vroeg stadium bevindt en er nog geen activiteiten zijn gestart, selecteer dan „Nog geen 
activiteiten“. U krijgt in de volgende vragen de gelegenheid om uw geplande toekomstige activiteiten te 
beschrijven.

Meerdere antwoorden

a. Productie voor verkoop op de markt
b. Eigenverbruik van hernieuwbare energie (individueel)
c. Collectief eigenverbruik op gebouwniveau
d. Energie delen (buiten het gebouw)
e. Peer-to-peer-energiehandel
f. Energieopslag
g. Aggregatie van energiebronnen
h. Vraagrespons / flexibiliteitsdiensten
i. Energieverdeling
j. Verwarming en koeling (individueel of collectief)
k. E-mobiliteit (elektrische voertuigen, laadinfrastructuur, enz.)
l. Diensten op het gebied van energie-efficiëntie
m. Energieverkoop aan particulieren
n. Onderwijs- en opleidingsactiviteiten
o. Energiedialogen / klimaat- en energiepanels
p. Collectieve inkoopacties (bijv. gezamenlijke aankoop van zonnepanelen)
q. Ondersteuning of integratie van energiearme en kwetsbare huishoudens
r. Overige (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld (max. 200 tekens)
s. Nog geen activiteiten

22. Welke technologie(ën) worden momenteel gebruikt in uw burgerenergieproject? Selecteer alle van 
toepassing zijnde opties. Selecteer alleen technologieën die al worden gebruikt of toegepast als onderdeel van 
uw huidige projectactiviteiten. Als uw project zich nog in een vroeg stadium bevindt en er nog geen 
technologieën zijn ingezet, selecteer dan "Nog geen technologieën". U krijgt in de volgende vragen de 
gelegenheid om geplande technologieën en toekomstige ontwikkelingen te beschrijven.

Meerdere antwoorden
a. Energie-efficiëntie
b. Flexibele huishoudelijke apparaten
c. Zonne-energie
d. Wind op land
e. Offshore wind
f. Waterkracht
g. Geothermie
h. Biobrandstoffen
i. Warmtepomp
j. Elektrische voertuigen en laadstations
k. Opslag
l. Batterijen
m. Stadsverwarming en -koeling
n. Renovatie van gebouwen
o. Overige (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld
p. Nog geen technologieën
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o

23. Geef een korte beschrijving van de huidige ontwikkelingsfase van uw project. Leg uit welke vooruitgang 
er tot nu toe is geboekt, inclusief de belangrijkste activiteiten die zijn voltooid en de belangrijkste mijlpalen die 
zijn bereikt. Geef, indien van toepassing, aan welke energie-installaties zijn geïnstalleerd en welke studies, 
beoordelingen, plannen of strategieën al zijn ontwikkeld (zoals haalbaarheidsstudies, bedrijfsplannen, 
implementatieroutekaarten, communicatiestrategieën, plannen voor het betrekken van belanghebbenden of 
financieringsstrategieën).

Vrije tekst (max. 1500 tekens)

24. Selecteer de categorie die de fase van uw project het beste beschrijft
Eén antwoord

a. Vergevorderd initiatief: uw project is al operationeel of bijna voltooid, met een duidelijke structuur en 
lopende activiteiten.

b. Initiatief in ontwikkeling: uw project bevindt zich in de voorbereidingsfase, waarbij 
planningsdocumenten (zoals een businessplan) in voorbereiding zijn. Mogelijk is al een begin gemaakt 
met de uitvoering van bepaalde activiteiten.

c. Startend initiatief: uw project bevindt zich in de conceptfase en er is tot nu toe nog maar beperkt 
formeel gepland. Het wordt mogelijk ondersteund door een visiedocument en vroege acties, zoals 
bijeenkomsten om belanghebbenden te betrekken.

Deel 3: Geplande activiteiten en projectroadmap
25. Welke activiteiten bent u van plan te ontwikkelen als onderdeel van de toekomstige ontwikkeling van uw project?

Selecteer alle van toepassing zijnde opties. Deze activiteiten moeten deel uitmaken van uw geplande ontwikkelingen.
Meerdere antwoorden

a. Productie voor verkoop op de markt
b. Eigenverbruik van hernieuwbare energie (individueel)
c. Collectief eigenverbruik op gebouwniveau
d. Energie delen (buiten het gebouw)
e. Peer-to-peer-energiehandel
f. Energieopslag
g. Aggregatie van energiebronnen
h. Vraagrespons / flexibiliteitsdiensten
i. Energiedistributie
j. Verwarming en koeling (individueel of collectief)
k. E-mobiliteit (elektrische voertuigen, laadinfrastructuur, enz.)
l. Diensten op het gebied van energie-efficiëntie
m. Energieverkoop aan particulieren
n. Onderwijs- en opleidingsactiviteiten
o. Energiedialogen / klimaat- en energiepanels
p. Collectieve inkoopacties (bijv. gezamenlijke aankoop van zonnepanelen)
q. Ondersteuning of integratie van energiearme en kwetsbare huishoudens
r. Overige (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld (max. 200 tekens)
s. Er zijn geen aanvullende activiteiten gepland.

26. Welke technologie(ën) bent u van plan te gebruiken in uw project als onderdeel van de toekomstige 
ontwikkeling ervan?

Meerdere antwoorden
a. Energie-efficiëntie
b. Flexibele huishoudelijke apparaten
c. Zonne-energie
d. Wind op land
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Belangrijke informatie:

e. Offshore wind
f. Waterkracht
g. Geothermie
h. Biobrandstoffen
i. Warmtepomp
j. Elektrische voertuigen en laadstations
k. Opslag
l. Batterijen
m. Stadsverwarming en -koeling
n. Renovatie van gebouwen
o. Overige (gelieve te specificeren) Vrij tekstveld
p. Geen aanvullende technologie gepland.

27. Beschrijf het uitvoeringsplan en de tijdlijn van uw project. Beschrijf de belangrijkste activiteiten en mijlpalen 
die u de komende maanden en jaren wilt uitvoeren om de doelstellingen van uw project te bereiken. Geef aan 
welke belangrijke stappen zijn voorzien, wat de verwachte tijdlijn voor de uitvoering is en welke belangrijke 
beslissingen, onderzoeken, investeringen, partnerschappen, vergunningen of andere mijlpalen nog moeten 
worden gerealiseerd.

Vrije tekst (max. 1500 tekens)

Deel 4: Impact van het project, innovatie en replicatiemogelijkheden
28. Hoe betrekt uw project burgers bij het project of is het van plan dit te doen, en hoe bevordert het 

inclusiviteit? Geef een overzicht van uw strategie voor het betrekken van belanghebbenden en het bereiken 
van een breed publiek, evenals van eventuele inclusieve praktijken of maatregelen die u hebt ingevoerd of van 
plan bent in te voeren om bijvoorbeeld de genderdiversiteit te vergroten of kwetsbare leden van uw 
gemeenschap (energiearme of kwetsbare huishoudens) meer te betrekken.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

29. Welke impact verwacht u dat uw project zal hebben op burgers en de bredere gemeenschap? Beschrijf de 
verwachte voordelen van uw project voor burgers (deelnemers aan het project en het bredere publiek). Dit kan 
onder meer betrekking hebben op de invloed op energieprijzen, de betrokkenheid van belanghebbenden, enz.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

30. Bevat uw burgerenergieproject innovatieve elementen binnen de lokale context? Beschrijf hoe uw project 
verschilt van of een verbetering vormt ten opzichte van bestaande benaderingen in uw regio. Innovatie kan 
betrekking hebben op de gebruikte of geplande technologieën, het projectontwerp en de uitvoeringsaanpak, 
bestuurs- en eigendomsmodellen, financieringsmechanismen, betrokkenheid van de gemeenschap, sociale 
inclusie of andere aspecten van het project.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

31. In hoeverre kan uw project worden opgeschaald of elders worden gerepliceerd? Beschrijf of en hoe uw 
project kan worden uitgebreid om meer mensen, gemeenschappen of locaties te bereiken, en/of kan worden 
gerepliceerd door andere organisaties of burgerenergie-initiatieven. Leg indien relevant uit welke aspecten van 
het project kunnen worden overgedragen.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

DEEL III: Behoeften aan technische ondersteuning
De technische ondersteuning van CEAH biedt een breed scala aan adviesdiensten die zijn afgestemd op de behoeften 
van burgerenergie-initiatieven in heel Europa. In dit gedeelte willen we meer weten over uw specifieke behoeften, hoe u 
verwacht dat CEAH de uitvoering van uw project ondersteunt en welke specifieke diensten u wilt aanvragen. Hoe 
specifieker u bent in het beschrijven van uw behoeften en het selecteren van de diensten die u wenst te ontvangen, hoe 
beter het CEAH-team u kan koppelen aan de relevante experts en ondersteuning op maat kan bieden, mocht uw 
aanvraag worden geselecteerd.
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Als u voorbeelden wilt zien van de ondersteuning die momenteel via CEAH wordt geboden, kunt u deze speciale 
pagina bezoeken met projecten die in het kader van de eerste oproep zijn geselecteerd.

Deel 1: Verzoek om technische bijstand
32. Waarom heeft uw burgerenergieproject externe technische ondersteuning nodig? Leg uit wat de 

belangrijkste uitdagingen of belemmeringen zijn waarmee uw project momenteel te maken heeft en waarom 
externe technische ondersteuning nodig is om deze aan te pakken. Beschrijf de specifieke uitdagingen, 
tekortkomingen of obstakels die verdere vooruitgang vertragen of verhinderen.

Vrije tekst (max. 2500 tekens)

33. Welk(e) soort(en) technische ondersteuning zou(den) u graag ontvangen van CEAH-deskundigen?
Meerdere antwoorden

a. Financiële adviesondersteuning
b. Technische ondersteuning
c. Juridische ondersteuning
d. Ondersteuning bij het betrekken van belanghebbenden
e. Ondersteuning bij capaciteitsopbouw

Voor elke geselecteerde categorie technische bijstand verschijnen alle onderstaande vragen:

(indien geselecteerd, verschijnt er een vervolgkeuzemenu met verschillende soorten diensten binnen deze categorie uit 
het CEAH-dienstenmenu) Selecteer de belangrijkste diensten die u graag zou willen ontvangen (per categorie kunnen 
maximaal 3 soorten diensten worden geselecteerd) Meerdere antwoorden

(indien geselecteerd) Geef aan voor welk(e) aspect(en) van uw project deze ondersteuning nodig is? Vrij tekstveld (max. 
500 tekens)

(indien geselecteerd) Welke specifieke activiteiten of ondersteuning verwacht u van de deskundige(n)? Beschrijf zo 
concreet mogelijk het soort advies, analyse, begeleiding, facilitering of andere ondersteuning dat u graag zou willen 
ontvangen. Vrij tekstveld (max. 1500 tekens)

(indien geselecteerd) Zijn er specifieke resultaten of deliverables die u van deze ondersteuning verwacht? optioneel – 
open tekst (max. 300 tekens)

o Rangschik de door u geselecteerde soorten ondersteuning (financieel, technisch, juridisch, betrokkenheid 
van belanghebbenden en/of capaciteitsopbouw) in volgorde van prioriteit; begin met de ondersteuning die het 
belangrijkst of het meest urgent is voor de succesvolle ontwikkeling van uw project (1 = hoogste prioriteit).

34. Om de gevraagde technische bijstand te kunnen verlenen, hebben CEAH-deskundigen mogelijk toegang 
nodig tot projectgerelateerde gegevens, informatie of documenten. Geef aan welke informatie u zou 
kunnen verstrekken ter ondersteuning van de technische bijstand en of er beperkingen of 
belemmeringen zijn die de beschikbaarheid ervan zouden kunnen beïnvloeden. Dergelijke gegevens 
kunnen bijvoorbeeld bestaan uit gegevens over energieverbruik en -opwekking, eerdere technische studies of 
locatiebeoordelingen, afgegeven vergunningen en machtigingen, financiële prognoses, enz.

Vrije tekst (max. 1500 tekens)

35. Hoe verwacht u dat de gevraagde ondersteuning de ontwikkeling van uw burgerenergieproject zal 
bevorderen? Beschrijf alstublieft hoe de ondersteuning van CEAH u zal helpen bij het aanpakken van uw 
huidige uitdagingen en welke projectmijlpalen of resultaten hierdoor mogelijk worden. Dit kan bijvoorbeeld 
betrekking hebben op het versterken van het bestuur, het ontwikkelen van een bedrijfsmodel, het veiligstellen 
van financiering, het vergroten van de

Zorg er bij het beantwoorden van de onderstaande vragen voor dat uw verzoek aansluit bij de reikwijdte van het 
CEAH-programma voor technische bijstand en de beschikbare middelen (tussen 20 en 40 dagen deskundige 
ondersteuning, afhankelijk van het traject dat wordt toegewezen).
Houd er rekening mee dat selectie voor technische bijstand van CEAH geen garantie biedt dat alle aangevraagde 
diensten zullen worden geleverd. De informatie die u in dit gedeelte verstrekt, dient als uitgangspunt om de behoeften 
en prioriteiten van uw project in kaart te brengen. De definitieve reikwijdte, inhoud, volgorde en verwachte resultaten 
van de technische bijstand worden echter gezamenlijk met de toegewezen deskundige(n) vastgesteld tijdens de 
verkenningsfase. De overeengekomen ondersteuningsactiviteiten moeten haalbaar zijn binnen de beschikbare 
middelen en expertise, moeten aansluiten bij het aan uw project toegewezen traject en moeten in overeenstemming 
zijn met de doelstellingen en het tijdschema van het CEAH-programma.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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, het verlagen van energiekosten, het ondersteunen van kwetsbare consumenten, het opwekken van 
hernieuwbare energie of het creëren van lokale sociale, ecologische of economische voordelen.

Vrije tekst (max. 1500 tekens)

Deel 2: CEAH-programma voor uitwisseling tussen collega’s
Als CEAH-begunstigde krijgt u de kans om deel te nemen aan het CEAH-uitwisselingsprogramma voor collega’s. 
Uitwisselingsgroepen brengen begunstigden met vergelijkbare interesses, projectkenmerken, behoeften aan technische 
ondersteuning of uitdagingen bij elkaar om ervaringen, geleerde lessen, goede praktijken en praktische oplossingen uit 
te wisselen. Tijdens het programma zullen verschillende uitwisselingsgroepen worden opgezet op basis van de 
interesses en behoeften van de begunstigden. De onderstaande vragen helpen ons om interessante onderwerpen te 
identificeren en relevante uitwisselingsmogelijkheden te ontwerpen.

36. Over welke onderwerpen, uitdagingen of interessegebieden zou u via het CEAH-uitwisselingsprogramma 
met andere burgerenergie-initiatieven willen discussiëren of waarover u meer zou willen leren? Geef een 
overzicht van alle onderwerpen, uitdagingen of interessegebieden waarvoor u het waardevol zou vinden om 
ervaringen en goede praktijken met collega’s uit te wisselen.

Vrije tekst (max. 500 tekens)

37. Naast andere onderwerpen peilt CEAH momenteel naar de belangstelling voor uitwisselingsgroepen 
rond de volgende specifieke thema’s. Zou u geïnteresseerd zijn in deelname aan een van deze groepen, 
mochten deze worden opgericht? Deze groepen worden alleen opgericht als er voldoende belangstelling is 
van begunstigden.

Meerkeuze

o Energieopslag
o Energie-efficiëntie
o Verwarming en koeling
o Ik ben in geen van deze 3 groepen geïnteresseerd

Deel 3: Verlening van technische bijstand
38. Beschrijf hoe uw organisatie van plan is om gedurende de gehele periode van de levering van 

technische bijstand effectief samen te werken met de deskundige(n) op het gebied van technische 
bijstand en het CEAH-coördinatieteam. Beschrijf uw aanpak met betrekking tot communicatie en het delen 
van informatie met het CEAH-coördinatieteam en de deskundigen op het gebied van technische bijstand. Geef 
aan wie er vanuit uw organisatie bij betrokken zal zijn, inclusief hun rollen, en leg uit hoe u uw inzet zult 
waarborgen door voldoende middelen in te zetten voor een effectieve samenwerking.

Vrije tekst (max. 1000 tekens)

39. Wat is uw voorkeurstaal voor het ontvangen van technische bijstand en het samenwerken met de CEAH-
deskundige(n)?
Eén antwoord

o Bulgaars
o Kroatisch
o Tsjechisch
o Deens
o Nederlands
o Engels
o Estisch
o Fins
o Frans
o Duits
o Grieks
o Hongaars
o Iers
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Belangrijke informatie
U kunt één of meerdere deskundigen aanbevelen met wie u eerder hebt samengewerkt. Om in aanmerking te komen 
tijdens het matchingproces voor deskundigen, moet de aanbevolen deskundige uiterlijk op 2 oktober 2026 een 
aanvraag indienen voor de CEAH-oproep voor deskundigen, zodat hij of zij kan worden opgenomen in de CEAH-
deskundigenpool. Deskundigen die niet zijn geregistreerd in de CEAH-deskundigenpool, komen niet in aanmerking. 
Zorg ervoor dat elke deskundige die u aanbeveelt op de hoogte is van deze vereiste. Meer informatie en de link om te 
solliciteren op de CEAH-oproep voor deskundigen vindt u hier.
Het aanbevelen van een deskundige biedt geen garantie dat deze persoon wordt geselecteerd om uw project te 
ondersteunen. Als uw aanvraag wordt goedgekeurd, zal CEAH de meest geschikte deskundige(n) selecteren op basis 
van de behoeften aan technische bijstand van uw project, de vereiste expertise (waaronder, indien relevant, kennis 
van de nationale of lokale context), taalvereisten en kostenoverwegingen.

o Italiaans
o Lets
o Litouws
o Maltese
o Pools
o Portugees
o Roemeens
o Slowaaks
o Sloveens
o Spaans
o Zweeds

40. We zullen ons best doen om u te koppelen aan een expert die uw voorkeurstaal spreekt. Mocht dit echter 
niet mogelijk zijn, zou u dan bereid zijn om technische ondersteuning te ontvangen en in het Engels 
samen te werken?

Uw antwoord op deze vraag heeft geen invloed op de beslissing over uw selectie.

Eén antwoord

a. Ja
b. Nee

41. Wilt u een betrouwbare deskundige aanbevelen die uw organisatie of burgerenergieproject eerder heeft 
ondersteund en die u zou aanbevelen om advies te geven bij dit verzoek?

Eén antwoord

a. Ja
b. Nee

(indien Ja) Geef de naam van de deskundige(n) en hun organisatie (indien van toepassing) op. Leg uit waarom u deze 
deskundige aanbeveelt, welke relevante expertise hij of zij bezit en wat de aard van uw eerdere samenwerking was. Vrij 
tekstveld (max. 1000 tekens)

DEEL IV: overige informatie
Toezeggingsbrief
U dient de verbintenisbrief te uploaden, naar behoren ondertekend door een vertegenwoordiger van uw organisatie of 
groep, waarin uw deelname wordt bevestigd en waarin u ermee instemt alle monitoring- en effectvragenlijsten in te 
vullen, met behulp van het sjabloon dat op EUSurvey beschikbaar is.

[uploadknop]

Netwerken en communicatie

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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Gaat u ermee akkoord dat de informatie over uw burgerenergieproject die in deze aanvraag is verstrekt, mag worden 
gebruikt om een projectprofiel aan te maken en te worden weergegeven op de CEAH-kaart van burgerenergie-
initiatieven?

o Ja
o Nee

Wilt u lid worden van het CEAH-netwerk en updates, uitnodigingen voor evenementen en de CEAH-nieuwsbrief ontvangen?

o Ja
o Nee

Als uw project wordt geselecteerd voor CEAH-steun, gaat u er dan mee akkoord dat de informatie over uw 
burgerenergieproject die in deze aanvraag is verstrekt, mag worden gebruikt om een projectprofiel op de CEAH-website 
te maken, inclusief een beschrijving van het project, de uitdagingen die het aanpakt, de gebruikte technologieën en de 
steun die via het CEAH-programma voor technische bijstand is ontvangen?

Voorbeelden van projectprofielen van CEAH-begunstigden vindt u hier.

o Ja
o Nee

Als uw project wordt geselecteerd voor CEAH-steun, gaat u er dan mee akkoord dat uw contactgegevens mogen worden 
gedeeld met andere geselecteerde begunstigden ten behoeve van netwerkvorming, uitwisseling tussen collega's en 
samenwerkingsactiviteiten die door CEAH worden georganiseerd?

o Ja
o Nee

Naleving van de AVG en privacyverklaring
Om uw aanvraag in behandeling te kunnen nemen, moet u bevestigen dat u de privacyverklaring hebt gelezen en 
instemt met de verwerking van persoonsgegevens zoals daarin beschreven. De privacyverklaring is te vinden op EU 
Survey.

Door dit vakje aan te vinken, bevestigt u dat u de privacyverklaring hebt gelezen en dat u ermee instemt dat alle 
persoonlijke gegevens die in deze specifieke aanvraag worden verstrekt, worden verwerkt zoals beschreven in de 
bovengenoemde privacyverklaring.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub/maps-citizen-energy-projects_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub/maps-citizen-energy-projects_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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