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1. INLEDNING

Denna vägledning har utformats för att hjälpa sökande att förstå hur man ansöker om stöd från Citizen Energy Advisory 
Hub (CEAH) i form av tekniskt bistånd. Här hittar du tydlig information om vem som kan ansöka, vilka typer av tekniskt 
bistånd och tjänster som finns tillgängliga samt hur ansöknings- och urvalsprocessen fungerar. Vi förklarar varje steg så 
att alla intresserade sökande vet vad de kan förvänta sig och hur de kan förbereda en stark ansökan.

Observera att detta dokument har maskinöversatts och kan innehålla felaktigheter eller ovanliga formuleringar. Vi ber 
om ursäkt för eventuell förvirring detta kan orsaka. Vid avvikelser eller oklarheter gäller den ursprungliga engelska 
versionen av vägledningen.

2. CITIZEN ENERGY ADVISORY HUB

CEAH är ett banbrytande initiativ från Europeiska kommissionen som främjar en bottom-up-strategi för 
energiomställningen i hela EU. Målet är att öka medborgarnas deltagande och stärka den sociala dimensionen av 
energiunionen. I takt med att Europa övergår till ett decentraliserat och koldioxidfritt energisystem fungerar CEAH som en 
viktig resurs för lokalsamhällen, medborgare, kommuner, icke-statliga organisationer och småföretag för att hjälpa dem 
att förstå hur man kan använda förnybar energi för eget bruk och hantera energibehovet för att sänka kostnaderna.

CEAH stöder utvecklingen av medborgarenergiprojekt, skapar förutsättningar för att demokratisera lokala energisystem 
och bygger upp kapacitet hos intressenter, däribland energigemenskaper. Detta innefattar att tillhandahålla direkt 
tekniskt stöd till 120 utvalda initiativ för att planera, utveckla eller skala upp hållbara energiprojekt.

Mer information finns på CEAH:s webbplats.

3. VEM KAN ANSÖKA?

CEAH:s program för tekniskt stöd är utformat för att stödja och stärka medborgarenergiinitiativ i hela EU. Olika typer 
av organisationer och grupper kan ansöka, förutsatt att de är involverade i stödberättigade aktiviteter inom ett 
medborgarenergiprojekt.

3.1.1 Kriterier för stödberättigande

För att vara berättigade till tekniskt stöd måste sökande:

• Tillhöra en av de fem stödberättigade intressentkategorierna som beskrivs i tabellen nedan.

• genomföra eller planera att genomföra ett medborgarenergiprojekt – eller aktivt stödja sådana projekt. 
Projektet eller projekten bör inriktas på minst en av de stödberättigande verksamheterna som anges i tabellen 
nedan.

• Ha sitt säte i en EU-medlemsstat.

• Inte redan ha erhållit finansiering eller stöd för samma del av projektet som de ansöker om tekniskt stöd för.

• Lämna in ett undertecknat åtagandebrev.

Tabellen nedan ger en tydlig översikt över behörighetskriterierna för CEAH:s tekniska stöd. Tabell 1: 

Behörighetskriterier för CEAH

Kriterier för 
stödberättigande

Beskrivning

Typ av aktörer
Sökande måste tillhöra en eller flera av följande intressentkategorier:

• Medborgarenergigrupper eller förnybar energigrupper enligt definitionen i EU-direktiven1, 
samt liknande enheter2.

1  Begreppet ”medborgarenergigrupper” definieras i direktiv (EU) 2019/944, och begreppet ”förnybar energigrupper” definieras i direktiv (EU) 
2018/2001.
2  Till exempel ”Sustainable Energy Communities” i Irland eller ”Local Energy Communities” i Nederländerna.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
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• Grupper av medborgare (informellt eller formellt organiserade, t.ex. 
bostadsrättsföreningar).

• Små företag enligt definitionen i EU:s rekommendation 2003/361/EG3.

• Små icke-statliga eller ideella organisationer, inbegripet aktörer inom den sociala 
ekonomin (t.ex. kooperativ, föreningar).

• Lokala offentliga myndigheter på lokal förvaltningsenhetsnivå (LAU)⁴, såsom 
kommuner eller kommuner, inklusive deras lagligt erkända sammanslutningar eller 
föreningar⁵, förutsatt att de verkar på LAU-nivå eller lägre.

Grupperade ansökningar från flera aktörer är tillåtna. I sådana fall måste gruppen utse 
en ansvarig huvudaktör som ska fungera som primär kontaktperson och ansvara för att 
samordna den interna kommunikationen samt säkerställa ett effektivt genomförande av det 
tekniska stödet från CEAH.
Ansökningar måste lämnas in på uppdrag av en stödberättigad organisation eller grupp. 
Den person som lämnar in ansökan måste vara bemyndigad att agera som organisationens 
eller gruppens representant och måste ha erhållit nödvändigt godkännande för att lämna in 
ansökan på dess vägnar.
Observera att allt stöd som tillhandahålls genom Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) 
beviljas och tillhandahålls till förmån för organisationen eller gruppen, inte till en 
enskild person. Den utsedda representanten kommer att fungera som huvudkontaktperson 
för ansökan och tillhandahållandet av stödet. Om förändringar i organisationens styrning, 
struktur eller beslutsprocesser vid något tillfälle leder till att representanten inte längre är 
behörig att agera på organisationens eller gruppens vägnar, måste organisationen eller 
gruppen omedelbart utse en ny behörig representant och informera CEAH:s sekretariat.

Typ av initiativ och 
aktiviteter

CEAH:s tekniska stöd är tillgängligt för berättigade intressenter som antingen:

• genomför ett medborgarenergiinitiativ eller -projekt, eller

• Stöder och möjliggör medborgarenergiinitiativ inom sin kommun eller sitt område.

Initiativ eller projekt som får stöd måste omfatta (eller planera att omfatta) en eller flera av 
följande aktiviteter:

• Produktion för försäljning på marknaden

• Egenförbrukning av förnybar energi (individuell)

• Kollektiv egenförbrukning på byggnadsnivå

• Energidelning (utöver byggnadsnivå)

• Peer-to-peer-handel

• Lagring

• Aggregering

• Efterfrågestyrning/flexibilitet

• Distribution

• Uppvärmning och kylning (individuell och kollektiv)

• E-mobilitet (elbilar, laddinfrastruktur m.m.)

• Tjänster för energieffektivitet

• Detaljhandelsförsörjning

3  Enligt EU:s definition (rekommendation 2003/361/EG) är ett litet företag ett företag som sysselsätter färre än 50 heltidsanställda (FTE) och har 
en årlig omsättning eller en årlig balansomslutning som inte överstiger 10 miljoner euro.
4  Lokala administrativa enheter (LAU) är den lägsta nivån i den territoriella administrativa indelningen som används för statistik- och 
styrningsändamål inom EU. De motsvarar vanligtvis kommuner, kommuner eller liknande lokala myndigheter, beroende på den nationella 
administrativa strukturen. För mer information och landsspecifika klassificeringar, se Eurostat:https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-
administrative-units
5  Till exempel interkommunala strukturer, ”manocomunidades” i Spanien eller liknande enheter.

https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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Stödmottagare inom European Energy Communities Facility
Energigemenskaper som har ansökt om eller erhåller stöd från den europeiska faciliteten för energigemenskaper är 
välkomna att ansöka till CEAH:s program för tekniskt stöd.
• Stödmottagare från den första ansökningsomgången för European Energy Communities Facility 

(2025) som för närvarande utarbetar sina affärsplaner kan ansöka om stöd från CEAH för att få hjälp med att 
gå vidare mot genomförandet av sitt projekt. Deras ansökningar kommer att bedömas på samma sätt som alla 
andra sökandes.

• Stödmottagare från den andrautlysningen inom den europeiska faciliteten för energigemenskaper (2026) är 
inte berättigade till stöd från Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). En energigemenskap kan inte erhålla stöd från 
båda initiativen samtidigt. Om du har ansökt till båda programmen kommer du först att få besked om resultatet av 
urvalsprocessen för European Energy Communities Facility. Om din energigemenskap väljs ut för stöd inom 
ramen för European Energy Communities Facility kommer din CEAH-ansökan inte att bedömas vidare. Om din 
ansökan inte väljs ut för bidrag från European Energy Communities Facility förblir din CEAH-ansökan berättigad 
och kommer att utvärderas tillsammans med alla andra ansökningar.

• Utbildning och fortbildning

• Energidialoger/klimat- och energipaneler

• Gemensamma inköpsåtgärder (t.ex. gemensam upphandling av solpaneler)

• Stöd till eller inkludering av energifattiga och utsatta hushåll

Geografisk räckvidd Den eller de sökande och det eller de medborgarinitiativ på energiområdet som får stöd måste 
vara belägna i en EU-medlemsstat.

Ingen dubbel 
finansiering eller 
stöd

Tekniskt stöd från CEAH kan inte beviljas för en verksamhet som redan har erhållit 
finansiering eller stöd genom:

• andra EU-finansierade projekt eller utlysningar, eller

• Nationella eller lokala finansieringsprogram.
Sökande som deltar i projekt eller initiativ som har erhållit finansiering eller stöd för andra 
aktiviteter är fortfarande berättigade, förutsatt att ansökan avser en separat aktivitet som inte 
redan omfattas av den finansieringen.
Om finansiering eller stöd redan har erhållits kommer ansökan att granskas ingående för att 
säkerställa att det begärda tekniska biståndet avser en separat verksamhet som inte 
överlappar den tidigare finansieringen.

Undertecknat
brev
om 

åtagande

Sökande måste underteckna och lämna in ett åtagandebrev (med hjälp av den mall som 
tillhandahålls av CAEH) och samtycka till att:

• avsätta tillräckliga resurser för att fullt ut kunna delta i CEAH:s tekniska bistånd.

• Att aktivt samarbeta med CEAH, bland annat genom att delta i möten som rör tekniskt 
bistånd och partnersamverkan samt delta i utbildnings- och kunskapsdelningsaktiviteter 
tillsammans med andra intressenter inom CEAH-nätverket.

• Hålla kontakten med CEAH under och efter perioden för det tekniska stödet i syfte att 
genomföra uppföljning och effektbedömning.

• Fylla i en enkät för Europeiska kommissionen om mätning av de sociala, ekonomiska 
och miljömässiga effekterna av sitt medborgarenergiinitiativ.

Observera att nuvarande stödmottagare inom CEAH:s program för tekniskt stöd som valdes ut i den första 
ansökningsomgången inte är berättigade att ansöka i den andra ansökningsomgången.

3.1.2 Vad menas konkret med ”medborgarenergiprojekt”?

CEAH ger endast stöd till stödberättigade aktörer som genomför eller stöder medborgarenergiprojekt som omfattar en 
eller flera av de aktiviteter som anges ovan. Med medborgarenergiprojekt avser vi:

1) Vem gynnas: Projektens primära målgrupp(er) och mottagare bör vara medborgare och/eller lokala 
myndigheter, små och medelstora företag, icke-statliga organisationer eller energigemenskaper

https://energycommunitiesfacility.eu/


CEAH:s vägledning för sökande av tekniskt stöd

Medborgarnas 
energirådgivningscentrum

Sida | 4

2) Vem fattar besluten: Beslutsmakten för projekten bör ligga hos medborgare och/eller lokala myndigheter, små 
och medelstora företag, icke-statliga organisationer eller energigemenskaper

Nedan hittar du exempel på projekt som faller inom CEAH:s tillämpningsområde, samt exempel som inte gör det. 
Observera att detta inte är en uttömmande lista och att den endast är avsedd att ge sökande en uppfattning om vilken 
typ av projekt som skulle vara stödberättigade och vilken typ som inte skulle vara det.

För mer information om medborgarenergi, se CEAH:s guide till energimedborgarskap. Exempel 1: 

Kollektiv egenförbrukning

Omfattas: En grupp hyresgäster i ett flerbostadshus går samman för att gemensamt installera solpaneler på taket och 
självförbruka energin.

Utanför tillämpningsområdet: En traditionell energileverantör tillhandahåller kollektiv egenförbrukning som en tjänst, 
där de berörda medborgarna har en passiv konsumentroll och varken äganderätt eller beslutsrätt i initiativet.

Exempel 2: Uppvärmning och kylning

Omfattas: En kommun äger och driver det lokala fjärrvärmesystemet och övergår från naturgas till förnybara 
energikällor.

Utanför tillämpningsområdet: Ett privat företag som driver ett värmenät utan kooperativ styrning. Exempel 

3: Tjänster för energieffektivitet

Omfattas: En aktör inom den sociala ekonomin tillhandahåller energisnåla apparater och rådgivning om energieffektivitet 
till hushåll med låg energiförsörjning.

Utanför tillämpningsområdet: Tredjepartsentreprenörer som erbjuder energieffektiva byggnadsrenoveringar utan 
medborgarinflytande eller beslutsrätt.

Exempel 4: E-mobilitet

Omfattas: Ett initiativ för delning av elbilar som använder en plattform som ägs av en kooperativ förening.

Utanför tillämpningsområdet: kommersiella samåkningstjänster som ägs av ett aktiebolag och som saknar 

gemenskapsstyrning. Exempel 5: gemensamma inköp

Omfattas: En energigemenskap fungerar som en samordnare för gemensamma inköp och installationer så att dess 
medlemmar kan installera solcellsanläggningar.

Utanför tillämpningsområdet: Ett system för bulkinköp som erbjuds av en leverantör där medborgarna helt enkelt 
tecknar sig och inte har något inflytande.

4. VILKET STÖD ERBJUDER CEAH?

CEAH kommer att tillhandahålla tekniskt stöd till 120 medborgarenergiprojekt och -initiativ runt om i Europa genom två 
ansökningsomgångar. Den första ansökningsomgången pågick från den 1 december 2025 till den 16 januari 2026, 
medan den andra kommer att pågå från den 1 september till den 2 oktober 2026. Utvalda mottagare kommer att få direkt 
rådgivning från CEAH:s experter och kommer att kunna ta del av andra möjligheter som CEAH erbjuder, såsom ett 
utbytesprogram mellan kollegor och andra nätverksaktiviteter.

4.1 Tjänster för tekniskt stöd

4.1.1 Vilken typ av stöd erbjuder CEAH:s experter?

Det stöd som CEAH erbjuder omfattar ett brett spektrum av stödtjänster som är skräddarsydda för 
medborgarenergiprojektens behov och indelade i fem stödkategorier:

1) Finansiell rådgivning

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
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2) Tekniskt stöd
3) Juridisk rådgivning
4) Stöd för att engagera intressenter
5) Stöd för kapacitetsuppbyggnad

Tabellen nedan ger en detaljerad översikt över de typer av stöd som CEAH:s experter kan erbjuda de utvalda 
stödmottagarna.

Tabell 2: CEAH:s utbud av stödtjänster

Stödkate
gori Typ av tjänst

Stöd med finansiering, inklusive vägledning om hur man identifierar och får tillgång till 
finansieringsmöjligheter i ett tidigt skede, såsom bidrag och subventioner.

Stöd för att ta fram finansiella modeller och affärsplaner.

Stöd för att utforma strategier för kapitalanskaffning.

Stöd för att förbättra den finansiella kompetensen, bland annat när det gäller budgetering, 
investeringsplanering, förståelse av tariffer, vinstdelningssystem och andra relevanta finansiella 
aspekter.

Stöd i 
form av 
finansiell 
rådgivnin
g

Stöd vid utformning av innovativa finansieringsmekanismer, inklusive vägledning om hur 
man skapar skräddarsydda finansiella modeller, såsom revolverande fonder, blandade 
finansieringsstrukturer och kooperativa investeringsprogram, anpassade till behoven hos 
medborgarenergiinitiativ.
Stöd vid genomförbarhets- och platsstudier.

Stöd vid utformning och konstruktion av tekniska system.

Stöd vid analys av energiprestanda och energibehov.

Stöd vid hantering av tillståndsregler och dokumentation.

Stöd vid integration av energilagring.

Tekniskt 
stöd

Stöd vid digitala lösningar och datalösningar, såsom digitala gränssnitt mot mellanhänder, 
datahantering och användning av blockkedjor samt peer-to-peer-plattformar (P2P) för 
energihandel.

Stöd vid juridisk strukturering och styrning, såsom att fastställa rätt juridisk form, utarbeta 
stadgar och definiera styrningsregler.Juridisk support
Stöd vid avtalsupprättande och efterlevnad av regelverk.

Stöd med kommunikation och informationsspridning, till exempel utveckling av 
kommunikationsmaterial och genomförande av kampanjer.

Stöd med mobilisering och deltagande i samhället, inklusive logistik för evenemang, såsom 
att organisera medborgardialoger och paneldiskussioner, utbildningsseminarier, diskussioner om 
energiteknik och andra deltagarbaserade aktiviteter.

Stöd för att använda beteendemässiga insikter och verktyg, såsom utformning av verktyg, 
budskap och incitament för medborgarinitiativ inom energiområdet.

Stöd för att öka inkluderingen och engagera utsatta grupper, till exempel genom att utveckla 
inkluderande strategier för samhällsengagemang.

Stöd för att 
engagera 
intressenter

Stöd för att bygga upp och förvalta partnerskap, inklusive att bygga nätverk för 
medborgarenergi och skapa paraplyorganisationer för energisamhällen.

Stöd för att stärka projektets interna organisation och den dagliga driften, inklusive 
projektplanering, administrativa rutiner, hantering av medlemmar etc.
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Stöd för att underlätta egenförbrukning och energidelning, inklusive hur man upprättar och 
hanterar energidelningsavtal och kontrakt.

Stöd för att säkerställa ett adekvat skydd för konsumenter som deltar i energidelning.

Stöd för att genomföra principen om energieffektivitet i första hand.

Stöd för att professionalisera verksamheten och kompetenshöjning för att säkerställa 
varaktiga kompetenser.
Stöd för att utforma dynamiska priserbjudanden för att engagera medborgarna i 
efterfrågestyrning.

Stöd till 
kapacitets
uppbyggn
ad

Stöd för att integrera åtgärder för hållbar energi i den sociala ekonomin.

4.1.2 Exempel på förfrågningar om tekniskt stöd

För att hjälpa sökande att bättre förstå vilken typ av stöd som kan ges genom CEAH:s program för tekniskt bistånd 
uppmanar vi er att ta del av de projektprofiler som finns tillgängliga här på CEAH:s webbplats. Dessa profiler 
presenterar projekt som för närvarande får tekniskt stöd från CEAH, tillsammans med en beskrivning av projekten och de 
typer av stöd som tillhandahålls av CEAH:s experter. De erbjuder praktiska exempel på hur CEAH kan stödja olika typer 
av medborgarenergiinitiativ och hjälpa er att identifiera de former av stöd som kan vara relevanta för ert eget projekt.

Dessutom har vi nedan inkluderat en rad illustrativa exempel på förfrågningar om tekniskt stöd. Dessa exempel är 
avsedda att hjälpa dig att förstå vilka typer av projektbehov som CEAH kan tillgodose och vilka former av stöd experterna 
kan erbjuda. Exemplen är endast vägledande och ska inte betraktas som uttömmande.

Projektbehoven varierar beroende på faktorer som mål, mognadsgrad, den expertis som finns tillgänglig inom 
projektgruppen och så vidare. CEAH:s program för tekniskt stöd är utformat för att vara flexibelt och anpassningsbart, så 
din förfrågan kan fokusera på en specifik fråga eller kombinera flera kategorier av stöd. Exemplen nedan visar hur olika 
behov kan matchas med skräddarsytt tekniskt stöd.

Exempel 1: tekniskt och juridiskt stöd

Aktör: En bostadsrättsförening i Polen.

Projektbehov: Föreningen planerar sitt första energirelaterade projekt och vill införa kollektiv egenförbrukning för sitt 
flerbostadshus, men är osäker på den tekniska genomförbarheten och systemutformningen.

Begärt stöd:

• Tekniskt stöd med genomförbarhetsstudier för att fastställa den bästa tekniska lösningen för deras fastighet och 
för att navigera bland tillståndsreglerna.

• Juridiskt stöd för att utarbeta avtal om energidelning och säkerställa efterlevnad av polska bestämmelser om 
kollektiv egenförbrukning.

Exempel 2: stöd för att engagera intressenter

Aktör: En liten ideell förening i Italien.

Projektbehov: Föreningen lanserar en ny kampanj för energieffektivitet riktad till utsatta hushåll och behöver på ett 
effektivt sätt engagera och mobilisera det lokala samhället.

Begärt stöd:

• Stöd för att engagera intressenter i syfte att ta fram kommunikationsmaterial och genomföra 
informationskampanjer, stöd för att anordna deltagarbaserade evenemang samt rådgivning om utformning av 
inkluderande strategier för att involvera utsatta och svårnådda grupper.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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Att definiera dina stödbehov
Det tekniska stödet från CEAH skräddarsys efter varje utvald stödmottagares behov och tillhandahålls i form av 
särskilda expertdagar (mellan 20 och 40 beroende på vilket stödspår som tilldelats).
Sökande uppmanas därför att fokusera på de stödbehov som är viktigast för en framgångsrik utveckling av deras 
projekt och att prioritera sina önskemål därefter.
Observera att urvalet till CEAH:s tekniska stöd inte automatiskt innebär att alla begärda tjänster kommer att 
tillhandahållas. De behov som identifieras i ansökningsformuläret fungerar som utgångspunkt för diskussioner med 
den eller de tilldelade experterna. Efter urvalet kommer stödmottagarna att delta i en kartläggningsfas under vilken den 
slutgiltiga arbetsplanen, aktiviteterna, resultaten och prioriteringarna kommer att fastställas gemensamt med experterna 
och CEAH:s samordningsteam (se avsnitt 4.1.4 nedan).
Det överenskomna stödpaketet måste anpassas till de tillgängliga resurserna, den finansieringsväg som tilldelats 
projektet samt de övergripande målen och tidsplanen för CEAH-programmet.

Pålitliga experter

Exempel 3: Stöd för teknik, engagemang av intressenter och kapacitetsuppbyggnad

Aktör: En medborgarenergigrupp i Tyskland.

Projektbehov: Gemenskapen är redan väl etablerad och driver en plattform för energihandel mellan medlemmar. 
Gemenskapen vill nu utvidga sin verksamhet till att omfatta energilagring och efterfrågestyrning samt förbättra 
inkluderingen genom att engagera utsatta grupper.

Begärt stöd:

• Tekniskt stöd för att integrera teknik för energilagring och efterfrågestyrning.

• Stöd för att engagera intressenter i syfte att utforma inkluderande strategier och nå underrepresenterade grupper.

• Stöd för kapacitetsuppbyggnad för att professionalisera verksamheten och utbilda medlemmarna.

4.1.3 Hur mycket stöd finns tillgängligt?

Medborgarenergiinitiativ som ansöker om tekniskt stöd från CEAH kan få mellan 20 och 40 dagars expertstöd, enligt 
tabellen nedan.

Tabell 3: CEAH:s vägledningar för tekniskt stöd

Stödväg Stödnivå Kategorier för tekniskt stöd

Intensiv 40 expertdagar
Stödmottagarna kan få tekniskt stöd inom upp till fyra olika 
stödkategorier.

Måttligt 30 expertdagar
Stödmottagarna kan få tekniskt stöd inom upp till tre olika 
stödkategorier.

Lätt 20 expertdagar
Stödmottagarna kan få tekniskt stöd inom upp till två olika 
stödkategorier.

Tilldelningen av stödvägar beror på stödmottagarens specifika behov och kvaliteten på ansökan (se avsnitt 6.4 för mer 
information).

4.1.4 Hur kommer stödet att tillhandahållas i praktiken?

Varje utvald stödmottagare kommer att genomgå en process i fem steg för att erhålla skräddarsydd teknisk assistans 
från CEAH inom en period på cirka åtta månader:

o Expertmatchning: Efter urvalet kommer varje stödmottagare att matchas med den eller de mest lämpliga CEAH-
experterna från vår omfattande expertpool, utifrån initiativets behov, erforderlig expertis, kunskap om lokala 
förhållanden, plats och språk.
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o Uppstart: Stödmottagaren och de tilldelade experterna deltar i ett gemensamt och ett individuellt uppstartsmöte för 
att förklara hur processen för tekniskt stöd kommer att fungera. Det individuella uppstartsmötet ger möjlighet att 
diskutera projektet mer ingående, klargöra stödbehoven och beskriva möjliga stödåtgärder som experterna kan 
tillhandahålla.

o Avgränsning och utarbetande av arbetsplan: Ansökningsformuläret fungerar som utgångspunkt för det tekniska 
stödet, men stödets slutgiltiga omfattning fastställs under avgränsningsfasen. Stödmottagaren och 
experten/experterna kommer att samarbeta för att identifiera och prioritera projektets viktigaste behov samt enas 
om ett realistiskt paket av stödåtgärder. Detta kommer att resultera i en skräddarsydd arbetsplan som anger 
åtgärder, förväntade resultat, ansvarsfördelning och tidsplan för det tekniska stödet.

o Genomförande: Experten eller experterna kommer att genomföra de överenskomna aktiviteterna inom det tekniska 
stödet enligt arbetsplanen. Detta innefattar regelbunden kommunikation mellan experten eller experterna och 
stödmottagaren samt minst ett besök på plats av experten eller experterna. Framstegen kommer att övervakas av 
CEAH:s samordningsteam, som kommer att stå till förfogande under hela processen för att stödja stödmottagaren. 
Stödmottagarna kommer också att ha möjlighet att delta i CEAH:s aktiviteter för erfarenhetsutbyte mellan kollegor.

o Avslutning: Ett avslutande möte kommer att anordnas för att utvärdera det levererade tekniska stödet, diskutera 
viktiga resultat och identifiera möjliga nästa steg för projektet. En slutrapport kommer att utarbetas gemensamt av 
stödmottagaren och experten/experterna, och båda parter kommer att inbjudas att dela med sig av synpunkter och 
bidra till CEAH:s effektbedömning.

För varje uppdrag kommer en särskild samordnare från CEAH:s samordningsteam att övervaka processen och 
underlätta kontakten och utbytet med experterna samt fungera som huvudkontaktperson från CEAH för stödmottagaren.

För utvalda stödmottagare från den andra ansökningsomgången inom CEAH förväntas processen för det tekniska 
stödet inledas i november 2026 och avslutas i juli 2027.

Figur 1: CEAH-mottagarens process

4.2 Andra tjänster som tillhandahålls av CEAH
Utöver det direkta tekniska stödet från experterna har de utvalda stödmottagarna tillgång till flera andra värdefulla 
tjänster som tillhandahålls av CEAH.

I sina ansökningar kan mottagarna föreslå pålitliga experter som de tidigare har arbetat med. För att komma i fråga 
måste den rekommenderade experten ansöka till CEAH:s utlysning för experter senast den 2 oktober 2026 för att 
inkluderas i CEAH:s expertpool. Experter som inte är registrerade i CEAH:s expertpool kommer inte att beaktas.
Förslag kommer att beaktas under matchningsprocessen, men garanterar inte att en specifik expert tilldelas.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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4.2.1 Program för utbyte mellan kollegor

Som stödmottagare får du möjlighet att delta i en grupp för utbyte mellan kollegor där andra CEAH-stödmottagare med 
liknande intressen, behov av tekniskt stöd, projektkarakteristika eller återkommande utmaningar samlas. 
Grupperna kommer att samordnas och ledas av CEAH-teamet och träffas vanligtvis två till fyra gånger under perioden för 
det tekniska stödet. Deltagarna kommer gemensamt att fastställa vilka ämnen de vill diskutera, till exempel utmaningar i 
projektutvecklingen, lärdomar, god praxis och praktiska lösningar. Beroende på gruppens behov kan mötena även 
omfatta riktade insatser från CEAH:s experter, såsom praktiska workshoppar, presentationer av god praxis eller 
frågestunder om specifika ämnen. Programmet för utbyte mellan kollegor ger en möjlighet att lära av varandra, knyta 
kontakter och dra nytta av gemensamma erfarenheter från olika medborgarenergiinitiativ.

4.2.2 Workshops för kapacitetsuppbyggnad

Som stödmottagare får du möjlighet att delta i workshops för kapacitetsuppbyggnad som anordnas av CEAH på nationell 
nivå och EU-nivå. Dessa interaktiva sessioner är öppna för en bredare publik och behandlar praktiska ämnen, verktyg 
och fallstudier som kan bidra till utvecklingen av medborgarenergiinitiativ. Sådana workshops är en möjlighet att lära sig, 
knyta kontakter och få tillgång till användbart material.

4.2.3 Andra tjänster från CEAH

Stödmottagare och samhället i stort kan använda CEAH:s kunskapsplattform för att få tillgång till praktiska resurser och 
verktyg som underlättar utformning, finansiering och främjande av medborgarenergiinitiativ. Du kommer också att kunna 
knyta kontakter med andra via Citizen Energy Network, delta i evenemang och webbseminarier samt utbyta erfarenheter 
med kollegor.

5. HUR ANSÖKER MAN?

För att ansöka om tekniskt stöd från CEAH måste sökande fylla i och skicka in ansökningsformuläret elektroniskt via 
EUSurvey här: https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance

Ansökningsformuläret finns även i slutet av detta dokument, för referens.

Ansökningarna måste lämnas in mellan måndagen den 1 september 2026 och fredagen den 2 oktober 2026 kl. 23.59 
CET.

Ett informationsmöte på EU-nivå anordnades inför den första ansökningsomgången för CEAH:s tekniska stöd. 
Inspelningen från mötet och presentationsmaterialet har uppdaterats för att återspegla den information och de krav som 
gäller för den andra ansökningsomgången. Sökande uppmanas att ta del av dessa resurser för att få en översikt över 
CEAH:s program för tekniskt stöd, ansökningsprocessen och det stöd som finns tillgängligt för utvalda stödmottagare. 
Inspelningen och det uppdaterade presentationsmaterialet finns tillgängliga här.

6. HUR KOMMER ANSÖKNINGARNA ATT BEDÖMAS?

Bedömningsprocessen kommer att följa de steg som beskrivs nedan. 

Figur 2: CEAH:s bedömningsprocess

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/news-and-events/events-list_en
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
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6.1 Kontroll av behörighet
Alla inkomna ansökningar kommer först att kontrolleras med avseende på behörighet utifrån de kriterier som 
anges i tabell 1 (se avsnitt 3). Endast behöriga ansökningar går vidare till bedömningsfasen.

6.2 Bedömning och poängsättning
De ansökningar som uppfyller behörighetskraven kommer att utvärderas och poängsättas av utvärderare enligt de 
bedömningskriterier som anges i tabell 4 (se nedan). Varje ansökan kommer att poängsättas på en skala från 0 till 20 
poäng, fördelat på två bedömningskategorier:

• Mål och effekter av medborgarenergiprojektet

• Behov av tekniskt stöd och tjänster
För att komma i fråga för urval måste ansökningarna uppfylla både det övergripande tröskelvärdet och minimipoängen i 
varje kategori.

Tabell 4: CEAH:s bedömningskriterier och poängsystem

Bedömningskriterier Beskrivning

Mål och effekter av medborgarenergiprojektet
Högsta möjliga poäng: 10 poäng 
Minsta godkända gränsvärde: 6 

poäng

Projektets 
genomförbarhet och 
hållbarhet

Projektet visar på genomförbarhet och hållbarhet genom tydlig planering samt 
tydliga organisationsstrukturer och beslutsprocesser. Detta kan innefatta en 
affärsplan för mer avancerade projekt eller ett visionsdokument för projekt i ett tidigt 
skede. Det ska innehålla belägg för ekonomisk bärkraft, med en återbetalningstid 
på högst 10 år. Projektet kan även stödjas av en avsiktsförklaring från en lokal 
myndighet.

Involvering av 
intressenter och 
inkludering

Projektet visar en stark ambition att uppnå en hög grad av engagemang från 
intressenterna och innehåller konkreta åtgärder för att främja inkludering och social 
delaktighet. Detta kan omfatta: inkluderande medlemsregler, strategier för att 
motverka energifattigdom eller inkludera utsatta
hushåll samt åtgärder för jämställdhet.

Förväntad inverkan på 
medborgarna

Projektet beskriver tydligt effekterna och de förväntade fördelarna för medborgarna, 
såsom egenmakt, kostnadsbesparingar, ökat deltagande, minskad energifattigdom, 
förbättrad energikunskap eller stärkt social sammanhållning. Effekterna är 
kontextualiserade och realistiska.

Bästa praxis och 
reproducerbarhet

Projektet har potential att fungera som en modell för andra medborgarenergiinitiativ 
och kan replikeras i olika sammanhang, helst så att det inspirerar till liknande 
projekt i andra EU-medlemsstater.

Innovativitet Projektet visar på ambition och innovation, antingen genom att införa ett nytt 
tillvägagångssätt eller genom att tillämpa en ny lösning inom den lokala kontexten.

Behov av tekniskt stöd och tjänster
Högsta poäng: 10 poäng Lägsta 

godkända poäng: 6 poäng

Tydlighet i beskrivningen 
av behovet av tekniskt 
stöd

Stödmottagaren formulerar och sätter in behovet av tekniskt stöd i sitt 
sammanhang på ett tydligt sätt och säkerställer att det stämmer överens med 
projektbeskrivningen och projektets utvecklingsstadium.

Avsättning av resurser 
för det tekniska stödet

Stödmottagaren lägger fram en tydlig och rimlig plan för att avsätta tillräckliga 
personella och organisatoriska resurser för att kunna samarbeta effektivt med 
experterna inom det tekniska stödet.

Samstämmighet 
mellan de begärda 
tjänsterna för tekniskt 
stöd

Stödmottagaren begär tjänster för tekniskt stöd som är väl anpassade till projektets 
specifika behov och den stödnivå som CEAH kan erbjuda.
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Förväntad effekt av 
tjänsterna för tekniskt 
bistånd

Stödmottagaren ska lämna en sammanhängande och genomförbar beskrivning av 
hur det tekniska biståndet kommer att främja projektets genomförande, stärka 
intressenternas kapacitet och medföra fördelar för medborgarna.

Högsta möjliga poäng: 20 poäng. Minsta 
godkända poäng: 12 poäng

6.3 Säkerställande av balans
Efter att ansökningarna har poängsatts och rangordnats omfattar urvalsprocessen ett ytterligare steg för att säkerställa 
en balanserad och mångsidig grupp av bidragsmottagare. Detta är avgörande för att återspegla mångfalden av 
medborgarenergiinitiativ i hela Europa.

Att säkerställa balans innebär att de sökande inte enbart konkurrerar utifrån sin poäng, utan även inom grupper av 
likartade länder, typer av aktörer och utvecklingsstadier. Detta tillvägagångssätt ökar chanserna för sökande från mindre 
utvecklade sammanhang eller underrepresenterade grupper att bli utvalda och säkerställer att det stöd som CEAH 
tillhandahåller når ett brett spektrum av initiativ. Balanskriterierna tillämpas enligt följande:

6.3.1 Geografisk balans

Utifrån de olika nivåerna av medborgarenergiaktivitet och antalet medborgarenergiinitiativ har vi grupperat EU:s 
medlemsstater i följande tre kategorier.

Tabell 5: CEAH:s geografiska balans

Grupp EU:s medlemsstater Vägledand
e mål

Länder som har 
kommit långt Österrike, Tyskland, Nederländerna. 15 %

Länder som har kommit 
långt

Belgien, Danmark, Frankrike, Finland, Grekland, Spanien, Italien, 
Sverige, Luxemburg, Tjeckien, Polen, Irland, Portugal. 55 %

Mindre 
utvecklade 
länder

Ungern, Kroatien, Lettland, Estland, Litauen, Rumänien, 
Bulgarien, Slovakien, Slovenien, Cypern, Malta. 30

En fast andel av stödmottagarna tilldelas varje grupp av länder. Detta innebär att ett maximalt antal stödmottagare kan 
väljas ut inom varje grupp (till exempel kommer upp till 30 % av stödmottagarna att väljas ut från de mindre utvecklade 
länderna). För sökande innebär detta att er ansökan kommer att bedömas inom er landsgrupp, inte i direkt konkurrens 
med alla andra länder. Detta säkerställer också att medlemsstater med färre medborgarinitiativ på energiområdet och 
mindre tillgång till stöd representeras på ett rättvist sätt.

6.3.2 Typ av aktörer

Urvalet syftar till en rättvis representation av alla fem typer av stödberättigade aktörer (se tabell 1):

• Medborgarenergigrupper eller förnybar energigrupper enligt definitionen i EU-direktiven⁶, samt liknande enheter⁷.

• Grupper av medborgare (informellt eller formellt organiserade, t.ex. bostadsrättsföreningar).

• Småföretag enligt definitionen i EU:s rekommendation 2003/361/EG8.

• Små icke-statliga organisationer eller ideella organisationer, inbegripet aktörer inom den sociala ekonomin (t.ex. 
kooperativ och föreningar).

6  Medborgarenergigrupper definieras i direktiv (EU) 2019/944, och förnybar energigrupper definieras i direktiv (EU) 2018/2001.
7  Till exempel ”Sustainable Energy Communities” i Irland eller ”Local Energy Communities” i Nederländerna.
8  Enligt EU:s definition (rekommendation 2003/361/EG) är ett litet företag ett företag som sysselsätter färre än 50 heltidsanställda (FTE) och har 
en årlig omsättning eller en årlig balansomslutning som inte överstiger 10 miljoner euro.

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng


CEAH:s vägledning för sökande av tekniskt stöd

Medborgarnas 
energirådgivningscentrum

Sida | 12

• Lokala offentliga myndigheter på lokal förvaltningsenhetsnivå (LAU)9, såsom kommuner, inbegripet deras 
rättsligt erkända sammanslutningar eller föreningar10, förutsatt att de verkar på LAU-nivå eller lägre.

Detta säkerställer att stödet inte koncentreras till en viss typ av organisation, utan kommer ett brett spektrum av 
intressenter till godo.

6.3.3 Initiativens utvecklingsstadium

Urvalsprocessen kommer även att inriktas på stödinitiativ i olika stadier:

• Långt framskridna initiativ: projekt som redan är i drift eller nära att slutföras, med en tydlig struktur och pågående 
verksamhet.

o Initiativ under utveckling: projekt som har kommit långt i förberedelsefasen, där planeringsdokument (t.ex. en 
affärsplan) håller på att utarbetas. Vissa aktiviteter kan ha börjat genomföras.

o Nystartade initiativ: projekt som befinner sig i idéstadiet och där den formella planeringen hittills är begränsad. 
Vissa inledande åtgärder kan ha påbörjats (t.ex. engagemang av intressenter).

Detta gör det möjligt för både nystartade och mogna medborgarenergiprojekt att få tillgång till tekniskt stöd.

6.3.4 Ytterligare överväganden för att uppnå balans

Ytterligare mångfald kommer att eftersträvas när det gäller projekttyper, typer av teknik som används, 
organisationsformer samt representation av både urbana och rurala initiativ.

6.4 Tilldelning av stödspår
Varje stödmottagare som tagits med på kortlistan kommer att tilldelas en av de tre vägarna (lätt, måttlig eller intensiv – se 
tabell 3) som avgör nivån och typen av tekniskt stöd de kommer att få. Denna tilldelning baseras på:

• De behov som den sökande har angett i sin ansökan;

• Bedömarnas bedömning av ansökans kvalitet;

• De tillgängliga resurserna.

6.5 Slutligt urval och reservlista
Europeiska kommissionen kommer att välja ut en slutlig kortlista med cirka 70 ansökningar för denna andra 
ansökningsomgång, tillsammans med en reservlista med cirka 10 ansökningar. Reservlistan kommer att användas om 
utvalda bidragsmottagare drar tillbaka sin ansökan eller om ytterligare resurser blir tillgängliga.

6.6 Besked
Alla sökande kommer att informeras om resultatet av sin ansökan. De sökande som inte beviljats stöd kommer att få 
återkoppling så att de, i förekommande fall, kan lämna in en förbättrad ansökan till den andra ansökningsomgången för 
CEAH.

7. KONTAKTA CEAH-TEAMET

Om du har frågor om ansökningsomgången kan du kontakta CEAH-teamet på: ceahta@ecorys.com

9  Lokala administrativa enheter (LAU) är den lägsta nivån i den territoriella administrativa indelningen som används för statistik- och 
styrningsändamål inom EU. De motsvarar vanligtvis kommuner, kommuner eller liknande lokala myndigheter, beroende på den nationella 
administrativa strukturen. För mer information och landsspecifika klassificeringar, se Eurostat:https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-
administrative-units
10  Till exempel interkommunala strukturer, ”manocomunidades” i Spanien eller liknande enheter.

mailto:ceahta@ecorys.com
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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8. ANSÖKNINGSFORMULÄR

Inledning
Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) är ett banbrytande initiativ från kommissionen som syftar till att främja en bottom-
up-strategi för energiomställningen i hela Europeiska unionen (EU) för att öka medborgarnas deltagande i 
energiomställningen och stärka den sociala dimensionen av energiunionen. CEAH stöder utvecklingen av 
medborgarenergiprojekt inom EU, hjälper lokala aktörer att skapa förutsättningar för en demokratisering av det lokala 
energisystemet och bygger upp kapacitet hos olika intressenter.

CEAH:s webbplats finns här.

Som en del av sin verksamhet tillhandahåller CEAH tekniskt bistånd, i form av experthjälp, till medborgarenergiprojekt 
som genomförs av följande stödberättigade aktörer:

• Energigemenskaper,

• Medborgargrupper (informellt eller formellt organiserade),

• småföretag,

• små icke-statliga organisationer eller ideella organisationer, inklusive aktörer inom den sociala ekonomin,

• lokala offentliga myndigheter
CEAH ger endast stöd till medborgarenergiprojekt och aktörer som är verksamma inom Europeiska unionen. 

Följande typer av stöd kan tillhandahållas av CEAH:s experter:

• Finansiell rådgivning

• Tekniskt stöd

• Juridisk rådgivning

• Stöd för att engagera intressenter

• Stöd för kapacitetsuppbyggnad
o

Omfattningen av det tekniska stödet varierar mellan 20 och 40 expertdagar, beroende på behoven inom 
medborgarenergiprojektet och de tillgängliga resurserna.

Mer information om det tekniska stödets omfattning (mottagare och tjänster), behörighets- och urvalskriterier 
samt urvalsprocessen, liksom praktiska rekommendationer för din ansökan, finns i vägledningen för sökande 
här.

Ansök nu och dra nytta av detta unika tekniska stöd!

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
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DEL I: Allmän information
Det tekniska stödet från CEAH är tillgängligt för olika typer av aktörer, oavsett om det rör sig om informella 
medborgargrupper, juridiskt etablerade organisationer eller lokala myndigheter (för mer information om 
behörighetskriterierna, se vägledningen för sökande). I denna ansökningsblankett hänvisar vi till dessa med den 
generiska termen ”organisationer”.

I detta avsnitt vill vi veta mer om din organisation och få kontaktuppgifter till den utsedda representanten.

1. Vilken kategori av organisation tillhör ni?
Om ni ansöker som en grupp bestående av flera organisationer, ange här uppgifter om den utsedda ledande 
organisationen i gruppen

Ett enda svar

a. Energigemenskap för medborgare eller förnybar energigemenskap enligt definitionen i EU-direktiven, 
eller motsvarande enhet (t.ex. hållbar energigemenskap i Irland eller lokal energigemenskap i 
Nederländerna)

b. Grupp av medborgare (informellt eller formellt organiserad), t.ex. bostadsrättsförening, 
grannskapskollektiv, samhällsgrupp, lokal aktionsgrupp etc.

c. Småföretag enligt definitionen i EU:s rekommendation 2003/361/EG (dvs. med färre än 50 
heltidsanställda och en årlig omsättning under 10 miljoner euro)

d. Små icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive aktörer inom den sociala ekonomin (t.ex. 
kooperativ, föreningar) (andra än lagligt etablerade energigemenskaper och medborgargrupper).

e. Lokal offentlig myndighet på lokal förvaltningsenhetsnivå (LAU), såsom kommun eller 
kommunförvaltning, inklusive juridiskt erkända sammanslutningar eller föreningar av lokala 
myndigheter (t.ex. interkommunala strukturer), förutsatt att de verkar på LAU-nivå eller lägre.

f. Övrigt
Energigemenskap

(Om 1.a) Ange namnet på er energigemenskap

Fritt textfält (max 200 tecken)

(Om 1.a) Vilken juridisk form har er energigemenskap (t.ex. förening, kooperativ, aktiebolag, stiftelse osv.)

Ett svar

o Kooperativ
o Förening
o Aktiebolag
o Övrigt (ange vad) Öppet textfält (högst 100 tecken)

(Om 1.a) När bildades din energigemenskap? (månad/år)

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.a) Hur många medlemmar har er energigemenskap för närvarande?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.a) Vilken typ av medlemmar har er energigemenskap för närvarande? T.ex. medborgare, lokala myndigheter, 
företag, icke-statliga organisationer, jordbrukare, skolor, bostadsrättsföreningar osv.

Fritt formulerat svar (max 300 tecken)

(Om 1.a) Vad är huvudsyftet med er energigemenskap? Beskriv kortfattat gemenskapens kärnverksamhet och förklara 
de viktigaste sociala, miljömässiga och/eller lokala ekonomiska fördelarna som er energigemenskap strävar efter att 
åstadkomma.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
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Grupp av medborgare

(Om 1.b) Ange namnet på er medborgargrupp

Fritt formulerad text (max 200 tecken)

(Om 1.b) Är er grupp juridiskt etablerad?

o Ja (om ja, ange vilken juridisk form det rör sig om) Öppen text (max 100 tecken)
o Nej

(Om 1.b) När bildades er medborgargrupp?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.b) Hur många medborgare är för närvarande aktivt engagerade i er grupp?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.b) Hur är er grupp organiserad och vad är dess huvudsyfte? Beskriv kortfattat gruppens mål och kärnverksamhet, 
inklusive eventuell verksamhet som rör energi, hur den är organiserad och styrs, hur medlemmarna deltar i 
beslutsfattandet och projektgenomförandet samt hur ofta gruppen träffas eller interagerar.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

Småföretag

(Om 1.c) Vad heter ert företag?

Fritt formulerad text (max 100 tecken)

(Om 1.c) När grundades ert företag?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.c) Hur många anställda har ditt företag för närvarande?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.c) Vad är ditt företags huvudsyfte? Beskriv företagets kärnverksamhet, inklusive eventuella aktiviteter relaterade 
till energi, samt dess roll i att utveckla, stödja eller delta i medborgarenergiinitiativ.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

Liten icke-statlig 
organisation

(Om 1.d) Vad heter er organisation?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.d) Vilken juridisk form har din organisation?

o Förening
o Kooperativ
o Stiftelse
o Annat (ange vad) Öppen text (max 100 tecken)

(Om 1.d) När bildades er organisation?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.d) Hur många aktiva medarbetare har er organisation för närvarande?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.d) Vad är huvudsyftet med er icke-statliga organisation? Beskriv organisationens uppdrag och kärnverksamhet, 
inklusive eventuella aktiviteter, mål eller planerade initiativ som rör energi, samt dess roll i att utveckla, stödja eller 
delta i medborgarinitiativ på energiområdet.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

Lokal myndighet
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(Om 1.e) Vad heter er lokala myndighet?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.e) Vilken status har er lokala myndighet?

o Kommun
o Interkommunal struktur
o Annat (ange vad Öppet textfält (max 100 tecken))

(Om 1.e) Hur många anställda har din kommun?

Fritt formulerad text (max 100 tecken)

(Om 1.e) Vilken är kommunens huvudsakliga roll och hur förhåller den sig till medborgarenergiinitiativ? Beskriv kortfattat 
kommunens huvudsakliga ansvarsområden, inklusive de som rör energi, och förklara dess roll när det gäller att 
utveckla, stödja eller delta i medborgarenergiinitiativ.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

Övrigt

(Om 1.f) Ange vilken annan typ av organisation/grupp du representerar.

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.f) Hur många medlemmar ingår i din organisation/grupp?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.f) Vilken typ av medlemmar består din organisation/grupp av?

Fritt formulerat svar (max 100 tecken)

(Om 1.f) Vad är huvudsyftet med er organisation/grupp? Beskriv gärna organisationens/gruppens huvudmål och 
kärnverksamhet, inklusive eventuella aktiviteter som rör energi, samt hur organisationen
/gruppen är organiserad och fungerar. Öppet 

textfält (max 1 000 tecken)

2. Ansöker ni som en enskild organisation eller i en grupp tillsammans med andra organisationer?
Ett svar

a. Enskild ansökan
b. Grupperad ansökan

3. (Om svaret på fråga 3 är b) Vilka typer av organisationer ingår i er gruppansökan?
Flera svar

o Medborgarenergigrupper eller förnybar energigrupper enligt definitionen i EU-direktiven, eller liknande 
enheter (t.ex. hållbara energigrupper i Irland eller lokala energigrupper i Nederländerna)

o Grupper av medborgare (informellt eller formellt organiserade), såsom bostadsrättsföreningar, 
grannskapskollektiv, samhällsgrupper etc.

o Småföretag enligt definitionen i EU:s rekommendation 2003/361/EG (dvs. företag med färre än 50 
heltidsanställda och en årlig omsättning under 10 miljoner euro)

o Små icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive aktörer inom den sociala ekonomin (t.ex. 
kooperativ, föreningar)

o Lokala myndigheter på lokal förvaltningsenhetsnivå (LAU), såsom kommuner, inbegripet lagligt 
erkända sammanslutningar eller föreningar av lokala myndigheter (t.ex. interkommunala strukturer), 
förutsatt att de verkar på LAU-nivå eller lägre.

o Övrigt
(För varje valt alternativ 3.a, b, c, d, e, f) Ange hur många organisationer det rör sig om och deras namn.

Fritt formulerat svar (max 300 tecken)
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4. Vilka typer av intressenter representeras genom er ansökan? Välj alla intressentgrupper som finns 
representerade bland medlemmarna, partnerna och den stödjande organisationen som är involverade i ert 
medborgarenergiprojekt.

Flera svar

a. Fysiska personer, medborgare
b. Lokala myndigheter (inkl. kommuner)
c. Statliga myndigheter
d. Privata energiföretag (inklusive energileverantörer, energibolag och energitjänstföretag (ESCO))
e. Offentliga energibolag (inkl. energileverantörer, energiförsörjningsföretag och energitjänstföretag 

(ESCO))
f. Energigemenskaper
g. Småföretag
h. Medelstora företag
i. Stora företag
j. Institutionella investerare
k. Statlig bank
l. Affärsbanker
m. Universitet
n. Skolor
o. Icke-statliga organisationer
p. Bostadsrättsföreningar och aktörer inom det sociala bostadsbyggandet
q. Jordbrukare
r. Stiftelser
s. Övrigt (ange vad) Öppet textfält (max 200 tecken)

o

5. I vilket land är din organisation registrerad eller belägen?
Ett svar

a. Österrike
b. Belgien
c. Bulgarien
d. Kroatien
e. Cypern
f. Tjeckien
g. Danmark
h. Estland
i. Finland

j. Frankrike
k. Tyskland
l. Grekland
m. Ungern
n. Irland
o. Italien
p. Lettland
q. Litauen
r. Luxemburg
s. Malta
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t. Nederländerna
u. Polen
v. Portugal
w. Rumänien
x. Slovakien
y. Slovenien
z. Spanien
aa. Sverige

Om det rör sig om en gruppansökan (fråga 3.b): Är de övriga aktörerna som ingår i er gruppansökan belägna i 
samma land?

Ett svar

• Ja

• Nej (ange vilka länder) öppet textfält
6. Ange kontaktuppgifterna för huvudkontaktpersonen för denna ansökan

Om det rör sig om en gruppansökan, ange kontaktuppgifterna för den ledande aktören. Den person som lämnar in 
ansökan måste vara behörig att agera som organisationens eller gruppens representant och måste ha erhållit nödvändigt 
godkännande för att lämna in ansökan på dess vägnar. Observera att denna person kommer att fungera som 
huvudkontaktperson för CEAH-teamet. Personen kommer att ansvara för att ta emot uppdateringar om 
ansökningsresultaten och, om ansökan beviljas, samordna det tekniska stödet med den eller de utvalda experterna 
under hela 2026.

Observera att allt stöd som tillhandahålls genom Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) beviljas och tillhandahålls till 
förmån för organisationen eller gruppen, inte till en enskild person. Om förändringar i organisationens styrning, struktur 
eller beslutsprocesser vid något tillfälle leder till att representanten inte längre är behörig att agera på organisationens 
eller gruppens vägnar, måste organisationen eller gruppen omedelbart utse en ny behörig representant och informera 
CEAH-sekretariatet.

a) Fullständigt namn: fritext

b) Roll i medborgarenergiprojektet: fritt formulerat
c) E-postadress: fritt fält

d) Telefonnummer (ange landskod): fritt fält

⬜ Jag bekräftar att den ovan angivna personen har bemyndigats att agera som organisationens eller gruppens 
representant och har erhållit nödvändigt godkännande för att lämna in ansökan på dess vägnar. Om personen väljs ut 
förbinder han eller hon sig att avsätta den nödvändiga kapaciteten samt administrativa och tekniska resurser till CEAH:s 
tekniska stöd och kommer vid behov att involvera andra kollegor som representerar stödmottagaren (eller medlemmar i 
gruppen av stödmottagare).

DEL II: Beskrivning av ditt medborgarenergiprojekt
CEAH:s tekniska stöd är tillgängligt för berättigade aktörer som antingen genomför medborgarenergiprojekt eller 
möjliggör sådana projekt (eller gör båda delarna). I detta avsnitt vill vi veta mer om ert medborgarenergiprojekt (oavsett 
om det handlar om att direkt genomföra detta projekt eller stödja medborgarenergiinitiativ mer generellt), dess aktiviteter 
och dess förväntade effekter på medborgarna. För mer information om medborgarenergi, se CEAH:s guide till 
energimedborgarskap.

Avsnitt 1: Allmän beskrivning av ditt medborgarenergiprojekt
7. Vilken är din organisations eller dina organisationers huvudsakliga roll när det gäller medborgarenergi?

Flera svar

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
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a. Vi genomför ett medborgarenergiprojekt eller -initiativ (t.ex. utvecklar, förvaltar eller driver ett lokalt 
energiprojekt, medborgardialoger eller delning av förnybar energi)

b. Vi främjar eller möjliggör medborgarenergiinitiativ i vår kommun eller vårt område (t.ex. genom att 
erbjuda stöd, kapacitetsuppbyggnad och facilitering)

8. Vad heter ditt medborgarenergiprojekt?
Fritt textfält (max 200 tecken)

9. Ange gärna en länk till en offentlig webbplats eller sida för ert projekt eller initiativ, om sådan finns
(ej obligatoriskt)

Fritt formulerad text (max 200 tecken)

10. Var är ditt medborgarenergiprojekt beläget?
Ett val

a. Inom ett EU-land
b. Det är ett gränsöverskridande projekt

11. I vilken EU-medlemsstat är ditt projekt eller initiativ beläget?
Välj ett alternativ (flera alternativ om svar 14.b)

a. Österrike
b. Belgien
c. Bulgarien
d. Kroatien
e. Cypern
f. Tjeckien
g. Danmark
h. Estland
i. Finland
j. Frankrike
k. Tyskland
l. Grekland
m. Ungern
n. Irland
o. Italien
p. Lettland
q. Litauen
r. Luxemburg
s. Malta
t. Nederländerna
u. Polen
v. Portugal
w. Rumänien
x. Slovakien
y. Slovenien
z. Spanien
aa. Sverige

12. Ange postnummer och ortens namn (t.ex. kommun, by, stad)
Fritt textfält (max 200 tecken)

13. I vilken typ av område skulle du säga att ditt projekt är beläget?



CEAH:s vägledning för sökande av tekniskt stöd

Medborgarnas 
energirådgivningscentrum

Sida | 20

Ett svar

a. Stadsområde
b. Landsbygd
c. Båda

14. Beskriv kortfattat ditt medborgarenergiprojekt och dess huvudsakliga mål. Ge en kort översikt över 
projektet och de viktigaste målen som det syftar till att uppnå

Öppen text (max 1 000 tecken)

15. Vilka lokala behov eller utmaningar syftar ditt projekt till att ta itu med? Beskriv gärna det lokala 
sammanhanget där projektet bedrivs och förklara vilka utmaningar, möjligheter eller behov som projektet svarar 
på.

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

16. Hur är ert projekt organiserat och styrt? Beskriv gärna hur beslut fattas inom projektet och ange de viktigaste 
organisationerna, grupperna eller individerna som är involverade i dess utveckling och genomförande.

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

17. Har ditt projekt fått stöd (rådgivning eller finansiellt stöd) från andra EU-projekt, utlysningar eller 
nationella program?

Ett svar

a. Ja
(Om ja) I så fall, beskriv kortfattat vilken typ av stöd som erhållits (t.ex. finansiering, tekniskt stöd), 
programmets namn, vilka specifika aktiviteter i ditt projekt som fått stöd samt när detta stöd 
tillhandahölls. Öppen text (max 500 tecken)

b. Nej
18. Ansökte du till den förstaansökningsomgången för European Energy Communities Facility (juni–

september 2025)?
Ett svar

a. Ja
(Om ja) Om så är fallet, valdes du ut för att få ett bidrag för att utveckla din affärsplan? (Ja/Nej)

Om ja, vänligen notera att det stöd som tillhandahålls av CEAH:s experter måste vara kompletterande till, och inte 
överlappa, de aktiviteter som finansieras genom bidraget från European Energy Communities Facility. Om bidraget från 
European Energy Communities Facility till exempel finansierar utvecklingen av en affärsplan kan CEAH inte ge stöd för 
samma aktivitet. Däremot kan CEAH till exempel ge stöd för genomförandet av denna affärsplan.

b. Nej
19. Har du ansökt till den andraansökningsomgången för European Energy Communities Facility (maj–juni 

2026)?
a. Ja
b. Nej

Om ja, vänligen notera att utvalda stödmottagare från den andra ansökningsomgången för European Energy Communities 
Facility inte är berättigade till stöd från Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). En energigemenskap kan inte erhålla stöd 
från båda initiativen samtidigt. Om du ansöker till båda programmen kommer du först att få besked om resultatet av 
urvalsprocessen för European Energy Communities Facility.

• Om din energigemenskap väljs ut för stöd inom ramen för European Energy Communities Facility kommer 
din CEAH-ansökan inte att bedömas vidare.

• Om din ansökan inte väljs ut för bidrag från European Energy Communities Facility förblir din CEAH-
ansökan berättigad och kommer att utvärderas tillsammans med alla andra ansökningar.

20. Har ert projekt stöd från en lokal eller offentlig myndighet (t.ex. en kommun)? Ange vilken lokal eller 
offentlig myndighet det rör sig om och vilken typ av stöd som har beviljats (t.ex. erkännande av initiativet, 
myndighetens deltagande i projektet, ekonomiskt bidrag osv.).

Fritt formulerat svar (max 500 tecken)

https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
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Avsnitt 2: Projektets nuvarande status
21. Vilka aktiviteter genomförs för närvarande inom ramen för ditt medborgarenergiprojekt? Välj alla 

alternativ som är tillämpliga. Välj endast aktiviteter som redan ingår i din nuvarande verksamhet. Om ditt projekt 
fortfarande befinner sig i ett tidigt skede och ännu inte har påbörjat några aktiviteter, välj ”Inga aktiviteter ännu”. 
Du kommer att få möjlighet att beskriva dina planerade framtida aktiviteter i följande frågor.

Flera svar

a. Produktion för försäljning på marknaden
b. Egenförbrukning av förnybar energi (individuell)
c. Kollektiv egenförbrukning på byggnadsnivå
d. Energidelning (utöver byggnadsnivå)
e. Peer-to-peer-handel med energi
f. Energilagring
g. Aggregering av energiresurser
h. Efterfrågestyrning / flexibilitetstjänster
i. Energidistribution
j. Uppvärmning och kylning (individuell eller kollektiv)
k. E-mobilitet (elbilar, laddinfrastruktur m.m.)
l. Tjänster för energieffektivitet
m. Energiförsörjning till slutkunder
n. Utbildnings- och fortbildningsverksamhet
o. Energidialoger / klimat- och energipaneler
p. Gruppinköp (t.ex. gemensam upphandling av solpaneler)
q. Stöd till eller inkludering av energifattiga och utsatta hushåll
r. Övrigt (ange vad) Öppet textfält (max 200 tecken)
s. Inga aktiviteter ännu

22. Vilka tekniker används för närvarande i ditt medborgarenergiprojekt? Välj alla som är tillämpliga. Välj 
endast tekniker som redan används eller drivs som en del av dina nuvarande projektaktiviteter. Om ditt projekt 
fortfarande befinner sig i ett tidigt skede och ännu inte har tagit någon teknik i bruk, välj ”Inga tekniker ännu”. Du 
kommer att få möjlighet att beskriva planerade tekniker och framtida utveckling i följande frågor.

Flera svar
a. Energieffektivitet
b. Flexibla hushållsapparater
c. Solenergi
d. Landbaserad vindkraft
e. Havsvindkraft
f. Vattenkraft
g. Geotermisk energi
h. Biobränslen
i. Värmepump
j. Elfordon och laddstationer
k. Lagring
l. Batterier
m. Fjärrvärme och fjärrkyla
n. Byggnadsrenoveringar
o. Övrigt (ange vad) Öppen text
p. Inga tekniker ännu



CEAH:s vägledning för sökande av tekniskt stöd

Medborgarnas 
energirådgivningscentrum

Sida | 22

o

23. Beskriv kortfattat det aktuella utvecklingsstadiet för ditt projekt. Förklara de framsteg som gjorts hittills, 
inklusive de viktigaste aktiviteterna som har slutförts och de viktigaste milstolparna som har uppnåtts. Ange i 
förekommande fall vilka energianläggningar som har installerats samt eventuella studier, utvärderingar, planer 
eller strategier som redan har tagits fram (t.ex. genomförbarhetsstudier, affärsplaner, genomförandeplaner, 
kommunikationsstrategier, planer för intressentengagemang eller finansieringsstrategier).

Öppet textfält (max 1 500 tecken)

24. Välj den kategori som bäst beskriver ditt projekts utvecklingsstadium
Ett svar

a. Avancerat initiativ: Ditt projekt är redan i drift eller nära att slutföras, med en tydlig struktur och 
pågående aktiviteter.

b. Initiativ under utveckling: Ditt projekt är under förberedelse, med planeringsdokument (t.ex. 
affärsplan) under utarbetande. Vissa aktiviteter kan ha börjat genomföras.

c. Nystartat initiativ: Ditt projekt befinner sig i idéstadiet med begränsad formell planering hittills. Det 
stöds eventuellt av ett visionsdokument och inledande åtgärder, såsom möten för att engagera 
intressenter.

Avsnitt 3: Planerade aktiviteter och projektplan
25. Vilka aktiviteter planerar du att utveckla som en del av projektets framtida utveckling?

Välj alla alternativ som är tillämpliga. Dessa aktiviteter måste ingå i din planerade utveckling.
Flera svar

a. Produktion för försäljning på marknaden
b. Egenförbrukning av förnybar energi (individuell)
c. Kollektiv egenförbrukning på byggnadsnivå
d. Energidelning (utöver byggnadsnivå)
e. Peer-to-peer-handel med energi
f. Energilagring
g. Aggregering av energiresurser
h. Efterfrågestyrning / flexibilitetstjänster
i. Energidistribution
j. Uppvärmning och kylning (individuell eller kollektiv)
k. E-mobilitet (elbilar, laddinfrastruktur m.m.)
l. Tjänster för energieffektivitet
m. Energiförsörjning till slutkunder
n. Utbildnings- och fortbildningsverksamhet
o. Energidialoger / klimat- och energipaneler
p. Gruppinköp (t.ex. gemensam upphandling av solpaneler)
q. Stöd till eller inkludering av energifattiga och utsatta hushåll
r. Övrigt (ange vad) Öppet textfält (max 200 tecken)
s. Inga ytterligare aktiviteter planerade.

26. Vilken eller vilka tekniker avser ni att använda i ert projekt som en del av dess framtida utveckling?
Flera svar
a. Energieffektivitet
b. Flexibla hushållsapparater
c. Solenergi
d. Landbaserad vindkraft
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Viktig information:

e. Havsvindkraft
f. Vattenkraft
g. Geotermisk energi
h. Biobränslen
i. Värmepump
j. Elfordon och laddstationer
k. Lagring
l. Batterier
m. Fjärrvärme och fjärrkyla
n. Byggnadsrenoveringar
o. Övrigt (ange vad) Öppet textfält
p. Ingen ytterligare teknik planerad.

27. Beskriv gärna din plan för projektets genomförande och tidsplan. Beskriv de viktigaste aktiviteterna och 
milstolparna som du planerar att genomföra under de kommande månaderna och åren för att uppnå projektets 
mål. Ange de viktigaste stegen som planeras, den förväntade tidsplanen för genomförandet samt eventuella 
viktiga beslut, studier, investeringar, partnerskap, tillstånd eller andra milstolpar som fortfarande behöver 
slutföras.

Öppet textfält (max 1 500 tecken)

Avsnitt 4: Projektets genomslag, innovationspotential och möjligheter till replikering
28. Hur engagerar eller planerar ditt projekt att engagera medborgarna och främja inkludering? Ge en 

översikt över din strategi för att engagera och nå ut till intressenter samt eventuella inkluderande metoder eller 
åtgärder som du har infört eller avser att införa för att t.ex. öka jämställdheten eller involvera mer utsatta 
medlemmar i ditt samhälle (energifattiga eller utsatta hushåll).

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

29. Vilken inverkan förväntar du dig att ditt projekt ska ha på medborgarna och samhället i stort? Beskriv de 
förväntade fördelarna med ditt projekt för medborgarna (projektdeltagare och allmänheten). Detta kan omfatta 
effekter på energipriser, engagemang från intressenter osv.

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

30. Innehåller ert medborgarenergiprojekt några innovativa inslag i det lokala sammanhanget? Beskriv gärna 
hur ert projekt skiljer sig från eller förbättrar befintliga tillvägagångssätt i ert område. Innovation kan avse den 
teknik som används eller planeras, projektets utformning och genomförande, styrnings- och ägandemodeller, 
finansieringsmekanismer, samhällsengagemang, social inkludering eller andra aspekter av projektet.

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

31. I vilken utsträckning skulle ert projekt kunna skalas upp eller replikeras på andra platser? Beskriv gärna 
om och hur ert projekt skulle kunna utvidgas för att nå fler människor, samhällen eller platser, och/eller replikeras 
av andra organisationer eller medborgarenergiinitiativ. Förklara i förekommande fall vilka aspekter av projektet 
som skulle kunna överföras.

Fritt formulerad text (max 1 000 tecken)

DEL III: Behov av tekniskt stöd
CEAH:s tekniska stöd erbjuder ett brett utbud av rådgivningstjänster som är skräddarsydda efter behoven hos 
medborgarenergiinitiativ över hela Europa. I detta avsnitt vill vi veta mer om era specifika behov, hur ni förväntar er att 
CEAH ska stödja genomförandet av ert projekt och vilka specifika tjänster ni vill begära. Ju mer specifika ni är när ni 
beskriver era behov och väljer de tjänster ni önskar erhålla, desto bättre kan CEAH-teamet koppla er till relevanta 
experter och ge skräddarsytt stöd, om er ansökan skulle väljas ut.
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Om du vill se exempel på det stöd som för närvarande tillhandahålls genom CEAH kan du besöka denna särskilda 
sida med projekt som valts ut inom ramen för den första ansökningsomgången.

Avsnitt 1: Ansökan om tekniskt stöd
32. Varför behöver ert medborgarenergiprojekt externt tekniskt stöd? Förklara vilka huvudsakliga utmaningar 

eller hinder ert projekt för närvarande står inför och varför externt tekniskt stöd behövs för att hantera dem. 
Beskriv de specifika utmaningar, brister eller hinder som bromsar eller förhindrar ytterligare framsteg.

Fritt formulerat svar (max 2 500 tecken)

33. Vilken eller vilka typer av tekniskt stöd skulle ni vilja få från CEAH:s experter?
Flera svar

a. Stöd i form av finansiell rådgivning
b. Tekniskt stöd
c. Juridisk rådgivning
d. Stöd för att engagera intressenter
e. Stöd för kapacitetsuppbyggnad

För varje vald kategori av tekniskt bistånd visas alla frågor nedan:

(om valt, rullgardinsmeny med olika typer av tjänster inom denna kategori från CEAH:s tjänstemeny) Välj de 
huvudsakliga tjänsterna som du vill erhålla (högst 3 tjänstetyper kan väljas inom varje kategori) Flera svar

(om valt) Ange vilka aspekter av ditt projekt som skulle behöva detta stöd? Öppet textfält (max 500 tecken)

(om valt) Vilka specifika aktiviteter eller vilket stöd förväntar du dig av experten/experterna? Beskriv så konkret som 
möjligt vilken typ av rådgivning, analys, vägledning, facilitering eller annat stöd du vill få. Öppet textfält (max 1 500 
tecken)

(om valt) Finns det några specifika resultat eller leveranser som du förväntar dig av detta stöd? valfritt – öppet textfält 
(max 300 tecken)

o Rangordna de typer av stöd du valt (ekonomiskt, tekniskt, juridiskt, samverkan med intressenter och/eller 
kapacitetsuppbyggnad) efter prioritet; börja med det stöd som är viktigast eller mest brådskande för att ditt 
projekt ska lyckas (1 = högsta prioritet).

34. För att kunna tillhandahålla det begärda tekniska stödet kan CEAH:s experter behöva tillgång till 
projektrelaterade data, uppgifter eller dokument. Ange vilken information du kan tillhandahålla för att 
stödja det tekniska stödet och om det finns några hinder eller begränsningar som kan påverka 
tillgängligheten av denna information. Sådana data kan till exempel omfatta uppgifter om energiförbrukning 
och energiproduktion, tidigare tekniska studier eller platsbedömningar, utfärdade tillstånd och godkännanden, 
finansiella prognoser etc.

Fritt formulerat svar (max 1 500 tecken)

35. Hur förväntar du dig att det begärda stödet ska bidra till utvecklingen av ditt medborgarenergiprojekt? 
Beskriv gärna hur stödet från CEAH kommer att hjälpa dig att hantera dina nuvarande utmaningar och vilka 
milstolpar eller resultat det kommer att möjliggöra för projektet. Dessa kan till exempel omfatta att stärka 
styrningen, utveckla en affärsmodell, säkra finansiering, öka samhällets

När du besvarar frågorna nedan, se till att din ansökan ligger inom ramen för CEAH:s program för tekniskt stöd och de 
tillgängliga resurserna (mellan 20 och 40 dagars expertstöd, beroende på vilken väg som tilldelas).
Observera att urvalet till CEAH:s tekniska stöd inte garanterar att alla begärda tjänster kommer att tillhandahållas. Den 
information du lämnar i detta avsnitt kommer att fungera som utgångspunkt för att identifiera ditt projekts behov och 
prioriteringar. Det slutgiltiga omfattningen, innehållet, genomförandesequensen och de förväntade resultaten av det 
tekniska stödet kommer dock att fastställas gemensamt med den eller de tilldelade experterna under 
kartläggningsfasen. De överenskomna stödåtgärderna måste vara genomförbara inom ramen för de tillgängliga 
resurserna och den expertis som finns, anpassade till den väg som tilldelats ditt projekt samt förenliga med målen och 
tidsplanen för CEAH-programmet.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en


CEAH:s vägledning för sökande av tekniskt stöd

Medborgarnas 
energirådgivningscentrum

Sida | 25

, sänkning av energikostnaderna, stöd till utsatta konsumenter, produktion av förnybar energi eller skapande av 
lokala sociala, miljömässiga eller ekonomiska fördelar.

Fritt formulerad text (max 1 500 tecken)

Avsnitt 2: CEAH:s program för utbyte mellan likasinnade
Som CEAH-stödmottagare får du möjlighet att delta i CEAH:s utbytesprogram för kollegor. Utbytesgrupperna 
sammanför stödmottagare med liknande intressen, projektkarakteristika, behov av tekniskt stöd eller utmaningar för att 
utbyta erfarenheter, lärdomar, god praxis och praktiska lösningar. Flera utbytesgrupper kommer att bildas under 
programmets gång utifrån stödmottagarnas intressen och behov. Frågorna nedan hjälper oss att identifiera ämnen 
av intresse och utforma relevanta möjligheter till kollegialt utbyte.

36. Vilka ämnen, utmaningar eller intresseområden skulle du vilja diskutera med eller lära dig mer om från 
andra medborgarenergiinitiativ genom CEAH:s utbytesprogram för kollegor? Ange gärna ämnen, 
utmaningar eller intresseområden där du skulle uppskatta att utbyta erfarenheter och god praxis med kollegor.

Öppet textfält (max 500 tecken)

37. Utöver andra ämnen utvärderar CEAH för närvarande intresset för utbytesgrupper kring följande 
specifika teman. Skulle du vara intresserad av att delta i någon av dessa grupper om de bildades? Dessa 
grupper kommer endast att bildas om det finns tillräckligt stort intresse från deltagarna.

Flervalsfråga

o Energilagring
o Energieffektivitet
o Uppvärmning och kylning
o Jag är inte intresserad av någon av dessa tre grupper

Avsnitt 3: Tillhandahållande av tekniskt stöd
38. Beskriv hur er organisation planerar att samarbeta och arbeta effektivt med experterna för tekniskt stöd 

och CEAH:s samordningsteam under hela perioden för tillhandahållandet av tekniskt stöd. Beskriv er 
strategi för kommunikation och informationsutbyte med CEAH:s samordningsteam och experterna för tekniskt 
stöd. Ange vilka personer från er organisation som kommer att vara delaktiga, inklusive deras roller, och förklara 
hur ni kommer att säkerställa ert engagemang genom att avsätta tillräckliga resurser för ett effektivt samarbete.

Fritt formulerat svar (max 1 000 tecken)

39. Vilket språk föredrar ni för att ta emot tekniskt stöd och samarbeta med CEAH-experterna?
Ett svar

o Bulgariska
o Kroatiska
o Tjeckiska
o Danska
o Nederländska
o engelska
o Estniska
o Finska
o Franska
o Tyska
o Grekiska
o ungerska
o Irländska
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Viktig information
Du kan rekommendera en eller flera experter som du tidigare har samarbetat med. För att kunna beaktas under 
expertmatchningsprocessen måste den rekommenderade experten lämna in en ansökan till CEAH:s utlysning för 
experter senast den 2 oktober 2026 för att ingå i CEAH:s expertpool. Experter som inte är registrerade i CEAH:s 
expertpool kommer inte att beaktas. Se till att den expert du rekommenderar är medveten om detta krav. Mer 
information och länken för att ansöka till CEAH:s utlysning för experter finns här.
Att rekommendera en expert garanterar inte att denna person kommer att väljas ut för att stödja ditt projekt. Om 
din ansökan godkänns kommer CEAH att identifiera den eller de mest lämpliga experterna utifrån ditt projekts behov 
av tekniskt stöd, den expertis som krävs (inklusive, i förekommande fall, kunskap om nationella eller lokala 
förhållanden), språkkrav och kostnadsöverväganden.

o Italienska
o lettiska
o Litauiska
o Maltesiska
o Polska
o portugisiska
o Rumänska
o Slovakiska
o slovenska
o spanska
o svenska

40. Vi kommer att göra vårt bästa för att para ihop dig med en expert som talar det språk du föredrar. Om 
detta inte är möjligt, skulle du då kunna tänka dig att få teknisk support och samarbeta på engelska 
istället?

Ditt svar på denna fråga kommer inte att påverka beslutet om ditt urval.

Ett svar

a. Ja
b. Nej

41. Vill du föreslå en pålitlig expert som tidigare har stöttat din organisation eller ditt 
medborgarenergiprojekt och som du skulle rekommendera för att ge rådgivning i samband med denna 
förfrågan?

Ett svar

a. Ja
b. Nej

(om ja) Ange namnet på experten eller experterna och deras organisation (om tillämpligt). Förklara varför du 
rekommenderar denna expert, vilken relevant expertis hen har och vilken typ av samarbete ni har haft tidigare. Öppet 
textfält (max 1 000 tecken)

DEL IV: Övriga uppgifter
Åtagandeförklaring
Ladda upp åtagandeförklaringen, som ska vara undertecknad av en företrädare för din organisation eller grupp och som 
bekräftar ditt deltagande samt ditt samtycke till att fylla i alla frågeformulär om uppföljning och effekter, med hjälp av 
mallen som finns på EUSurvey.

[uppladdningsknapp]

Nätverk och kommunikation

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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Samtycker ni till att information om ert medborgarenergiprojekt som lämnas i denna ansökan får användas för att skapa 
en projektprofil och visas på CEAH:s karta över medborgarenergiinitiativ?

o Ja
o Nej

Vill du gå med i CEAH-nätverket och få uppdateringar, inbjudningar till evenemang och CEAH:s nyhetsbrev?

o Ja
o Nej

Om ditt projekt väljs ut för stöd från CEAH, samtycker du då till att information om ditt medborgarenergiprojekt som 
lämnats i denna ansökan får användas för att skapa en projektprofil på CEAH:s webbplats, inklusive en beskrivning av 
projektet, de utmaningar det tar itu med, den teknik som används och det stöd som erhålls genom CEAH:s program för 
tekniskt bistånd?

Exempel på projektprofiler för CEAH-stödmottagare finns här.

o Ja
o Nej

Om ditt projekt väljs ut för stöd från CEAH, samtycker du då till att dina kontaktuppgifter får delas med andra utvalda 
stödmottagare för nätverksbyggande, utbyte mellan kollegor och samarbetsaktiviteter som organiseras av CEAH?

o Ja
o Nej

Efterlevnad av GDPR och integritetspolicy
För att din ansökan ska kunna behandlas måste du bekräfta att du har läst integritetspolicyn och samtycker till 
behandlingen av personuppgifter enligt beskrivningen däri. Integritetspolicyn finns på EU Survey.

Genom att kryssa i denna ruta bekräftar du att du har läst integritetspolicyn och att du samtycker till att alla 
personuppgifter som lämnas i denna specifika ansökan behandlas enligt beskrivningen i ovannämnda integritetspolicy.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub/maps-citizen-energy-projects_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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