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1. INLEDNING

*This document has been machine translated, which may have led to strange/incorrect wording for
which we apologise. In case of unclarities, please refer to the English version.

Denna vagledning har utformats for att hjalpa s6kande att forsta hur man anséker om stéd fran Citizen Energy
Advisory Hub (CEAH) tekniska assistans. Har hittar du tydlig information om vem som kan ansotka, vilka typer
av teknisk assistans och tjanster som finns tillgangliga och hur anséknings- och urvalsprocessen fungerar. Vi
forklarar varje steg sa att alla intresserade s6kande vet vad de kan férvanta sig och hur man férbereder en
stark ans6kan. Du hittar ocksa praktiska tips, ett kommenterat ansékningsformular och svar pa vanliga fragor.

2. RADGIVNINGSCENTRUM FOR MEDBORGARENERGI

CEAH ar ett banbrytande initiativ frin Europeiska kommissionen som framjar en bottom-up-strategi for
energiomstallningen i hela EU. Malet ar att 6ka medborgarnas deltagande och starka den sociala dimensionen
av energiunionen. | takt med att Europa gar mot ett decentraliserat och koldioxidfritt energisystem fungerar
CEAH som en viktig resurs for lokala samhallen, medborgare, kommuner, icke-statliga organisationer och
smaforetag for att hjalpa dem att férsta hur de kan konsumera férnybar energi och hantera energibehovet for
att minska kostnaderna.

CEAH stodder utvecklingen av medborgarenergiprojekt, skapar férutsattningar for att demokratisera lokala
energisystem och bygger upp kapacitet for intressenter, inklusive energigemenskaper. Detta innefattar direkt
tekniskt stdd till 120 utvalda initiativ for att planera, utveckla eller skala upp hallbara energiprojekt.

Mer information finns pa CEAH:s webbplats.

3. VEM KAN ANSOKA?

CEAH:s program for tekniskt stdd ar utformat for att stdédja och starka medborgarinitiativinom
energiomradet i hela EU. Olika typer av organisationer och grupper kan ansdka, férutsatt att de ar
involverade i stddberattigande aktiviteter inom ett medborgarenergiprojekt.

3.1.1 Behorighetskriterier

For att vara berattigade till tekniskt stdd maste sékande

e Tillhdéra en av de fem stddberattigade intressentkategorierna som beskrivs i tabellen nedan.

e Genomfora eller planera att genomfora ett medborgarenergiprojekt — eller aktivt stddja sadana
projekt. Projektet/projekten ska fokusera pa minst en av de stodberattigande aktiviteter som anges i
tabellen nedan.

e Ha sin bas i en EU-medlemsstat.

¢ Inte redan ha erhallit finansiering eller stéd fér samma del av projektet som de ansoker om tekniskt
stod for.
e Lamna in ett undertecknat atagandebrev.

Tabellen nedan ger en tydlig dversikt Gver kriterierna for att vara berattigad till tekniskt stdd fran CEAH.

Tabell1 : CEAH:s stodberattigandekriterier

Typ av aktorer Sokande maste tillhéra en eller flera av féljande intressentkategorier:
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e Medborgarenergigemenskaper eller férnybara energigemenskaper enligt
definitionen i EU-direktiven' , samt liknande enheter? .

e Grupper av medborgare (informellt eller formellt organiserade, t.ex.
bostadsrattsféreningar).

e Sma foretag enligt definitionen i EU-rekommendation 2003/361/EG3 .

e Sma icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive aktérer inom den sociala
ekonomin (t.ex. kooperativ, féreningar).

e Lokala offentliga myndigheter pa lokal forvaltningsenhetsniva (LAU)* , sdsom
kommuner eller kommunférbund, inklusive deras lagligt erkanda grupperingar
eller sammanslutningar®, forutsatt att de ar verksamma pa LAU-niva eller lagre.

Gruppansokningar fran flera aktorer ar tillatna. | sadana fall maste gruppen utse en
ansvarig aktér som fungerar som primar kontaktpunkt och ansvarar for att
samordna den interna kommunikationen och sakerstalla ett effektivt genomférande
av CEAH:s tekniska stod.

CEAH:s tekniska stdd ar tillgangligt for berattigade intressenter som antingen

e genomfor ett medborgarenergiinitiativ eller -projekt, eller

e stdder och mdjliggér medborgarenergiinitiativ inom sin kommun eller sitt
omrade.

Initiativ eller projekt som far stdd maste omfatta (eller planera att omfatta) en eller
flera av foljande aktiviteter:

e Produktion for forséljning p& marknaden

e Sjalvforbrukning av férnybar energi (individuell)
e Kollektiv egenférbrukning pa byggnadsniva

e Energidelning (utdver byggnadsniva)

Typ av initiativ och Peer-to-peer-handel

aktiviteter e Lagring
e Aggregering
o Efterfragestyrning/flexibilitet
e Distribution
e Uppvarmning och kylning (individuell och kollektiv)
e E-mobilitet (elfordon, laddningsinfrastruktur etc.)
e Energieffektiviseringstjanster
e Detaljhandelsférsorjning
e Utbildning
¢ Energidialoger/klimat- och energipaneler
e Kollektiva inkopsatgarder (t.ex. gemensamt upphandling av solpaneler)
e Stdd till eller inkludering av energifattiga och utsatta hushall

Den eller de s6kande och det eller de medborgarinitiativ som far stéd maste vara

Geografisk rackvidd belagna i en EU-medlemsstat.

" Medborgarenergigemenskaper definieras i direktiv (EU) 2019/944 och férnybara energigemenskaper definieras i direktiv (EU)
2018/2001.

2 Till exempel hallbara energigemenskaper i Irland eller lokala energigemenskaper i Nederlanderna.

3 Enligt EU:s definition (rekommendation 2003/361/EG) ar ett smaforetag ett foretag som sysselsatter farre an 50 heltidsanstéllda (FTE)
och har en arlig omsattning eller en arlig balansomslutning som inte 6verstiger 10 miljoner euro.

4 Lokala administrativa enheter (LAU) ar den lagsta nivan av territoriell administrativ indelning som anvands for statistiska och
styrningsandamal inom EU. De motsvarar vanligtvis kommuner, kommunala enheter eller liknande lokala myndigheter, beroende pa
den nationella administrativa strukturen. Fér mer information och landsspecifika klassificeringar, se
Eurostat:https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units

5 Till exempel interkommunala strukturer, "manocomunidades” i Spanien eller liknande enheter.
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CEAH:s tekniska bistdnd kan inte ges till en verksamhet som redan har fatt
finansiering eller stéd genom

e Andra EU-finansierade projekt eller utlysningar, eller

Ingen dubbel  ° Nationella eller lokala finansieringssystem.

finansiering  eller SOkande som deltar i projekt eller initiativ som har fatt finansiering eller stod for
stod andra aktiviteter ar fortfarande beréttigade, forutsatt att ansékan avser en separat
aktivitet som inte redan omfattas av den finansieringen.

Om finansiering eller stdéd har erhallits kommer ansékan att bedémas i detalj for att
sakerstdlla att det begarda tekniska bistdndet avser en separat och icke-
Overlappande verksamhet.

Sokande maste underteckna och Iamna in ett atagandebrev (med hjalp av den mall
som tillhandahalls av CAEH) och samtycka till att
e Avsatta tillrackliga resurser for att fullt ut kunna delta i CEAH:s tekniska bistand.

e Aktivt samarbeta med CEAH, inklusive att delta i méten relaterade till det
Undertecknat tekniska stddet, twinning och delta i aktiviteter for larande och kunskapsutbyte
atagandebrev med andra intressenter i CEAH-natverket.

e Halla kontakt med CEAH under och efter perioden for tekniskt bistand for
dvervakning och konsekvensbeddmning.

e Fylla i en enkdt om matning av de sociala, ekonomiska och miljdmassiga
effekterna av deras medborgarenergiinitiativ fér Europeiska kommissionen.

3.1.2 Vad menas konkret med "medborgarenergiprojekt”?

CEAH ger endast stdd till berattigade aktérer som genomfor eller stdder medborgarenergiprojekt som omfattar
en eller flera av de aktiviteter som anges ovan. Med medborgarenergiprojekt avser vi:

1) Vem som gynnas: Projektens primara malgrupp och mottagare bér vara medborgare och/eller lokala
myndigheter, sma och medelstora féretag, icke-statliga organisationer eller energigemenskaper.

2) Vem beslutar: Beslutsbefogenheten for projekten boér ligga hos medborgare och/eller lokala
myndigheter, sma och medelstora foretag, icke-statliga organisationer eller energigemenskaper.

Nedan finns exempel pa projekt som omfattas av CEAH samt exempel pa projekt som inte omfattas. Observera
att detta inte ar en uttémmande lista utan endast avsedd att ge s6kande en uppfattning om vilka typer av
projekt som ar stodberattigade och vilka som inte ar det.

Exempel 1: Kollektivt egenforbrukning

Omfattas: En grupp hyresgaster i ett flerbostadshus gar samman for att gemensamt installera solpaneler pa
taket och sjalvforbruka energin.

Utanfor tillampningsomradet: En traditionell energileverantor tillhandahaller kollektivt egenférbrukning som
en tjanst, dar de berérda medborgarna har en passiv konsumentroll och ingen dganderatt eller beslutsratt i
initiativet.

Exempel 2: Uppvarmning och kylning

Omfattas: En kommun ager och driver det lokala fjarrvarmesystemet och dvergar fran naturgas till férnybara
energikallor.

Utanfor tillampningsomradet: Ett privat féretag som driver ett vdrmenat utan kooperativ styrning.

Exempel 3: Energieffektiviseringstjanster

Omfattning: En aktér inom den sociala ekonomin tillhandahaller energisnala apparater och radgivning om
energieffektivitet till energifattiga hushall.

Utanfor tillampningsomradet: Tredjepartsentreprendrer som erbjuder energieffektiva byggnadsrenoveringar
utan medborgarnas medverkan eller beslutsfattande.
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Exempel 4: E-mobilitet

Omfattas: Ett initiativ for delning av elbilar som anvander en kooperativagd plattform.

Utanfor tillampningsomradet: Kommersiella samakningstjdnster som &gs av ett foéretag, utan
samhallsstyrning.

Exempel 5: Kollektiva inkOpsatgarder

Omfattas: En energigemenskap fungerar som facilitator for kollektiva inkdp och installationer for sina
medlemmar som vill installera solceller.

Utanfor tillampningsomradet: Ett system for bulkinkdp som erbjuds av en leverantor dar medborgarna bara
tecknar sig och inte har nagot att saga till om.

4. VILKEN STOD ERBJUDER CEAH?

CEAH kommer att tillhandahalla tekniskt stdd till minst 120 medborgarenergiprojekt och initiativ runt om i
Europa genom tva ansékningsomgangar. Den forsta ansokningsomgangen ar 6ppen fran den 1 december
2025 till den 16 januari 2026, medan den andra ans®kningsomgangen Oppnas i juni 2026. Utvalda
stddmottagare kommer att fa direkt radgivning fran CEAH:s experter och kommer att fa tiligang till andra
mojligheter som CEAH erbjuder, sdsom ett vanortsprogram och andra aktiviteter for dmsesidigt larande och
natverkande.

411 Vilken typ av stod erbjuder CEAH:s experter?

Det stdd som CEAH erbjuder omfattar ett brett utbud av stodtjanster som ar anpassade efter behoven
hos medborgarenergiprojekt och som ar indelade i fem stédkategorier:

1) Finansiell radgivning

2) Tekniskt stod

3) Juridiskt stod

4) Stod for engagemang fran intressenter

5) Stod for kapacitetsuppbyggnad

Tabellen nedan ger en detaljerad éversikt éver de typer av stdd som CEAH-experterna kan ge till de utvalda
stédmottagarna.

Tabell2 : CEAH:s utbud av stddtjanster

Stdd med finansiering, inklusive vagledning om hur man identifierar och far
tillgang till finansieringsmajligheter i ett tidigt skede, sa&som bidrag och
subventioner.

Stod for att utveckla finansiella modeller och affarsplaner.

Stod for att utforma strategier for kapitalanskaffning.

Finansiell radgivning R e . . : ) )
Stod for att forbattra den finansiella kompetensen, inklusive budgetering,

investeringsplanering, forstaelse for tariffer, vinstdelningssystem och andra
relevanta finansiella aspekter.

Stéd med utformning av innovativa finansieringsmekanismer, inklusive
vagledning om skapande av skraddarsydda finansiella modeller sasom
revolverande fonder, blandade finansieringsstrukturer och kooperativa
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investeringsprogram, anpassade till behoven hos medborgarinitiativ inom
energiomradet.

Stéd med genomférbarhets- och platsstudier.

Stod med teknisk systemdesign och teknik.

Stdd med energiprestanda och efterfragananalys.
Tekniskt stod Stéd med tillstdndsregler och dokumentation.

Stdd med integrering av energilagring.

Stéd med digitala I6sningar och datalésningar, sdsom digitala granssnitt med
mellanhander, datahantering och anvandning av blockkedjor samt peer-to-peer-
plattformar (P2P) fér handel med energi.

Stod med juridisk strukturering och styrning, sasom att uppratta ratt juridisk
Juridiskt stéd form, utarbeta stadgar och faststélla styrningsregler.

Stéd med avtal och efterlevnad av regelverk.

Stod med kommunikation och uppsokande verksamhet, sdsom att ta fram
kommunikationsmaterial och genomfdra kampanijer.

Stdd med mobilisering och deltagande av samhallet, inklusive logistik for
evenemang, sasom organisering av medborgardialoger och paneler,
utbildningsseminarier, diskussioner  om energiteknik  och andra
deltagandeaktiviteter.

Stod for | Stoéd for att anvanda beteendemaissiga insikter och instrument, sasom
intressentengagemang | utformning av verktyg, budskap och incitament fér medborgarinitiativ inom
energiomradet.

Stod for att 6ka inkluderingen och engagera utsatta grupper, till exempel
genom att utveckla inkluderande strategier for samhallsengagemang.

Stod for att bygga upp och forvalta partnerskap, inklusive uppbyggnad av
natverk for medborgarenergi och skapande av paraplyorganisationer for
energisamhallen.

Stod for att starka projektets interna organisation och dagliga verksamhet,
inklusive projektplanering, administrativ uppbyggnad, medlemshantering etc.

Stod for att underlatta egenforbrukning och energidelning, inklusive hur man
upprattar och férvaltar avtal och kontrakt om energidelning.

Stod for att uppratta adekvat skydd for konsumenter som deltar i
energidelning.

Stod for att genomféra principen om energieffektivitet forst.

Stod till | Stod for att utforma stodsystem som balanserar malet att ge konsumenterna
kapacitetsuppbyggnad | rattvis ersattning och samtidigt stimulera efterfragan.

Stod for att professionalisera aktiviteter och kompetenshojning for att
sakerstalla varaktig kompetens.

Stod for att skapa gynnsamma villkor for medborgarinitiativ pa
energiomradet (t.ex. social offentlig upphandling, koncessioner).

Stod till utformning av dynamiska priserbjudanden for att engagera
medborgarna i efterfragestyrning.

Stod for att integrera hallbara energitiltag i den sociala ekonomin.
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4.1.2 lllustrativa exempel pa begaran om tekniskt bistand

For att hjalpa dig att forsta vilka behov ett projekt kan ha och vilken typ av tekniskt bistand som kan tillgodose
dessa har vi nedan inkluderat en lista med illustrativa exempel pd mojliga férfragningar fran berattigade
sbkande (listan ar inte uttdmmande).

Projektens behov varierar beroende pa faktorer som mal, mognad, den expertis som finns tillganglig inom
projektgruppen och sd vidare. CEAH:s program for tekniskt bistand ar utformat for att vara flexibelt och
anpassningsbart, sa din begaran kan fokusera pa en specifik fraga eller kombinera flera kategorier av stod.
Exemplen nedan visar hur olika behov kan matchas med skraddarsytt tekniskt bistand.

Exempel 1: tekniskt och juridiskt stod

Aktor: En bostadsrattsforening i Polen.

Projektbehov: Féreningen planerar sitt forsta energirelaterade projekt och vill inféra kollektivt egenférbrukning
for sin flerbostadshus, men ar osaker pa den tekniska genomférbarheten och systemutformningen.

Begart stod:

e Tekniskt stéd med genomférbarhetsstudier for att faststalla den basta tekniska lésningen for deras
byggnad och for att navigera i tillstandsreglerna.

o Juridiskt stdd for att utarbeta avtal om energidelning och sakerstdlla efterlevnad av polska
bestammelser om kollektivt egenférbrukning.

Exempel 2: stod for intressentengagemang

Aktor: En liten ideell férening i Italien.

Projektets behov: Foreningen lanserar en ny energieffektivitetskampanj riktad till utsatta hushall och behéver
pa ett effektivt satt engagera och mobilisera det lokala samhallet.

Begart stod:

e Stod for att engagera intressenter for att hjalpa till att ta fram kommunikationsmaterial och genomféra
informationskampanijer, stdd for att organisera deltagandeevenemang och radgivning om utformning
av inkluderande engagemangsstrategier for att involvera utsatta och svarnadda grupper.

Exempel 3: Stod for teknik, engagemang fran intressenter och kapacitetsuppbyggnad

Aktor: En medborgarenergigemenskap i Tyskland.

Projektbehov: Gemenskapen ar redan val etablerad och driver en peer-to-peer-plattform for handel med
energi. Gemenskapen vill nu utvidga sin verksambhet till att omfatta energilagring och efterfragestyrning samt
forbattra inkluderingen genom att engagera utsatta grupper.

Begart stod:

e Tekniskt stdd for att integrera energilagring och teknik for efterfragestyrning.

e Stdd for intressentengagemang for att utforma inkluderande strategier och na underrepresenterade
grupper.
e Stod for kapacitetsuppbyggnad for att professionalisera verksamheten och utbilda medlemmarna.

4.1.3 Hur mycket stod finns tillgéngligt?

Medborgarinitiativ inom energiomradet som anséker om teknisk assistans fran CEAH kan fa mellan 20 och
40 dagars experthjalp, enligt tabellen nedan.
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Tabell3 : CEAH:s vagar till teknisk assistans

Mottagarna kan fa tekniskt stéd inom upp till fyra olika

Intensiv ~ 40 expertdagar stodkategorier.

Medel ~ 30 expertdagar St_(_)dmottaggrna kan fa teknisk hjalp inom upp till 3 olika
stodkategorier.

Litt ~ 20 expertdagar Stédmottagarna kan fa tekniskt stod inom upp till tva olika

stodkategorier.

Tilldelningen av stdédvagar beror pa stédmottagarens specifika behov och kvaliteten pa deras ansdkan (se
avsnitt 6.4 for mer information).

41.4 Hur kommer stodet att ges i praktiken?

Varje utvald stddmottagare kommer att félja en femstegsprocess for att fa skraddarsydd teknisk assistans fran
CEAH under en period pa cirka atta manader:

o Expertmatchning: Efter urvalet matchas varje stédmottagare med den eller de experter som ar mest
[dmpliga utifran initiativets behov, erforderlig expertis, kunskap om lokala férhallanden, plats och sprak.

o Uppstart: Stddmottagaren och experterna deltar i ett allmant och ett individuellt uppstartsméte for att
klargéra mal, stddets omfattning och férfaranden.

o Omfattning: Ett skrdddarsytt serviceavtal och en arbetsplan utarbetas, dar aktiviteter, resultat och en
tidsplan faststalls.

o Genomforande: Experterna tillhandahaller den 6éverenskomna tekniska assistansen, inklusive minst ett
bestk pa plats, med I6pande 6vervakning och stéd fran CEAH-koordinatorer. Stédmottagarna deltar
ocksa i partnerskapsprogrammet.

o Avslutning: Ett slutmote avslutar det tekniska stédet, med en gemensam slutrapport som sammanfattar
resultat, lardomar och nasta steg. Stédmottagarna och experterna ger ocksa feedback och synpunkter
for konsekvensbeddémningen av det tekniska stodet.

For varje uppdrag kommer en sarskild samordnare fran CEAH:s samordningsteam att 6vervaka processen
och underlatta kontakten och utbytet med experterna samt fungera som huvudkontaktperson fran CEAH for
stédmottagaren.

For utvalda stodmottagare fran den forsta CEAH-ansOkningsomgangen forvantas det tekniska bistandet
inledas under varen 2026.

Figur1 : CEAH-mottagarens resa
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Utover direkt tekniskt stod fran experter kan utvalda stédmottagare fa tillgang till flera andra vardefulla tjanster
som tillhandahalls av CEAH.

421 Twinningprogram

Som stédmottagare kommer du att bilda en liten grupp med andra initiativ som har liknande intressen eller
behov. Tilsammans kommer ni att delta i tva till tre onlineutbyten for att dela erfarenheter, ldra av varandra
och fa praktiska rad. CEAH:s experter och koordinatorer kommer att stédja er grupp, hjalpa er att knyta
kontakter och tillhandahalla anvéndbara resurser. Detta ar ett utmarkt tillifalle att bygga relationer, fa nya
insikter och starka ert projekt genom kollegialt larande.

4.2.2 Workshops for kapacitetsuppbyggnad

Som stdédmottagare far du mojlighet att delta i workshops for kapacitetsuppbyggnad som anordnas av CEAH
pa nationell niva och EU-niva. Dessa interaktiva sessioner ar 6ppna for en bredare publik och tacker praktiska
amnen, verktyg och fallstudier for att hjalpa till att utveckla medborgarinitiativ inom energiomradet. Saddana
workshops ar en mojlighet att lara sig, natverka och fa tillgang till anvandbara material.

4.2.3 Andra CEAH-tjanster

Stédmottagare och den bredare allmanheten kan anvanda CEAH:s kunskapscentrum fér praktiska resurser
och verktyg som hjalper till att utforma, finansiera och framja medborgarenergiinitiativ. Du kommer ocksa att
kunna komma i kontakt med andra genom Citizen Energy Network, delta i evenemang och webbseminarier
och dela erfarenheter med kollegor.

5. HUR ANSOKER MAN?

For att anstka om CEAH:s tekniska stdd maste sékande fylla i och skicka in ansdkningsformularet elektroniskt
via EUSurvey har:_https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHTechnicalAssistance2025

Ett kommenterat ansékningsformular finns i slutet av detta dokument, inklusive vagledning for att besvara varje
fraga. Ansokningar maste lamnas in mellan mandagen den 1 december 2025 och fredagen den 16 januari
2026 kl. 23.59 CET.

En virtuell informationssession pa EU-niva om ansokningsomgangen for tekniskt stéd fran CEAH kommer
att hallas torsdagen den 4 december 2025, kl. 10.00-11.00 CET. Information om hur man anméler sig och
far tillgang till inspelningen av sessionen (med undertexter 6versatta till alla officiella EU-sprak) finns pa
CEAH:s webbplats.

Nationella informationswebinarier anordnas ocksa i vissa EU-medlemsstater, pa lokala sprak. Mer information
finns har.

6. HUR KOMMER ANSOKNINGARNA ATT UTVARDERAS?

Beddmningsprocessen kommer att folja stegen nedan.

Figur2 : CEAH:s bedédmningsprocess

Steg 1: Kontroll av Steg 2: Bedomning och Steg 3: Sékerstéllande Steg 4: Tilldelning av
behdrighet poédngséttning av balans utbildningsvéagar
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Alla inkomna ansokningar kommer forst att kontrolleras med avseende pa behdrighet utifran de kriterier som
anges i Tabell1 (se avsnitt 3). Endast behériga ansokningar gar vidare till bedémningsfasen.

Kvalificerade ansokningar kommer att utvarderas och poangsattas av utvarderare enligt de
bedomningskriterier som anges i Tabell4 (se nedan). Varje ans6kan kommer att podngsattas pa en skala
fran 0 till 20 poang, fordelat pa tva bedémningskategorier:

e Mal och effekter av medborgarenergiprojektet

e Behov av tekniskt stdéd och tjanster

For att komma i fraga for urval maste ansokningarna uppfylla bade det 6vergripande troskelvardet och
minimipoangen i varje kategori.
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Tabell4 : CEAH:s beddmningskriterier och poangsystem

Projektets
genomfdérbarhet och
hallbarhet

Intressenternas
engagemang och
inkludering

Forvantad inverkan pa
medborgarna

Basta praxis och
reproducerbarhet

Innovativitet

Tydlighet i behovet av
tekniskt bistand

Atagande av resurser
for teknisk assistans

Samstammighet
mellan de begéarda
tekniska
stodtjansterna

Forvéantad effekt av
tjansterna for tekniskt
bistand

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Mal och effekter av medborgarenergiprojektet
Hégsta poédng: 10 poédng
Minsta gréns fér godként: 6 poéng

Projektet visar pa genomforbarhet och hallbarhet genom tydlig planering och
tydlig organisationsstruktur och beslutsprocesser. Detta kan innefatta en
affarsplan for avancerade projekt eller ett visionsdokument fér nya projekt.
Det innefattar bevis p& ekonomisk barkraft, med en maximal
aterbetalningstid pa 10 ar. Projektet kan ocksad stddjas av en
avsiktsforklaring fran en lokal myndighet.

Projektet visar en stark ambition att uppnd hogt engagemang fran
intressenterna och innehaller konkreta atgarder for att framja inkludering och
social integration. Detta kan omfatta: inkluderande medlemsregler,
strategier for att hantera energifattigdom eller inkludera utsatta hushall,
atgarder for jamstalldhet.

Projektet beskriver tydligt effekterna och de férvantade fordelarna for
medborgarna, sasom Okat inflytande, kostnadsbesparingar, &kat
deltagande, minskad energifattigdom, forbattrad energikunskap eller 6kad
social sammanhallning. Effekterna ar kontextualiserade och realistiska.

Projektet har potential att fungera som modell fér andra medborgarinitiativ
pa energiomradet och kan replikeras i olika sammanhang, helst som
inspiration for liknande projekt i andra EU-medlemsstater.

Projektet visar pa ambition och innovation, antingen genom att introducera
en ny metod eller genom att tildmpa en ny Iésning i det lokala
sammanhanget.
Behov av tekniskt stod och tjanster
Hégsta poédng: 10 poéng
Minsta godkdnda poéng: 6 poéng
Mottagaren formulerar och kontextualiserar tydligt behovet av tekniskt

bistand och sakerstaller att det ar férenligt med projektbeskrivningen och
utvecklingsstadiet.

Stédmottagaren lagger fram en tydlig och rimlig plan for att avsatta
tillrackliga personella och organisatoriska resurser for ett effektivt samarbete
med experter pa tekniskt stdd.

Stodmottagaren begar tekniska bistandstjanster som ar val anpassade till
projektets specifika behov och den stédniva som CEAH kan erbjuda.

Mottagaren lamnar en sammanhangande och genomférbar beskrivning av
hur det tekniska bistdndet kommer att framja projektets genomférande,
starka intressenternas kapacitet och ge férdelar for medborgarna.
Totalt maximalt podngantal: 20 poédng
Minsta godkédnda poang: 12 podng
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Efter att ansdkningarna har poangsatts och rangordnats ingar ytterligare ett steg i urvalsprocessen for att
sakerstdlla en balanserad och mangfaldig grupp av stddmottagare. Detta ar viktigt for att aterspegla
mangfalden av medborgarinitiativ pa energiomradet i Europa.

Att sakerstélla balans innebar att sékande inte endast konkurrerar om poang, utan ocksa inom grupper av
liknande lander, typer av aktérer och utvecklingsstadier. Detta tillvidgagangssatt 6kar chanserna for sékande
fran mindre avancerade sammanhang eller underrepresenterade grupper att valjas ut och sakerstaller att det
stdd som CEAH tillhandahaller nar ett brett spektrum av initiativ. Balanskriterierna tillampas enligt foljande:
6.3.1 Geografisk balans

Baserat pa de olika nivaerna av medborgarenergiaktivitet och antalet medborgarenergiinitiativ har vi
grupperat EU:s medlemsstater i foljande tre kategorier.

Tabell5 : CEAH:s geografiska balans

Lander som ligger langt

Osterrike, Tyskland, Nederlanderna. 15%
framme

Belgien, Danmark, Frankrike, Finland, Grekland, Spanien,
Avancerade lander Italien, Sverige, Luxemburg, Tjeckien, Polen, Irland, 55%

Portugal.
Mindre utvecklade Ungern, Kroatien, Lettland, Estland, Litauen, Rumanien, 30%
lander Bulgarien, Slovakien, Slovenien, Cypern, Malta. °

En fast andel av stédmottagarna tilldelas varje grupp av lander. Detta innebar att ett maximalt antal
stddmottagare kan valjas inom varje grupp (till exempel kommer upp till 30 % av stddmottagarna att valjas fran
de mindre utvecklade landerna). Fér sékande innebar detta att din ansdékan kommer att behandlas inom din
landsgrupp och inte i direkt konkurrens med alla andra lander. Detta sakerstaller ocksa att medlemsstater med
farre medborgarinitiativ pa energiomradet och mindre tillgang till stdd ar rattvist representerade.

6.3.2 Typ av aktorer
Urvalet kommer att syfta till en rattvis representation av alla fem typer av berattigade intressenter (se Tabell1
):
e Medborgarenergigemenskaper eller fornybara energigemenskaper enligt definitionen i EU-direktiven®
, samt liknande enheter” .
e Grupper av medborgare (informellt eller formellt organiserade, t.ex. bostadsrattsféreningar).
e Sma foretag enligt definitionen i EU-rekommendation 2003/361/EG8 .

e Sma icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive aktoérer inom den sociala ekonomin (t.ex.
kooperativ, foreningar).

8 Medborgarenergigemenskaper definieras i direktiv (EU) 2019/944 och fornybara energigemenskaper definieras i direktiv (EU)
2018/2001.

" Till exempel hallbara energigemenskaper i Irland eller lokala energigemenskaper i Nederlanderna.

8 Enligt EU:s definition (rekommendation 2003/361/EG) ar ett smaforetag ett foretag som sysselsatter farre an 50 heltidsanstéllda (FTE)
och har en arlig omsattning eller en arlig balansomslutning som inte &verstiger 10 miljoner euro.
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e Lokala offentliga myndigheter pa lokal férvaltningsenhetsniva (LAU)® , sdsom kommuner eller
kommunférbund, inklusive deras lagligt erkdnda grupperingar eller sammanslutningar® , férutsatt att
de ar verksamma pa LAU-niva eller lagre.

Detta sakerstaller att stddet inte koncentreras till en enda typ av organisation, utan kommer ett brett spektrum
av intressenter till godo.

6.3.3 Initiativens stadium

| urvalsprocessen kommer man ocksa att soka stodinitiativ i olika stadier:

¢ Avancerade initiativ: projekt som redan ar i drift eller nara slutférandet, med en tydlig struktur och
pagaende aktiviteter.

o Initiativ under utveckling: projekt som ar langt framskridna i sin férberedelse, med planeringsdokument
(t.ex. en affarsplan) under utveckling. Vissa aktiviteter kan ha borjat genomféras.

o Startande initiativ: projekt som befinner sig i konceptstadiet med begransad formell planering hittills.
Vissa tidiga atgarder kan ha pabodrjats (t.ex. engagemang fran intressenter).

Detta gor det mojligt for bade nya och mogna medborgarenergiprojekt att fa tillgang till tekniskt stéd.

6.3.4 Ytterligare 6verviaganden avseende balans

Ytterligare mangfald kommer att efterstravas nar det galler projekityper, typer av teknik som anvands,
organisationsformer och representation av bade urbana och rurala initiativ.

Varje bidragsmottagare som kommer med pa kortlistan kommer att tilldelas en av tre vagar (latt, mattlig eller
intensiv — se Tabell3 ) som avgor nivan och typen av tekniskt stdd de kommer att fa. Tilldelningen baseras pa:

e De behov som sdkanden har angett i sin anstkan.
e Utvarderarnas beddmning av anstkans kvalitet.
o Tillgangliga resurser.

Europeiska kommissionen kommer att vélja ut cirka 60 ansdkningar till en slutlig kortlista for varje
ansokningsomgang, tillsammans med en reservlista med cirka 10 ansékningar. Reservlistan kommer att
anvandas om utvalda stédmottagare drar sig tillbaka eller om ytterligare resurser blir tillgangliga.

Alla s6bkande kommer att informeras om resultatet av sin ansékan. De s6kande som inte beviljas stdd kommer
att fa feedback sa att de kan ldmna in en forbattrad ansékan till den andra ansékningsomgangen f6r CEAH,
om sa ar tillampligt.

7. KONTAKTA CEAH

Om du har fragor om ansokningsomgangen kan du kontakta CEAH-teamet pa:ceahta@ecorys.com

9 Lokala administrativa enheter (LAU) ar den lagsta nivan av territoriell administrativ indelning som anvands for statistiska och
styrningsandamal inom EU. De motsvarar vanligtvis kommuner, kommunala enheter eller liknande lokala myndigheter, beroende pa
den nationella administrativa strukturen. Fér mer information och landsspecifika klassificeringar, se
Eurostat:https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units

0 Till exempel interkommunala strukturer, "manocomunidades” i Spanien eller liknande enheter.
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8. KOMMENTERAD ANSOKNINGSBLANKETT

Det kommenterade ansodkningsformularet nedan ar avsett att hjalpa sdkande att fylla i sina ansdkningar
genom att erbjuda praktisk vagledning och fortydliganden. Det innehaller tips, forklarande anmarkningar och
ytterligare information for att sakerstalla att svaren ar korrekta och éverensstammer med férvantningarna i

urvalsprocessen.

Tabell 6 : Annoterat ansokningsformular

DEL I: ALLMAN INFORMATION

Fraga 1: Vilken kategori av organisation tillhér du?

o Medborgarenergigemenskap eller fornybar
energigemenskap enligt definitionen i EU-direktiven, eller
liknande enhet (t.ex. héllbara energigemenskaper i Irland
eller lokala energigemenskaper i Nederldanderna)

o Grupp av medborgare (informellt eller formelit
organiserad), t.ex. husagarforening,
grannskapskollektiv, samhallsgrupp etc.

o Smaféretag enligt definitionen i EU-rekommendation
2003/361/EG (dvs. med farre an 50 heltidsanstallda och
en arlig omsattning under 10 miljoner euro).

o Sma icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive
aktorer inom den sociala ekonomin (t.ex. kooperativ,
féreningar) (andra an lagligt etablerade
energigemenskaper och medborgargrupper).

o Lokal offentlig myndighet pa lokal
forvaltningsenhetsniva (LAU), sasom kommun eller
kommunférbund, inklusive lagligt erkédnda
sammanslutningar eller féreningar av lokala
myndigheter (sdsom interkommunala strukturer),
forutsatt att de ar verksamma pa LAU-niva eller lagre.

o Ovrigt

Fraga 2: Beskriv kortfattat din organisations huvudsakliga
mal

Fraga 3: Ansoker du som en enskild organisation eller som
en grupp tillsammans med andra organisationer?

o Enskild ansdkan
o Gruppansotkan

Fraga 4: Vilka typer av organisationer ingar i er
gruppansokan?
o Medborgarenergigemenskap eller férnybar
energigemenskap enligt definitionen i EU-direktiven,
eller liknande enhet (t.ex. héllbara energigemenskaper i
Irland eller lokala energigemenskaper i Nederldnderna).

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Valj den kategori av organisation som
du tillhér och besvara de efterfoljande
fragorna om din organisation.

Om du ar en energigemenskap eller
en medborgargrupp som ar lagligt
etablerad som en liten ideell
organisation, valj den forsta kategorin
som ar tillamplig. Om ingen av
kategorierna ar tillamplig, valj "Ovrigt”
och forklara tydligt vilken organisation
du representerar.

Oppen text (max 500 tecken)

Du kan ansoka tillsammans med andra
berattigade organisationer for att fa
tekniskt stéd som en grupp. Om du
valjer detta alternativ, ange det har.
For en gruppansokan ar det viktigt att
utse en ledande organisation. Den
ledande organisationen kommer att
samordna med CEAH och sakerstalla
ett smidigt samarbete mellan alla
deltagande organisationer.

Om du lamnar in en gruppansokan ska
du ange vilka andra typer av
stodberattigade organisationer som
ingar i din grupp och ange deras
namn. Om ingen av kategorierna ar
tillamplig, valj "Ovrigt” och forklara
tydligt vilken kategori av organisation
det ror sig om.
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o

Grupp av medborgare (informellt eller formelit
organiserad), t.ex. villadgareforening,
grannskapskollektiv, samhallsgrupp etc.

Smafdretag enligt definitionen i EU-rekommendation
2003/361/EG (dvs. med farre an 50 heltidsanstallda och
en arlig omsattning pa mindre an 10 miljoner euro).

Sma icke-statliga eller ideella organisationer, inklusive
aktorer inom den sociala ekonomin (t.ex. kooperativ,
foreningar) (andra an lagligt etablerade
energigemenskaper och medborgargrupper).

Lokal offentlig myndighet pa lokal
forvaltningsenhetsniva (LAU), sdsom kommun eller
kommunférbund, inklusive lagligt erkédnda
sammanslutningar eller féreningar av lokala
myndigheter (sdsom interkommunala strukturer),
forutsatt att de ar verksamma pa LAU-niva eller lagre.

Ovrigt

Fraga 5: Vilka typer av intressenter representeras genom
din ansékan?

o

©)
o
O

o O o 0o 0o o 0o o 0o 0o o o o o

e}

Fysiska personer, medborgare
Lokala myndigheter (inkl. kommuner)
Statliga myndigheter

Privata energibolag (inklusive energileverantorer,
energibolag och energitjanstféretag (ESCO))

Offentliga energibolag (inklusive energileverantorer,
energibolag och energitjanstféretag (ESCO))

Energigemenskaper
Sma foretag
Medelstora -stora foretag

Stora foretag

Institutionella investerare

Statlig bank

Kommersiella banker

Universitet

Skolor

Icke-statliga organisationer
Bostadsrattsféreningar och sociala bostadsféretag
Jordbrukare

Stiftelser

Ovriga (ange vilka)

| vilken medlemsstat ar din organisation/dina organisationer
registrerade eller beldgna?

Fraga 7: Ange kontaktuppgifterna for den huvudsakliga
kontaktpersonen for denna ansoékan.

Fullstandigt namn

Roll i medborgarenergiprojektet

E-post

Telefonnummer (ange landskod)

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Har férvantar vi oss att du anger vilken
typ av intressenter som ar involverade
eller representerade i din organisation
eller dina organisationer. Tank pa att ta
med alla medlemmar och partner i din
organisation eller grupp av
organisationer.

Exempel: Ni &r en energigemenskap
och era medlemmar  omfattar
privatpersoner, sma och medelstora
féretag, lokala myndigheter och ett
universitet. Alla dessa boér anges i ert
svar.

Rullgardinsmeny med EU:s 27
medlemsstater.

Denna person kommer att fungera
som huvudkontaktperson fér CEAH-
teamet. Hen kommer att fa
uppdateringar om
ansokningsresultaten och, om
ansokan godkanns, samordna det
tekniska stddet med den eller de
utsedda experterna under hela 2026.
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Vi rekommenderar darfér att du anger
kontaktuppgifter till nAgon som har en
samordnande roll i ditt
medborgarenergiprojekt, som i
allmanhet ar tillganglig och som
planerar att fortsatta vara involverad i
projektet pa medellang till 1ang sikt.

DEL II: BESKRIVNING AV DITT MEDBORGARENERGIPROJEKT

Fraga 8: Vilken ar er organisations huvudsakliga roll i
relation till medborgarenergi?

o Vi genomfér ett medborgarenergiprojekt eller -initiativ
(t.ex. utveckling, forvaltning eller drift av ett lokalt
energiprojekt, medborgardialoger eller delning av
fornybar energi).

o Vi framjar eller mgjliggér medborgarenergiinitiativ i var
kommun eller vart omrade (t.ex. genom att
tillhandahalla stéd, kapacitetsuppbyggnad, facilitering).

Fraga 9: Vad heter ditt medborgarenergiprojekt eller det/de
projekt du stoder?

Fraga 10: Ange webbadressen till en offentlig webbplats
eller sida for ditt projekt eller initiativ, om sadan finns.

Fraga 11: Var ar ditt medborgarenergiprojekt belaget?
o Inom ett EU-land
o Det ar ett gransdverskridande projekt

Fraga 12: | vilka EU-medlemsstater ar ditt projekt eller
initiativ beldget?

Fraga 13: Ange postnummer och namn pa ort(er) (t.ex.
kommun, by, stad).

Fraga 14: | vilken typ av omrade skulle du sédga att ditt
projekt ar belaget?

o Stadsomrade
o Landsbygdsomrade
o Bada

Fraga 15: Vilka aktiviteter ingar i ditt projekt?

o Produktion for forséljning pa marknaden
Sjalvforbrukning av fornybar energi (individuell)
Kollektiv egenforbrukning pa byggnadsniva
Energidelning (utdver byggnadsniva)
Peer-to-peer-energihandel
Energilagring
Aggregering av energiresurser
Efterfragestyrning/flexibilitetstjanster
Energidistribution
Uppvarmning och kylning (individuell eller kollektiv)
E-mobilitet (elfordon, laddningsinfrastruktur etc.)

o O 0O 0O 0O O O O O o o

Energieffektivitetstjanster

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Oppen text (max 200 tecken)

Oppen text (max 200 tecken)

Rullgardinsmeny med EU:s 27
medlemsstater.

Oppen text (max 200 tecken)

Observera att CEAH stravar efter att
stddja initiativ i bade stads- och
landsbygdsomraden i lika stor
utstrackning.

Dessa aktiviteter maste inga i din
nuvarande verksamhet eller planerade
utveckling

Du kan vélja flera aktiviteter.
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O O O O

O

Detaljhandelsfoérsérjning av energi
Utbildnings- och fortbildningsverksamhet
Energidialoger/klimat- och energipaneler

Kollektiva ink&psatgarder (t.ex. gemensamt inkdp av
solpaneler)

Stod till eller inkludering av energifattiga och utsatta
hushall

Ovrigt (ange vad)

Fraga 16: Vilken eller vilka tekniker anvander ni eller avser
ni att anvanda i ert projekt?

o

O 0 0O 0o o 0 0 0O 0o 0o 0o o o o

Energieffektivitet
Flexibla hushéllsapparater
Sol

Landbaserad vindkraft
Havsvindkraft
Vattenkraft

Geotermisk

Biobranslen
Varmepump

Elbilar och laddstationer
Lagring

Batterier

Fjarrvarme och fjarrkyla
Byggnadsrenoveringar
Ovrigt (ange vad)

Fraga 17: Ge en allmén beskrivning av ditt
medborgarenergiprojekt

Fraga 18: Hur engagerar (planerar) ditt projekt medborgarna
och framjar inkludering?

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Dessa tekniker maste inga i din
nuvarande verksambhet eller planerade
utveckling.

Du kan vélja flera aktiviteter.

Oppen text (max 1500 tecken)

| ditt svar férvantar vi oss att du kort
beskriver:

o Initiativets huvudsakliga mal

o Den lokala kontexten dar det
bedrivs och de lokala
utmaningar som projektet
syftar till att ta itu med.

o Hur beslut fattas inom din
organisation for projektets
genomférande.

o Projektets potential att skalas
upp eller replikeras i andra
sammanhang.

Oppen text (max 1000 tecken)

| ditt svar ska du ge en 6versikt dver
din strategi for att engagera och na ut
till intressenter samt eventuella
inkluderande metoder eller atgarder
som du har eller avser att infora for att
Oka kénsmangfalden eller involvera
utsatta medlemmar i ditt samhalle
(energifattiga eller utsatta hushall).
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Fraga 19: Vilken inverkan forvantar du dig att ditt projekt
kommer att ha pa medborgarna och samhallet i stort?

Fraga 20: Vilken av foljande kategorier beskriver bast vilket
stadium ditt projekt befinner sig i?

o Avancerat initiativ: Ditt projekt ar redan i drift eller nara
fardigstallande, med en tydlig struktur och pagaende
aktiviteter.

o Initiativ under utveckling: Ditt projekt ar under
forberedelse, med planeringsdokument (t.ex. affarsplan)
under utarbetande. Vissa aktiviteter kan ha bdérjat
genomforas.

o Startande initiativ: Ditt projekt befinner sig i konceptstadiet
med begransad formell planering hittills. Det stdds eventuellt
av ett visionsdokument och tidiga atgarder sdsom maoten
med intressenter.

Fraga 21: Beskriv din projektplan och tidsplan

Fraga 22: Har ditt projekt fatt stod (radgivning eller
finansiering) fran andra EU-projekt, utlysningar eller
nationella program?

o Ja—O0m sa ar fallet, beskriv kortfattat vilken typ av stdd
som erhallits (t.ex. finansiering, tekniskt bistand),
programmets namn, vilka specifika aktiviteter i ditt
projekt som fatt stdd och nar detta stod tillhandahdlls.

o Negj

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Oppen text (max 1000 tecken)

Beskriv i ditt svar de positiva
foérdndringar som ditt projekt kommer
att medféra fér medborgarna/samhallet
i stort. Du kan ta upp féljande:

o Direkta fordelar (t.ex. forbattrade
tjanster, kostnadsbesparingar,
tillgang till ren energi, battre
infrastruktur).

o Social paverkan (t.ex. 6kad
delaktighet, inkludering, egenmakt,
kompetensutveckling).

o Miljopaverkan (t.ex. minskade
utslapp, forbattrad lokal miljo).

o Langsiktiga effekter (t.ex. starkare
samhallsnatverk, motstandskraft,
forbattrad livskvalitet).

CEAH stoder ett brett spektrum av
medborgarinitiativinom energiomradet
i olika utvecklingsstadier. Ditt svar pa
denna fraga paverkar inte din poang,
utan hjalper bara CEAH:s
samordningsteam att sakerstalla att
initiativ i alla utvecklingsstadier far stod
genom CEAH.

Oppen text (max 1500 tecken)

Ditt svar bér omfatta viktiga aktiviteter
som redan har genomforts och/eller
planeras for framtiden. Ange ocksa
om du har utarbetat eller planerar att
utarbeta planerings- eller
strategidokument (t.ex.
visionsdokument, affarsplaner,
genomfdérandestrategier,
finansieringsstrategier osv.

Viktig anmarkning: Att ni tidigare har
fatt stod innebar inte att ert projekt inte
ar berattigat till CEAH. Det viktigaste
kravet ar att begaran om tekniskt stod
fran CEAH maste avse en sarskild
aktivitet som inte redan omfattas av
annan finansiering.

Om du anger att finansiering eller stod
har erhallits kommer din ansdkan att
beddmas noggrant for att bekrafta att

Sida | 17



Fraga 23: Har ditt projekt stod fran en lokal eller offentlig
myndighet (t.ex. en kommun)?

DEL lll: BEHOV AV TEKNISKT STOD

Fraga 24: Varfor behover ditt medborgarenergiprojekt
externt tekniskt stod?

Fraga 25: Vilken typ av stod onskar du fa fran CEAH:s
experter?

Fraga 26: Ange vilka specifika aktiviteter eller aspekter av
ditt projekt som berors for varje kategori av begart stod

Fraga 27: Hur forvantar du dig att den begarda hjédlpen ska
stddja ditt medborgarenergiprojekt?

Fraga 28: Beskriv hur din organisation planerar att
samarbeta och arbeta effektivt med experterna for tekniskt
stod och CEAH:s samordningsteam.

Medborgarnas energiradgivningscentrum

det féreslagna tekniska bistandet
avser en aktivitet som inte dverlappar
nagon annan.

Oppen text (max 700 tecken)

Stodet maste vara direkt relaterat till
projektets aktiviteter och ska styrkas
genom nagon form av bevis, t.ex. en
avsiktsforklaring, medlemskap, e-
postbekraftelse eller annan relevant
dokumentation som du kan ladda upp
pa EUSurvey.

Oppen text (max 1500 tecken)

Ange dina konkreta behov och de
specifika utmaningar som du vill ta itu
med.

Rullgardinsmeny med CEAH:s
tekniska stédtjanster

Vi rekommenderar att du ar sa
fokuserad och specifik som mgjligt nar
du valjer den tekniska assistans du
behover. Detta hjalper oss att matcha
dig med ratt expert(er). Ditt val bor
stdmma 6verens med de behov som
beskrivs i foregaende fraga.

Att valja flera stodkategorier innebar
inte nédvandigtvis att du far mer stod.

Fér varje vald stédkategori, 6ppen text
(max 300 tecken)

Oppen text (max 1500 tecken)

Beskriv hur det tekniska stodet
kommer att bidra till att ditt projekt
lyckas. Var specifik och koppla ditt
svar till den typ av stdd du har begart.
Beskriv ocksa de forvantade resultaten
av att erhalla detta stod.

Oppen text (max 1000 tecken)

Beskriv din strategi for kommunikation
och informationsutbyte med CEAH:s
samordningsteam och experter pa
tekniskt stéd. Ange vilka personer fran
din organisation som kommer att vara
involverade, inklusive deras roller, och
forklara hur du kommer att sakerstalla
ditt engagemang genom att avsatta
tillrackliga resurser for ett effektivt
samarbete.
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Fraga 29: Vilket sprak foredrar ni for att ta emot tekniskt
bistand och samarbeta med CEAH-experterna?

Fraga 30: Vi kommer att gora vart basta for att matcha dig
med en expert som talar ditt 6nskade sprak. Om detta inte
ar maojligt, skulle du da kunna téanka dig att fa teknisk
assistans och samarbeta pa engelska istéllet?

o Ja
o Nej

DEL IV: OVRIG INFORMATION

Atagandeférklaring
[Dokumentuppladdning]

GDPR-efterlevnad och integritetspolicy
[Kryssa i rutan]

Medborgarnas energiradgivningscentrum

Rullgardinsmeny med EU:s 24
officiella sprak

CEAH samarbetar med en omfattande
expertgrupp for att tillhandahalla
teknisk assistans. Det ar dock inte
alltid mdjligt att hitta en expert som
uppfyller bade dina sprakkrav och de
specifika kunskaper som kravs. Om du
ar bekvam med att fa teknisk assistans
pa engelska okar det dina chanser att
matchas med ratt expert for dina
behov.

Observera att ditt svar pa denna fraga
inte kommer att paverka beslutet om
din urval.

Du ska ladda upp det undertecknade
atagandebrevet pa EUSurvey med
hjalp av den mall som tillhandahalls.

For att din ansékan ska kunna
behandlas maste du bekrafta att du
har last sekretesspolicyn och
samtycker till behandlingen av
personuppgifter enligt beskrivningen i
den.
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E: ceahinfo@ricardo.com

W: citizens-energy.ec.europa.eu
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