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1. JOHDANTO
Tämä ohje on laadittu auttamaan hakijoita ymmärtämään, miten haetaan tukea Citizen Energy Advisory Hubin 
(CEAH) teknisestä avusta. Ohjeesta löydät selkeää tietoa siitä, kuka voi hakea tukea, millaista teknistä apua ja 
palveluja on tarjolla sekä miten haku- ja valintaprosessi toimii. Selitämme jokaisen vaiheen, jotta kiinnostuneet 
hakijat tietävät, mitä odottaa ja miten laatia vahva hakemus.

Huomaa, että tämä asiakirja on käännetty koneellisesti ja saattaa sisältää epätarkkuuksia tai epätavallisia 
sanavalintoja. Pahoittelemme tästä mahdollisesti aiheutuvaa sekaannusta. Ristiriitaisuuksien tai epäselvyyksien 
sattuessa ohjeen englanninkielinen alkuperäisversio on ensisijainen.

2. CITIZEN ENERGY ADVISORY HUB
CEAH on Euroopan komission uraauurtava aloite, joka edistää alhaalta ylöspäin suuntautuvaa lähestymistapaa 
energiasiirtymään koko EU:ssa. Sen tavoitteena on lisätä kansalaisten osallistumista ja vahvistaa energiaunionin 
sosiaalista ulottuvuutta. Euroopan siirtyessä kohti hajautettua ja hiilivapaata energiajärjestelmää CEAH toimii 
keskeisenä resurssina paikallisyhteisöille, kansalaisille, kunnille, kansalaisjärjestöille ja pienyrityksille auttaen heitä 
ymmärtämään, miten uusiutuvaa energiaa voidaan käyttää omaan kulutukseen ja hallita energian kysyntää 
kustannusten alentamiseksi.

CEAH tukee kansalaisten energiahankkeiden kehittämistä, luo edellytyksiä paikallisten energiajärjestelmien 
demokratisoimiseksi ja kehittää sidosryhmien, kuten energiayhteisöjen, valmiuksia. Tähän kuuluu suoran teknisen 
tuen tarjoaminen 120 valitulle aloitteelle kestävien energiahankkeiden suunnittelua, kehittämistä tai laajentamista 
varten.

Lisätietoja löytyy CEAH:n verkkosivuilta.

3. KUKA VOI HAKEA?
CEAH:n teknisen avun ohjelma on suunniteltu tukemaan ja vahvistamaan kansalaisten energia-aloitteita koko 
EU:ssa. Hakijoiksi voivat tulla erilaiset organisaatiot ja ryhmät, kunhan ne osallistuvat kansalaisten energia-
hankkeen puitteissa tukikelpoisiin toimintoihin.

3.1.1 Kelpoisuuskriteerit

Saadakseen teknistä tukea hakijoiden on

• kuuluttava johonkin alla olevassa taulukossa kuvatuista viidestä tukikelpoisesta sidosryhmäryhmästä
• toteuttavan tai suunnittelevan toteuttavansa kansalaisten energia-hanketta – tai tukevan aktiivisesti 

tällaisia hankkeita. Hankkeen tai hankkeiden tulisi keskittyä vähintään yhteen alla olevassa taulukossa 
luetelluista tukikelpoisista toiminnoista

• Sijaitsevan EU:n jäsenvaltiossa.
• ei saa olla jo saanut rahoitusta tai tukea sille hankkeen osalle, jota varten teknistä apua haetaan
• Toimitettava allekirjoitettu sitoumuskirje.

Alla olevassa taulukossa on selkeä yleiskatsaus CEAH-teknisen avun kelpoisuuskriteereistä. Taulukko 1: 

CEAH-kelpoisuuskriteerit

Kelpoisuuskriteerit Kuvaus

Toimijoiden tyyppi
Hakijoiden on kuuluttava yhteen tai useampaan seuraavista sidosryhmäryhmistä:
• EU:n direktiiveissä1 määritellyt kansalaisten energiayhteisöt tai uusiutuvan energian 

yhteisöt sekä vastaavat yhteisöt2.

(1)  Kansalaisten energiayhteisöt määritellään direktiivissä (EU) 2019/944 ja uusiutuvan energian yhteisöt direktiivissä (EU) 2018/2001.
2  Kuten kestävän energian yhteisöt Irlannissa tai paikalliset energiayhteisöt Alankomaissa.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
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• Kansalaisryhmät (epävirallisesti tai virallisesti järjestäytyneet, kuten 
asunnonomistajayhdistykset).

• Pienyritykset, sellaisina kuin ne on määritelty EU:n suosituksessa 2003/361/EY3.
• Pienet kansalaisjärjestöt tai voittoa tavoittelemattomat organisaatiot, mukaan 

lukien sosiaalitalouden toimijat (esim. osuuskunnat, yhdistykset).
• Paikallishallinnon yksikön (LAU) tason paikalliset viranomaiset4, kuten kunnat tai 

kommuunit, mukaan lukien niiden laillisesti tunnustetut ryhmittymät tai yhdistykset5, 
edellyttäen että ne toimivat LAU-tasolla tai sitä alemmalla tasolla.

Useiden toimijoiden yhteishakemukset ovat sallittuja. Tällaisissa tapauksissa 
ryhmän on nimettävä johtava toimija, joka toimii ensisijaisena yhteyshenkilönä ja vastaa 
sisäisen viestinnän koordinoinnista sekä CEAH:n teknisen tuen tehokkaan toimittamisen 
varmistamisesta.
Hakemukset on jätettävä tukikelpoisen organisaation tai ryhmän puolesta. 
Hakemuksen jättävällä henkilöllä on oltava valtuudet toimia organisaation tai ryhmän 
edustajana, ja hänen on oltava saanut tarvittavan luvan hakemuksen jättämiseen 
organisaation tai ryhmän puolesta.
Huomioi, että Citizen Energy Advisory Hubin (CEAH) kautta tarjottava tuki 
myönnetään ja toimitetaan organisaation tai ryhmän hyväksi, ei yksittäiselle 
henkilölle. Nimetty edustaja toimii pääasiallisena yhteyshenkilönä hakemuksen ja tuen 
myöntämisen yhteydessä. Jos organisaation hallinnossa, rakenteessa tai 
päätöksentekojärjestelyissä tapahtuvat muutokset johtavat siihen, että edustajalla ei 
enää ole valtuuksia toimia organisaation tai ryhmän puolesta, organisaation tai ryhmän 
on viipymättä nimettävä uusi valtuutettu edustaja ja ilmoitettava asiasta CEAH:n 
sihteeristölle.

Aloitteiden ja 
toimien tyypit

CEAH:n teknistä apua voivat saada tukikelpoiset sidosryhmät, jotka joko:
• toteuttavat kansalaisten energia-aloitetta tai -hanketta, tai
• tukevat ja edistävät kansalaisten energia-aloitteita omassa yhteisössään tai 

alueellaan.

Tuettujen aloitteiden tai hankkeiden on sisällettävä (tai niiden on tarkoitus sisältää) yksi 
tai useampi seuraavista toimista:
• Tuotanto markkinoille myyntiä varten
• Uusiutuvan energian oma kulutus (yksityishenkilöt)
• Yhteisöllinen oma käyttö rakennustasolla
• Energian jakaminen (rakennustason ulkopuolella)
• Vertaiskauppa
• Varastointi
• Aggregointi
• Kysynnän hallinta/joustavuus
• Jakelu
• Lämmitys ja jäähdytys (yksilöllinen ja yhteisöllinen)
• Sähköinen liikenne (sähköajoneuvot, latausinfrastruktuuri jne.)
• Energiatehokkuuspalvelut
• Vähittäistoimitus

3  EU:n määritelmän (suositus 2003/361/EY) mukaan pienyritys on yritys, joka työllistää alle 50 täysiaikaista työntekijää (FTE) ja jonka vuotuinen 
liikevaihto tai taseen loppusumma on enintään 10 miljoonaa euroa.
4  Paikallishallintoyksiköt (LAU) ovat alin alueellinen hallinnollinen taso, jota käytetään tilastointi- ja hallintotarkoituksiin EU:ssa. Ne vastaavat 
yleensä kuntia, communeja tai vastaavia paikallisviranomaisia kansallisesta hallintorakenteesta riippuen. Lisätietoja ja maakohtaisia luokituksia 
on saatavilla Eurostatista:https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
5  Kuten kuntien väliset rakenteet, Espanjan ”manocomunidades” tai vastaavat yksiköt.

https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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Euroopan energiayhteisörahaston edunsaajat
Energiayhteisöt, jotka ovat hakeneet tukea Euroopan energiayhteisörahastosta tai saavat siitä tukea, voivat 
hakea CEAH:n teknisen tuen ohjelmaan.
• Ensimmäisen Euroopan energiayhteisörahaston hakukierroksen (2025) edunsaajat, jotka 

parhaillaan laativat liiketoimintasuunnitelmiaan, voivat hakea CEAH:n tukea hankkeensa toteuttamisen 
edistämiseksi. Heidän hakemuksensa arvioidaan samalla tavalla kuin muiden hakijoidenkin.

• Toisen (2.)Euroopan energiayhteisörahaston hakukierroksen (2026) edunsaajat eivät ole oikeutettuja 
saamaan tukea Citizen Energy Advisory Hubilta (CEAH). Energiayhteisö ei voi saada tukea molemmista 
aloitteista samanaikaisesti. Jos olet jättänyt hakemuksen molempiin ohjelmiin, saat ensin tiedon Euroopan 
energiayhteisörahaston valintaprosessin tuloksesta. Jos energiayhteisösi valitaan tuen saajaksi Euroopan 
energiayhteisörahastosta, CEAH-hakemustasi ei arvioida enää. Jos hakemustasi ei valita Euroopan 
energiayhteisörahaston tuen saajaksi, CEAH-hakemuksesi pysyy kelpoisena ja se arvioidaan yhdessä 
kaikkien muiden hakemusten kanssa.

• Koulutus ja ammatillinen koulutus
• Energiakeskustelut/ilmasto- ja energiapaneelit
• Yhteishankinnat (esim. aurinkopaneelien yhteishankinta)
• Energiaköyhien ja haavoittuvien kotitalouksien tukeminen tai osallistaminen

Maantieteellinen 
soveltamisala

Hakijan tai hakijoiden sekä tuettavan kansalaisenergia-aloitteen tai -aloitteiden on 
sijaittava EU:n jäsenvaltiossa.

Rahoituksen tai 
tuen 
päällekkäisyyden 
välttäminen

CEAH:n teknistä apua ei voida myöntää toiminnalle, joka on jo saanut rahoitusta tai 
tukea seuraavista lähteistä:
• muista EU:n rahoittamista hankkeista tai hakuilmoituksista tai
• kansallisten tai paikallisten rahoitusohjelmien kautta.
Hakijat, jotka osallistuvat hankkeisiin tai aloitteisiin, joille on myönnetty rahoitusta tai 
tukea muihin toimintoihin, ovat edelleen tukikelpoisia, edellyttäen että pyyntö koskee 
erillistä toimintaa, jota kyseinen rahoitus ei jo kata.
Jos rahoitusta tai tukea on jo saatu, hakemus arvioidaan yksityiskohtaisesti sen 
varmistamiseksi, että pyydetty tekninen apu koskee erillistä toimintaa, joka ei ole 
päällekkäistä aiemman rahoituksen kanssa.

Allekirjoitus
sitoumus

kirje
sitoumus

kirje

Hakijoiden on allekirjoitettava ja toimitettava sitoumuskirje (käyttäen CAEH:n 
toimittamaa mallia) ja sitouduttava
• sitoutumaan osoittamaan riittävät resurssit voidakseen osallistua täysimääräisesti 

CEAH:n tekniseen apuun.
• Tehdä aktiivista yhteistyötä CEAH:n kanssa, mukaan lukien osallistuminen teknisen 

avun ja kumppanuusohjelman kokouksiin sekä oppimis- ja tiedonjakotoimintaan 
yhdessä muiden CEAH-verkoston sidosryhmien kanssa.

• Pitää yhteyttä CEAH:iin teknisen tuen jakson aikana ja sen jälkeen seuranta- ja 
vaikutustenarviointitarkoituksia varten.

• Täytä Euroopan komissiolle kysely, jossa mitataan kansalaisten energia-aloitteen 
sosiaalisia, taloudellisia ja ympäristövaikutuksia.

Huomaa, että ensimmäisessä hakukierroksessa valitut CEAH:n teknisen tuen ohjelman nykyiset edunsaajat eivät 
voi hakea toisella hakukierroksella.

3.1.2 Mitä ”kansalaisten energiahankkeilla” tarkoitetaan konkreettisesti?

CEAH myöntää tukea vain tukikelpoisille toimijoille, jotka toteuttavat tai tukevat kansalaisten energiaprojekteja, 
joihin sisältyy yksi tai useampi edellä luetelluista toimista. Kansalaisten energiaprojekteilla tarkoitetaan:

1) Kuka hyötyy: Hankkeiden ensisijaisina kohderyhminä ja edunsaajina tulisi olla kansalaiset ja/tai 
paikallisviranomaiset, pk-yritykset, kansalaisjärjestöt tai energiayhteisöt

https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
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2) Kuka päättää: Päätösvalta hankkeissa tulisi olla kansalaisilla ja/tai paikallisviranomaisilla, pk-yrityksillä, 
kansalaisjärjestöillä tai energiayhteisöillä

Alla on esimerkkejä hankkeista, jotka kuuluvat CEAH:n soveltamisalaan, sekä esimerkkejä hankkeista, jotka eivät 
kuulu siihen. Huomaa, että tämä luettelo ei ole tyhjentävä, vaan sen tarkoituksena on vain antaa hakijoille 
käsityksen siitä, millaiset hankkeet ovat tukikelpoisia ja millaiset eivät.

Lisätietoja kansalaisenergiasta löytyy CEAH:n energiakansalaisuusoppaasta. Esimerkki 1: 

Yhteisöllinen omakäyttö

Soveltamisalan piirissä: Ryhmä kerrostalon asukkaita yhdistää voimansa asentaakseen yhdessä 
aurinkopaneeleja katolle ja kuluttaakseen tuotetun energian itse.

Ei sovellusalueella: Perinteinen energiantoimittaja tarjoaa yhteisöllistä omakäyttöä palveluna, jossa mukana 
olevilla kansalaisilla on passiivinen kuluttajan rooli eikä heillä ole omistusoikeutta tai päätösvaltaa hankkeessa.

Esimerkki 2: Lämmitys ja jäähdytys

Soveltamisalaan kuuluu: kunta omistaa ja ylläpitää paikallista kaukolämpöjärjestelmää, jossa siirrytään 
maakaasusta uusiutuviin energialähteisiin.

Ei kuulu soveltamisalaan: Yksityinen yritys, joka ylläpitää lämpöverkkoa ilman osallistavaa hallintoa. 

Esimerkki 3: Energiatehokkuuspalvelut

Soveltamisalan piirissä: Sosiaalitalouden toimija tarjoaa energiansäästölaitteita ja energiatehokkuusneuvontaa 
energiaköyhille kotitalouksille.

Soveltamisalan ulkopuolella: kolmannet osapuolet, jotka tarjoavat energiatehokkaita rakennusten kunnostustöitä 
ilman kansalaisten osallistumista tai päätöksentekoa.

Esimerkki 4: Sähköinen liikenne

Soveltamisalaan kuuluu: Sähköautojen yhteiskäyttöhanke, jossa käytetään osuuskunnan omistamaa alustaa.

Soveltamisalan ulkopuolella: yrityksen omistamat kaupalliset kyytipalvelut, joissa ei ole yhteisöllistä hallintoa. 

Esimerkki 5: yhteishankinnat

Soveltamisalan piirissä: Energia-yhteisö toimii jäsentensä yhteishankintojen ja asennusten välittäjänä 
aurinkosähköjärjestelmien asentamiseksi.

Soveltamisalan ulkopuolella: toimittajan tarjoama joukkohankintaohjelma, johon kansalaiset vain liittyvät ilman 
päätösvaltaa.

4. MITÄ TUKEA CEAH TARJOAA?
CEAH tarjoaa teknistä apua 120 kansalaisten energiaprojektille ja -aloitteelle ympäri Eurooppaa kahden 
hakukierroksen kautta. Ensimmäinen haku oli avoinna 1. joulukuuta 2025 – 16. tammikuuta 2026, ja toinen haku 
on avoinna 1. syyskuuta – 2. lokakuuta 2026. Valitut edunsaajat saavat suoraa neuvontatukea CEAH:n 
asiantuntijoilta ja pääsevät hyödyntämään muita CEAH:n tarjoamia mahdollisuuksia, kuten vertaisvaihto-ohjelmaa 
ja muita verkostoitumistoimia.

4.1 Tekninen tuki

4.1.1 Millaista tukea CEAH:n asiantuntijat tarjoavat?

CEAH:n tarjoama tuki kattaa laajan valikoiman kansalaisten energiaprojektien tarpeisiin räätälöityjä 
tukipalveluja, jotka on jaoteltu viiteen tukiluokkaan:

1) Taloudellinen neuvonta

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
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2) Tekninen tuki
3) Oikeudellinen tuki
4) Sidosryhmien osallistumisen tuki
5) Kapasiteetin vahvistamiseen liittyvä tuki

Alla olevassa taulukossa on yksityiskohtainen katsaus tukiin, joita CEAH:n asiantuntijat voivat tarjota valituille 
edunsaajille.

Taulukko 2: CEAH:n tukipalveluvalikoima

Tukiluok
ka Palvelun tyyppi

Tuki rahoituksen hankkimisessa, mukaan lukien ohjaus varhaisvaiheen 
rahoitusmahdollisuuksien, kuten avustusten ja tukien, tunnistamisessa ja hyödyntämisessä.

Tuki taloudellisten mallien ja liiketoimintasuunnitelmien laatimisessa.

Tuki varainhankintastrategioiden suunnittelussa.

Tuki talousosaamisen parantamiseen, mukaan lukien budjetointi, sijoitussuunnittelu, tariffien 
ymmärtäminen, hyötyjen jakamisjärjestelmät ja muut asiaankuuluvat taloudelliset 
näkökohdat.

Taloudell
inen 
neuvonta

Tuki innovatiivisten rahoitusmekanismien suunnittelussa, mukaan lukien ohjeistus 
räätälöityjen rahoitusmallien, kuten kierrätysrahastojen, yhdistelmärahoitusrakenteiden ja 
osuuskuntien sijoitusohjelmien, luomisessa kansalaisten energia-aloitteiden tarpeisiin 
sovitettuna.
Tuki toteutettavuus- ja sijoituspaikkatutkimuksissa.

Tuki järjestelmien tekniseen suunnitteluun ja insinöörityöhön.

Tuki energiatehokkuuden ja kysynnän analysoinnissa.

Tuki lupamenettelyihin ja asiakirjojen laatimiseen.

Tuki energian varastoinnin integroinnissa.

Tekninen 
tuki

Tuki digitaalisten ja dataratkaisujen, kuten välittäjiin liittyvien digitaalisten rajapintojen, 
tiedonhallinnan sekä lohkoketjun ja vertaisverkkojen (P2P) energiakauppaympäristöjen 
käytön, osalta.

Tuki oikeudellisen rakenteen ja hallinnon suunnittelussa, kuten oikean oikeudellisen 
muodon valinnassa, sääntöjen laatimisessa ja hallintosääntöjen määrittelyssä.Oikeudellinen 

tuki Tuki sopimusten tekemisessä ja sääntelyn noudattamisessa.

Tuki viestintään ja tiedotukseen, kuten viestintämateriaalien kehittämiseen ja kampanjoiden 
toteuttamiseen.

Tuki yhteisön aktivointiin ja osallistumiseen, mukaan lukien tapahtumien logistiikka, 
kuten kansalaiskeskustelujen ja paneelikeskustelujen järjestäminen, koulutusseminaarit, 
energiateknologioita koskevat keskustelut ja muut osallistavat toimet.

Tuki käyttäytymistieteellisten oivallusten ja välineiden hyödyntämisessä, kuten 
työkalujen, viestien ja kannustimien suunnittelu kansalaisten energia-aloitteita varten.

Tuki osallistavuuden lisäämiseksi ja haavoittuvien ryhmien osallistamiseksi, kuten 
osallistavien yhteisöstrategioiden kehittäminen.

Tuki 
sidosryhmie
n 
osallistamise
en

Tuki kumppanuuksien luomiseen ja hallinnointiin, mukaan lukien kansalaisten energia-
aloitteita tukevien verkostojen rakentaminen ja kattavien energiayhteisöjen luominen.

Tuki hankkeen sisäisen organisaation ja päivittäisen toiminnan vahvistamiseen, mukaan 
lukien hankesuunnittelu, hallinnollisten rakenteiden luominen, jäsenten hallinnointi jne.
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Tuki omakäytön ja energian jakamisen helpottamiseksi, mukaan lukien 
energianjakojärjestelyjen ja -sopimusten laatiminen ja hallinnointi.

Tuki energian jakamiseen osallistuvien kuluttajien riittävän suojan varmistamiseksi.

Tuki energiatehokkuus ensin -periaatteen toteuttamiseen.

Tuki toiminnan ammattimaistamiseen ja osaamisen kehittämiseen kestävien 
osaamisvalmiuksien varmistamiseksi.
Tuki dynaamisten hintatarjousten suunnittelulle, jotta kansalaiset saadaan osallistumaan 
kysynnän hallintaan.

Kapasitee
tin 
vahvista
miseen 
liittyvä 
tuki

Tuki kestävän energian toimien valtavirtaistamiselle sosiaalitaloudessa.

4.1.2 Esimerkkejä teknisen avun pyynnöistä

Jotta hakijat ymmärtäisivät paremmin, millaista tukea CEAH:n teknisen avun ohjelman kautta voidaan tarjota, 
suosittelemme tutustumaan CEAH:n verkkosivuilla oleviin hankeprofiileihin. Profiileissa esitellään hankkeita, 
jotka saavat parhaillaan CEAH:n teknistä apua, sekä kuvaus hankkeista ja CEAH:n asiantuntijoiden tarjoaman 
tuen tyypeistä. Ne tarjoavat käytännön esimerkkejä siitä, miten CEAH voi auttaa erilaisia kansalaisten energia-
aloitteita, ja auttavat teitä tunnistamaan oman hankkeenne kannalta merkitykselliset tukimuodot.

Lisäksi olemme sisällyttäneet alla joukon havainnollistavia esimerkkejä teknisen avun pyynnöistä. Näiden 
esimerkkien tarkoituksena on auttaa teitä ymmärtämään, millaisiin hanketarpeisiin CEAH voi vastata ja millaista 
tukea asiantuntijat voivat tarjota. Esimerkit ovat vain suuntaa-antavia, eikä niitä tule pitää tyhjentävinä.

Hankkeen tarpeet vaihtelevat riippuen esimerkiksi tavoitteista, hankkeen kehitysvaiheesta, projektitiimin 
käytettävissä olevasta asiantuntemuksesta ja niin edelleen. CEAH:n teknisen avun ohjelma on suunniteltu 
joustavaksi ja mukautuvaksi, joten pyyntösi voi keskittyä tiettyyn aiheeseen tai yhdistää useita tukimuotoja. Alla 
olevat esimerkit osoittavat, kuinka erilaiset tarpeet voidaan sovittaa räätälöityyn tekniseen apuun.

Esimerkki 1: tekninen ja oikeudellinen tuki

Toimija: Asunnonomistajien yhdistys Puolassa.

Hankkeen tarpeet: Yhdistys suunnittelee ensimmäistä energiaan liittyvää hankettaan ja haluaa ottaa käyttöön 
yhteisön omakäytön kerrostalossaan, mutta on epävarma teknisestä toteutettavuudesta ja järjestelmän 
suunnittelusta.

Pyydetty tuki:

• Teknistä tukea toteutettavuustutkimuksiin, jotta voidaan määrittää rakennukselle paras tekninen ratkaisu 
ja selvittää lupamenettelyjä.

• Oikeudellista tukea energianjakosopimusten laatimiseen ja sen varmistamiseen, että Puolan yhteistä 
omakäyttöä koskevia säännöksiä noudatetaan.

Esimerkki 2: tuki sidosryhmien osallistamiseen

Toimija: Pieni voittoa tavoittelematon yhdistys Italiassa.

Hankkeen tarpeet: Yhdistys on käynnistämässä uutta energiatehokkuuskampanjaa, joka kohdistuu 
haavoittuvassa asemassa oleviin kotitalouksiin, ja sen on saatava paikallinen yhteisö tehokkaasti mukaan ja 
aktivoitava se.

Pyydetty tuki:

• Tuki sidosryhmien osallistamiseen viestintämateriaalien kehittämisessä ja tiedotuskampanjoiden 
toteuttamisessa, tuki osallistavien tapahtumien järjestämisessä sekä neuvonta osallistavien strategioiden 
suunnittelussa haavoittuvien ja vaikeasti tavoitettavien ryhmien osallistamiseksi.
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Tukitarpeiden määrittäminen
CEAH:n tekninen tuki räätälöidään kunkin valitun tuensaajan tarpeiden mukaan, ja se tarjotaan erityisten 
asiantuntijapäivien muodossa (20–40 päivää valitun tukipolun mukaan).
Hakijoita kehotetaankin keskittymään niihin tukitarpeisiin, jotka ovat tärkeimpiä hankkeen onnistuneen 
kehittämisen kannalta, ja asettamaan pyyntönsä tärkeysjärjestykseen tämän mukaisesti.
Huomaa, että valinta CEAH:n tekniseen tukeen ei tarkoita automaattisesti, että kaikki pyydetyt palvelut 
tarjotaan. Hakulomakkeessa määritellyt tarpeet toimivat lähtökohtana keskusteluille nimetyn asiantuntijan tai 
asiantuntijoiden kanssa. Valinnan jälkeen edunsaajat osallistuvat laajuuden määrittelyvaiheeseen, jonka aikana 
lopullisesta työsuunnitelmasta, toimista, tuloksista ja prioriteeteista sovitaan yhdessä asiantuntijan tai 
asiantuntijoiden sekä CEAH:n koordinointitiimin kanssa (katso kohta 4.1.4 jäljempänä).
Sovitun tukipaketin on oltava yhdenmukainen käytettävissä olevien resurssien, hankkeelle osoitetun 
rahoituspolun sekä CEAH-ohjelman yleisten tavoitteiden ja aikataulun kanssa.

Luotettavat asiantuntijat

Esimerkki 3: tekninen tuki, sidosryhmien osallistumisen tukeminen ja valmiuksien kehittämisen tuki

Toimija: Kansalaisenergiayhteisö Saksassa.

Hankkeen tarpeet: Yhteisö on jo vakiintunut ja ylläpitää vertaiskauppapohjaista energiakauppaympäristöä. 
Yhteisö haluaa nyt laajentaa toimintaansa kattamaan energian varastoinnin ja kysynnän joustamisen sekä 
parantaa osallistavuutta ottamalla mukaan haavoittuvassa asemassa olevia ryhmiä.

Pyydetty tuki:

• Teknistä tukea energian varastointi- ja kysynnän joustoteknologioiden integroimiseksi.
• Tuki sidosryhmien osallistamiseen, jotta voidaan suunnitella osallistavia strategioita ja tavoittaa aliedustetut ryhmät.
• Kapasiteetin vahvistamiseen liittyvää tukea toiminnan ammattimaistamiseksi ja jäsenten kouluttamiseksi.

4.1.3 Kuinka paljon tukea on saatavilla?

CEAH:n teknistä tukea hakevat kansalaisenergia-aloitteet voivat saada 20–40 päivää asiantuntijatukea, kuten alla 
olevassa taulukossa on esitetty.

Taulukko 3: CEAH:n teknisen avun polut

Polku Tuen taso Teknisen avun tukiluokat

Intensiivinen 40 asiantuntijapäivää Tuen saajat voivat saada teknistä tukea enintään neljästä eri 
tukiluokasta.

Kohtalainen 30 asiantuntijapäivää Tuen saajat voivat saada teknistä tukea enintään kolmesta eri 
tukiluokasta.

Vähäinen 20 asiantuntijapäivää Tuen saajat voivat saada teknistä apua enintään kahdesta eri 
tukiluokasta.

Polkujen jakaminen riippuu tuensaajan erityistarpeista ja hakemuksen laadusta (lisätietoja kohdassa 6.4).

4.1.4 Miten tuki toteutetaan käytännössä?

Jokainen valittu edunsaaja käy läpi viisivaiheisen prosessin saadakseen räätälöityä CEAH-teknistä apua noin 
kahdeksan kuukauden kuluessa:

o Asiantuntijan valinta: Valinnan jälkeen jokaiselle edunsaajalle valitaan sopivin CEAH-asiantuntija tai -
asiantuntijat laajasta asiantuntijapoolistamme sen mukaan, mitkä ovat hankkeen tarpeet, vaadittu 
asiantuntemus, paikallisten olosuhteiden tuntemus, sijainti ja kieli.
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o Käynnistys: tuensaaja ja nimetyt asiantuntijat osallistuvat yleiseen ja yksilölliseen käynnistyskokoukseen, 
joissa selitetään, miten teknisen avun prosessi etenee. Yksilöllinen käynnistyskokous tarjoaa tilaisuuden 
keskustella hankkeesta yksityiskohtaisemmin, selventää tukitarpeita ja hahmotella mahdollisia avustustoimia, 
joita asiantuntija(t) voi(vat) tarjota.

o Laajuuden määrittely ja työsuunnitelman laatiminen: Hakulomake toimii teknisen avun lähtökohtana, 
mutta tuen lopullinen laajuus määritellään laajuuden määrittelyvaiheessa. Tuen saaja ja asiantuntija(t) 
määrittelevät yhdessä hankkeen tärkeimmät tarpeet ja asettavat ne tärkeysjärjestykseen sekä sopivat 
realistisesta tukitoimenpiteiden kokonaisuudesta. Tuloksena syntyy räätälöity työsuunnitelma, jossa 
määritellään teknisen avun toimet, odotetut tulokset, vastuut ja aikataulu.

o Toteutus: Asiantuntija(t) toteuttavat sovitut teknisen avun toimet työsuunnitelman mukaisesti. Tähän sisältyy 
säännöllinen viestintä asiantuntijan (asiantuntijoiden) ja tuensaajan välillä sekä vähintään yksi asiantuntijan 
(asiantuntijoiden) paikan päällä suorittama vierailu. CEAH:n koordinointitiimi seuraa edistymistä ja on koko 
prosessin ajan tuensaajan tukena. Tuensaajilla on myös mahdollisuus osallistua CEAH:n 
vertaisvaihtotoimintaan.

o Lopettaminen: Järjestetään loppukokous, jossa käydään läpi toteutettu tekninen tuki, keskustellaan 
keskeisistä tuloksista ja määritellään hankkeen mahdolliset seuraavat vaiheet. Edunsaaja ja asiantuntija(t) 
laativat yhdessä loppuraportin, ja molempia osapuolia pyydetään antamaan palautetta ja osallistumaan 
CEAH:n vaikutustenarviointiin.

Jokaisessa toimeksiannossa CEAH:n koordinointiryhmän oma koordinaattori valvoo prosessia, helpottaa 
yhteydenpitoa ja vuorovaikutusta asiantuntijoiden kanssa sekä toimii CEAH:n pääyhteyshenkilönä edunsaajalle.

Toisen CEAH-hakukierroksen valittujen edunsaajien osalta teknisen avun prosessin odotetaan alkavan 
marraskuussa 2026 ja päättyvän heinäkuussa 2027.

Kuva 1: CEAH-edunsaajan prosessi

4.2 Muut CEAH:n tarjoamat palvelut
Asiantuntijoiden tarjoaman suoran teknisen avun lisäksi valitut edunsaajat voivat hyödyntää useita muita CEAH:n 
tarjoamia arvokkaita palveluja.

Hakemuksissaan edunsaajat voivat ehdottaa luotettavia asiantuntijoita, joiden kanssa he ovat aiemmin tehneet 
yhteistyötä. Jotta suositeltu asiantuntija voidaan ottaa huomioon, hänen on haettava CEAH:n asiantuntijahakuun 
2. lokakuuta 2026 mennessä, jotta hänet voidaan sisällyttää CEAH:n asiantuntijapooliin. Asiantuntijoita, jotka 
eivät ole rekisteröityneet CEAH:n asiantuntijapooliin, ei oteta huomioon.
Ehdotukset otetaan huomioon asiantuntijoiden valintaprosessissa, mutta ne eivät takaa, että tietty asiantuntija 
nimitetään tehtävään.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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4.2.1 Vertaisvaihto-ohjelma

Tuen saajana sinulla on mahdollisuus osallistua vertaisvaihtoryhmään, joka kokoaa yhteen muita CEAH-tuen 
saajia, joilla on samankaltaisia kiinnostuksen kohteita, teknisen tuen tarpeita, hankkeiden ominaispiirteitä 
tai toistuvia haasteita. Ryhmiä koordinoi ja fasilitoi CEAH-tiimi, ja ne kokoontuvat yleensä kaksi–neljä kertaa 
teknisen tuen jakson aikana. Osallistujat määrittelevät yhdessä aiheet, joista he haluavat keskustella, kuten 
hankkeen kehittämiseen liittyvät haasteet, saadut kokemukset, hyvät käytännöt ja käytännön ratkaisut. Ryhmän 
tarpeista riippuen tilaisuuksiin voi kuulua myös CEAH:n asiantuntijoiden kohdennettuja panoksia, kuten käytännön 
työpajoja, hyvien käytäntöjen esittelyjä tai tiettyjä aiheita käsitteleviä kysymys- ja vastaushetkiä. Vertaisvaihto-
ohjelma tarjoaa mahdollisuuden oppia vertaisilta, luoda yhteyksiä ja hyötyä kansalaisten energia-aloitteiden 
yhteisistä kokemuksista.

4.2.2 Kapasiteetin vahvistamiseen tähtäävät työpajat

Tuen saajana sinulla on mahdollisuus osallistua CEAH:n järjestämiin valmiuksien kehittämisen työpajoihin 
kansallisella ja EU-tasolla. Nämä vuorovaikutteiset tilaisuudet ovat avoimia laajemmalle yleisölle, ja niissä 
käsitellään käytännön aiheita, työkaluja ja tapaustutkimuksia, jotka auttavat kehittämään kansalaisten energia-
aloitteita. Tällaiset työpajat tarjoavat mahdollisuuden oppia, verkostoitua ja saada käyttöösi hyödyllistä materiaalia.

4.2.3 Muut CEAH:n palvelut

Edunsaajat ja laajempi yhteisö voivat hyödyntää CEAH-tietokeskusta saadakseen käytännön resursseja ja 
työkaluja, jotka auttavat suunnittelemaan, rahoittamaan ja edistämään kansalaisten energia-aloitteita. Voit myös 
verkostoitua muiden kanssa Citizen Energy Networkin kautta, osallistua tapahtumiin ja verkkoseminaareihin sekä 
jakaa kokemuksia muiden toimijoiden kanssa.

5. MITEN HAKEA?
Hakeakseen CEAH:n teknistä tukea hakijoiden on täytettävä ja lähetettävä hakulomake sähköisesti EUSurvey-
palvelun kautta osoitteessa: https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance

Hakulomake löytyy myös tämän asiakirjan lopusta viitteeksi.

Hakemukset on toimitettava maanantaina 1.syyskuuta 2026 ja perjantaina 2. lokakuuta 2026 klo 23.59 (CET) 
välisenä aikana.

Ensimmäistä CEAH-teknisen tuen hakukierrosta varten järjestettiin EU:n tason tiedotustilaisuus. Tilaisuuden 
tallenne ja esitysmateriaalit on päivitetty vastaamaan toisen hakukierroksen tietoja ja vaatimuksia. Hakijoita 
kehotetaan tutustumaan näihin materiaaleihin saadakseen yleiskuvan CEAH-teknisen tuen ohjelmasta, 
hakuprosessista ja valituille edunsaajille tarjolla olevasta tuesta. Tallenne ja päivitetyt esitysmateriaalit ovat 
saatavilla täällä.

6. MITEN HAKEMUKSIA ARVIOIDAAN?
Arviointiprosessi etenee alla kuvattujen vaiheiden mukaisesti. Kuva 2: 

CEAH-arviointiprosessi

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/news-and-events/events-list_en
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CEAHCall2TechnicalAssistance
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
https://citizens-energy.ec.europa.eu/technical-assistance-awareness-meetings_en#TA%20Video
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6.1 Kelpoisuustarkastus
Kaikkien vastaanotettujen hakemusten kelpoisuus tarkistetaan ensin taulukossa 1 esitettyjen kriteerien 
perusteella (ks. kohta 3). Vain kelpoiset hakemukset etenevät arviointivaiheeseen.

6.2 Arviointi ja pisteytys
Arvioijat arvioivat ja pisteyttävät kelpoiset hakemukset taulukossa 4 (katso alla) esitettyjen arviointikriteerien 
mukaisesti. Jokaiselle hakemukselle annetaan enintään 20 pistettä kahdessa arviointiluokassa:

• Kansalaisten energiaprojektin tavoitteet ja vaikutukset
• Teknisen tuen tarpeet ja palvelut

Jotta hakemus voidaan ottaa huomioon valinnassa, sen on täytettävä sekä yleinen kynnysarvo että kunkin 
kategorian vähimmäispistemäärä.

Taulukko 4: CEAH:n arviointikriteerit ja pisteytysjärjestelmä

Arviointikriteerit Kuvaus

Kansalaisten energiaprojektin tavoitteet ja vaikutukset
Enimmäispistemäärä: 10 pistettä 
Vähimmäispistemäärä: 6 pistettä

Hankkeen valmius ja 
kestävyys

Hanke osoittaa toteutettavuutensa ja kestävyytensä selkeän suunnittelun sekä 
selkeän organisaatiorakenteen ja päätöksentekoprosessien avulla. Tähän voi 
kuulua liiketoimintasuunnitelma edistyneille hankkeille tai visioasiakirja 
aloitteleville hankkeille. Siihen sisältyy näyttöä taloudellisesta 
kannattavuudesta, ja takaisinmaksuaika on enintään 10 vuotta. Hanketta voi 
tukea myös paikallisviranomaisen aiesopimus.

Sidosryhmien 
osallistuminen ja 
osallistavuus

Hanke osoittaa vahvaa pyrkimystä saavuttaa korkea sidosryhmien 
osallistumisen taso ja sisältää konkreettisia toimenpiteitä osallistavuuden ja 
sosiaalisen osallisuuden edistämiseksi. Tähän voivat kuulua: osallistavat 
jäsenyyssäännöt, strategiat energiaköyhyyden torjumiseksi tai haavoittuvien
kotitalouksia sekä sukupuolten tasa-arvoa edistäviä toimenpiteitä.

Odotetut vaikutukset 
kansalaisiin

Hankkeessa kuvataan selkeästi vaikutukset ja odotetut hyödyt kansalaisille, 
kuten vaikutusmahdollisuuksien lisääminen, kustannussäästöt, osallistumisen 
lisääntyminen, energiaköyhyyden vähentäminen, energiatietoisuuden 
parantaminen tai sosiaalisen yhteenkuuluvuuden vahvistaminen. Vaikutukset 
on asetettu asiayhteyteen ja ne ovat realistisia.

Parhaat käytännöt ja 
toistettavuus

Hankkeella on potentiaalia toimia mallina muille kansalaisten energia-aloitteille, 
ja se on toistettavissa eri yhteyksissä, mieluiten innoittaen vastaavia hankkeita 
muissa EU:n jäsenvaltioissa.

Innovatiivisuus Hanke osoittaa kunnianhimoa ja innovatiivisuutta joko ottamalla käyttöön 
uudenlaisen lähestymistavan tai soveltamalla uutta ratkaisua paikallisessa 
kontekstissa.

Teknisen tuen tarpeet ja palvelut
Enimmäispistemäärä: 10 pistettä 

Hyväksymisraja: 6 pistettä

Teknisen tuen tarpeiden 
selkeys

Tuen saaja ilmaisee ja kontekstualisoi teknisen tuen tarpeen selkeästi 
varmistaen, että ne ovat yhdenmukaisia hankkeen kuvauksen ja 
kehitysvaiheen kanssa.

Tekniseen tukeen 
osoitetut resurssit

Tuen saaja esittää selkeän ja kohtuullisen suunnitelman riittävien henkilö- ja 
organisaatioresurssien osoittamisesta, jotta yhteistyö teknisen tuen 
asiantuntijoiden kanssa sujuu tehokkaasti.

Pyydettyjen teknisen 
avun palvelujen 
johdonmukaisuus

Tuen saaja pyytää teknistä apua, joka vastaa hyvin hankkeen erityistarpeita ja 
CEAH:n tarjoaman tuen tasoa.
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Teknisen avun 
palveluiden odotetut 
vaikutukset

Tuen saaja esittää johdonmukaisen ja toteuttamiskelpoisen kuvauksen siitä, 
miten tekninen tuki edistää hankkeen toteuttamista, vahvistaa sidosryhmien 
valmiuksia ja tuottaa hyötyä kansalaisille.

Enimmäispistemäärä yhteensä: 20 pistettä 
Hyväksymisraja: 12 pistettä

6.3 Tasapainon varmistaminen
Kun hakemukset on pisteytetty ja järjestetty paremmuusjärjestykseen, valintaprosessiin sisältyy lisävaihe, jolla 
varmistetaan tasapainoinen ja monipuolinen edunsaajaryhmä. Tämä on olennaista, jotta valinnassa otetaan 
huomioon kansalaisten energia-aloitteiden moninaisuus eri puolilla Eurooppaa.

Tasapainon varmistaminen tarkoittaa, että hakijat eivät kilpaile pelkästään pisteidensä perusteella, vaan myös 
samankaltaisten maiden, toimijatyyppien ja kehitysvaiheiden ryhmissä. Tämä lähestymistapa lisää vähemmän 
kehittyneistä olosuhteista tulevien tai aliedustettujen ryhmien hakijoiden valintamahdollisuuksia ja varmistaa, että 
CEAH:n tarjoama tuki tavoittaa laajan kirjon aloitteita. Tasapainokriteereitä sovelletaan seuraavasti:

6.3.1 Maantieteellinen tasapaino

Kansalaisten energia-alan toiminnan erilaisten tasojen ja kansalaisten energia-aloitteiden lukumäärän perusteella 
olemme ryhmitelleet EU:n jäsenvaltiot seuraaviin kolmeen luokkaan.

Taulukko 5: CEAH:n maantieteellinen tasapaino

Ryhmä EU:n jäsenvaltiot Alustava 
tavoite

Hyvin 
edistyneet 
maat

Itävalta, Saksa, Alankomaat. 15 %

Edistyneet maat Belgia, Tanska, Ranska, Suomi, Kreikka, Espanja, Italia, 
Ruotsi, Luxemburg, Tšekki, Puola, Irlanti, Portugali. 55 %

Vähemmän 
kehittyneet 
maat

Unkari, Kroatia, Latvia, Viro, Liettua, Romania, Bulgaria, 
Slovakia, Slovenia, Kypros, Malta. 30

Kullekin maaryhmälle on varattu tietty osuus edunsaajista. Tämä tarkoittaa, että kustakin ryhmästä voidaan valita 
enintään tietty määrä edunsaajia (esimerkiksi vähemmän kehittyneistä maista valitaan enintään 30 % 
edunsaajista). Hakijoiden kannalta tämä tarkoittaa, että hakemuksenne käsitellään oman maaryhmänne sisällä, 
eikä se ole suorassa kilpailussa kaikkien muiden maiden kanssa. Tämä varmistaa myös, että jäsenvaltiot, joissa 
on vähemmän kansalaisten energia-aloitteita ja joilla on vähemmän mahdollisuuksia saada tukea, ovat 
tasapuolisesti edustettuina.

6.3.2 Toimijoiden tyypit

Valinnassa pyritään kaikkien viiden tukikelpoisen sidosryhmätyypin oikeudenmukaiseen edustukseen (ks. taulukko 1):

• EU:n direktiiveissä6 määritellyt kansalaisten energiayhteisöt tai uusiutuvan energian yhteisöt sekä vastaavat 
yhteisöt7.

• Kansalaisryhmät (epävirallisesti tai virallisesti järjestäytyneet, kuten asunnonomistajayhdistykset).
• Pienyritykset, sellaisina kuin ne on määritelty EU:n suosituksessa 2003/361/EY8.
• Pienet kansalaisjärjestöt tai voittoa tavoittelemattomat organisaatiot, mukaan lukien sosiaalitalouden 

toimijat (esim. osuuskunnat, yhdistykset).

(6)  Kansalaisten energiayhteisöt määritellään direktiivissä (EU) 2019/944 ja uusiutuvan energian yhteisöt direktiivissä (EU) 2018/2001.
7  Kuten kestävän energian yhteisöt Irlannissa tai paikalliset energiayhteisöt Alankomaissa.
8  EU:n määritelmän (suositus 2003/361/EY) mukaan pienyritys on yritys, joka työllistää alle 50 täysiaikaista työntekijää (FTE) ja jonka vuotuinen 
liikevaihto tai taseen loppusumma on enintään 10 miljoonaa euroa.

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/944/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/2001/oj/eng
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• Paikallishallintoyksikön (LAU)9 tasolla toimivat paikalliset viranomaiset, kuten kunnat tai kommuunit, mukaan 
lukien niiden laillisesti tunnustetut ryhmittymät tai yhdistykset10, edellyttäen että ne toimivat 
paikallishallintoyksikön tasolla tai sitä alemmalla tasolla.

Tämä varmistaa, että tuki ei keskity yhteen organisaatiotyyppiin, vaan hyödyttää laajaa sidosryhmäjoukkoa.

6.3.3 Hankkeiden vaihe

Valintaprosessissa etsitään myös eri vaiheissa olevia tukihankkeita:

• Pitkälle edenneet aloitteet: hankkeet, jotka ovat jo käynnissä tai lähes valmiita, ja joilla on selkeä rakenne ja 
käynnissä olevia toimia.

o Kehitteillä olevat aloitteet: hankkeet, joiden valmistelu on edistynyt pitkälle ja joiden suunnitteluasiakirjoja 
(kuten liiketoimintasuunnitelmaa) ollaan laatimassa. Joidenkin toimien toteuttaminen on saattanut jo alkaa.

o Käynnistysvaiheessa olevat hankkeet: hankkeet, jotka ovat ideointivaiheessa ja joiden virallinen 
suunnittelu on toistaiseksi rajallista. Joitakin alkuvaiheen toimia (kuten sidosryhmien osallistaminen) on 
mahdollisesti jo aloitettu.

Tämä mahdollistaa sekä uusien että vakiintuneiden kansalaisenergiahankkeiden pääsyn teknisen tuen piiriin.

6.3.4 Muita tasapainoa koskevia näkökohtia

Hanketyyppien, käytettävien teknologioiden, organisaatiomuotojen sekä kaupunki- ja maaseutualoitteiden 
edustuksen osalta pyritään entistä suurempaan monimuotoisuuteen.

6.4 Polkujen jakaminen
Jokainen valintalistalle päässyt edunsaaja sijoitetaan johonkin kolmesta polusta (kevyt, kohtalainen tai 
intensiivinen – ks. taulukko 3), joka määrittää heidän saamansa teknisen tuen tason ja tyypin. Tämä sijoittaminen 
perustuu seuraaviin seikkoihin:

• Hakijan hakemuksessaan esittämät tarpeet;
• Arvioijien arvio hakemuksen laadusta;
• Käytettävissä olevat resurssit.

6.5 Lopullinen valinta ja varaslista
Euroopan komissio valitsee tämän toisen hakukierroksen lopulliseen valintaluetteloon noin 70 hakemusta sekä 
varaluetteloon noin 10 hakemusta. Varaluetteloa käytetään, jos valitut tuensaajat vetäytyvät tai jos lisäresursseja 
tulee saataville.

6.6 Ilmoitus
Kaikille hakijoille ilmoitetaan hakemuksen tuloksesta. Hylätyille hakijoille annetaan palautetta, jotta he voivat 
tarvittaessa jättää parannetun hakemuksen CEAH:n toiseen hakukierrokseen.

7. OTA YHTEYTTÄ CEAH-TIIMIIN
Hakukierrokseen liittyvissä kysymyksissä voit ottaa yhteyttä CEAH-tiimiin osoitteessa: ceahta@ecorys.com

9  Paikallishallintoyksiköt (LAU) ovat EU:n sisällä tilastointi- ja hallintotarkoituksiin käytetty alimmantasoinen alueellinen hallinnollinen jaottelu. Ne 
vastaavat tyypillisesti kuntia, kommuuneja tai vastaavia paikallisviranomaisia kansallisesta hallintorakenteesta riippuen. Lisätietoja ja 
maakohtaisia luokituksia on saatavilla Eurostatista: https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
10  Kuten kuntien väliset rakenteet, Espanjan ”manocomunidades” tai vastaavat yksiköt.

mailto:ceahta@ecorys.com
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
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8. HAKULOMAKE

Johdanto
Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) on komission uraauurtava aloite, jonka tarkoituksena on edistää alhaalta 
ylöspäin suuntautuvaa lähestymistapaa energiasiirtymään koko Euroopan unionissa (EU) kansalaisten 
osallistumisen lisäämiseksi energiasiirtymään ja energiaunionin sosiaalisen ulottuvuuden vahvistamiseksi. CEAH 
tukee kansalaisten energiahankkeiden kehittämistä EU:ssa, auttaa paikallisia toimijoita luomaan edellytyksiä 
paikallisen energiajärjestelmän demokratisoimiseksi ja kehittää eri sidosryhmien valmiuksia.

CEAH:n verkkosivusto löytyy täältä.

Osana toimintaansa CEAH tarjoaa teknistä apua asiantuntijatuen muodossa kansalaisten energiaprojekteille, 
joita toteuttavat seuraavat tukikelpoiset toimijat:

• Energiayhteisöt,
• Kansalaisryhmät (epävirallisesti tai virallisesti järjestäytyneet),
• pienyritykset,
• pienet kansalaisjärjestöt tai voittoa tavoittelemattomat organisaatiot, mukaan lukien sosiaalitalouden toimijat,
• paikalliset viranomaiset

CEAH tarjoaa tukea ainoastaan Euroopan unionin alueella sijaitseville kansalaisten energiaprojekteille 

ja toimijoille. CEAH:n asiantuntijat voivat tarjota seuraavanlaista tukea:

• Taloudellista neuvontaa
• Tekninen tuki
• Oikeudellinen tuki
• Sidosryhmien osallistumisen tuki
• Kapasiteetin vahvistamiseen liittyvää tukea
o

Teknisen tuen laajuus vaihtelee 20–40 asiantuntijapäivän välillä riippuen kansalaisten energiaprojektin tarpeista 
ja käytettävissä olevista resursseista.

Lisätietoja teknisen tuen laajuudesta (edunsaajat ja palvelut), kelpoisuus- ja valintaperusteista sekä 
valintaprosessista, samoin kuin käytännön suosituksia hakemuksen laatimiseen, löytyy hakijoille 
tarkoitetusta ohjeesta täältä.

Hae nyt ja hyödynnä tätä ainutlaatuista teknistä tukea!

https://citizens-energy.ec.europa.eu/index_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
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OSA I: Yleistä tietoa
CEAH:n teknistä tukea voivat hakea erilaiset toimijat, olivatpa ne sitten epävirallisia kansalaisryhmiä, laillisesti 
perustettuja organisaatioita tai paikallisviranomaisia (lisätietoja kelpoisuuskriteereistä löytyy hakijoille tarkoitetusta 
ohjeesta). Viittaamme niihin tässä hakulomakkeessa yleisnimellä ”organisaatiot”.

Tässä osiossa pyydämme tietoja organisaatiostasi ja nimetyn edustajan yhteystietoja.

1. Mihin organisaatioluokkaan kuulutte?
Jos haette useiden organisaatioiden ryhmänä, ilmoittakaa tässä ryhmän nimetty johtava organisaatio

Yksi vastaus

a. EU:n direktiivien mukainen kansalaisten energiayhteisö tai uusiutuvan energian yhteisö tai 
vastaava yhteisö (esim. kestävän energian yhteisö Irlannissa tai paikallinen energiayhteisö 
Alankomaissa)

b. Kansalaisryhmä (epävirallisesti tai virallisesti järjestäytynyt), kuten asukasyhdistys, 
naapurustoyhteisö, yhteisöryhmä, paikallinen toimintaryhmä jne.

c. EU:n suosituksessa 2003/361/EY määritelty pienyritys (eli yritys, jonka palveluksessa on alle 50 
täysiaikaista työntekijää ja jonka vuotuinen liikevaihto on alle 10 miljoonaa euroa)

d. Pieni kansalaisjärjestö tai voittoa tavoittelematon organisaatio, mukaan lukien sosiaalitalouden 
toimijat (esim. osuuskunta, yhdistys) (lukuun ottamatta laillisesti perustettuja energiayhteisöjä ja 
kansalaisryhmiä).

e. Paikallishallintoyksikön (LAU) tason paikallisviranomainen, kuten kunta tai kommuuni, mukaan 
lukien laillisesti tunnustetut paikallisviranomaisten ryhmittymät tai yhdistykset (kuten kuntien 
väliset rakenteet), edellyttäen että ne toimivat LAU-tasolla tai sitä alemmalla tasolla.

f. Muu
Energiayhteisö

(Jos 1.a) Ilmoittakaa energiayhteisönne nimi

Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)

(Jos 1.a) Mikä on energiayhteisönne oikeudellinen muoto (esim. yhdistys, osuuskunta, osakeyhtiö, säätiö jne.)

Yksi vastaus

o Osuuskunta
o Yhdistys
o Osakeyhtiö
o Muu (täsmennä) Vapaa teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.a) Milloin energiayhteisösi perustettiin? (kuukausi/vuosi)

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.a) Kuinka monta jäsentä energiayhteisöllänne on tällä hetkellä?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.a) Millaisia jäseniä energiayhteisöllänne on tällä hetkellä? Esim. kansalaiset, paikallisviranomaiset, 
yritykset, kansalaisjärjestöt, maanviljelijät, koulut, asunto-osuuskunnat jne.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 300 merkkiä)

(Jos 1.a) Mikä on energiayhteisönne pääasiallinen tarkoitus? Kuvailkaa lyhyesti yhteisön ydintoimintaa ja 
selittäkää, mitä keskeisiä yhteiskunnallisia, ympäristöön liittyviä ja/tai paikallisia taloudellisia hyötyjä 
energiayhteisönne pyrkii tuottamaan.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ceah-technical-assistance-call-proposals_en#documents


CEAH:n ohjeet teknisen avun hakijoille

Kansalaisten energia-
asiantuntijakeskus

Sivu | 15

Kansalaisryhmä

(Jos 1.b) Ilmoittakaa kansalaisryhmänne nimi

Vapaamuotoinen teksti (enintään 200 merkkiä)

(Jos 1.b) Onko ryhmänne perustettu laillisesti?

o Kyllä (jos kyllä, ilmoittakaa oikeudellinen muoto) Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)
o Ei

(Jos 1.b) Milloin kansalaisryhmänne perustettiin?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.b) Kuinka monta kansalaista on tällä hetkellä aktiivisesti mukana ryhmässänne?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.b) Miten ryhmänne on organisoitu ja mikä on sen pääasiallinen tarkoitus? Kuvailkaa lyhyesti ryhmän 
tavoitteita ja keskeisiä toimintoja, mukaan lukien energiaan liittyvät toimet, miten se on organisoitu ja 
hallinnoitu, miten jäsenet osallistuvat päätöksentekoon ja hankkeiden toteuttamiseen sekä kuinka usein 
ryhmä kokoontuu tai on yhteydessä toisiinsa.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

Pienyritykset

(Jos 1.c) Mikä on yrityksenne nimi?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.c) Milloin yrityksesi perustettiin?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.c) Kuinka monta työntekijää yritykselläsi on tällä hetkellä?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.c) Mikä on yrityksesi pääasiallinen tarkoitus? Kuvaile yrityksen ydintoimintaa, mukaan lukien energiaan 
liittyvät toiminnot, sekä sen roolia kansalaisenergia-aloitteiden kehittämisessä, tukemisessa tai niihin 
osallistumisessa.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

Pieni kansalaisjärjestö

(Jos 1.d) Mikä on organisaatiosi nimi?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.d) Mikä on organisaatiosi oikeudellinen muoto?

o Yhdistys
o Osuuskunta
o Säätiö
o Muu (täsmennä, vapaamuotoinen teksti, enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.d) Milloin organisaatiosi perustettiin?

Vapaa teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.d) Kuinka monta aktiivista työntekijää organisaatiossanne on tällä hetkellä?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.d) Mikä on kansalaisjärjestönne pääasiallinen tarkoitus? Kuvailkaa kansalaisjärjestönne tehtävää ja 
ydintoimintaa, mukaan lukien kaikki energiaan liittyvät toimet, tavoitteet tai suunnitellut aloitteet sekä sen rooli 
kansalaisenergia-aloitteiden kehittämisessä, tukemisessa tai niihin osallistumisessa.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

Paikallisviranomainen
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(Jos 1.e) Mikä on paikallisviranomaisenne nimi?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.e) Mikä on paikallisviranomaisenne asema?

o Kunta
o Kuntien välinen yhteistyörakenne
o Muu (täsmennä, vapaamuotoinen teksti, enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.e) Kuinka monta työntekijää paikallisviranomaisellasi on?

Vapaa teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.e) Mikä on paikallisviranomaisen päätehtävä ja miten se liittyy kansalaisten energia-aloitteisiin? Kuvaile 
lyhyesti paikallisviranomaisen päätehtäviä, mukaan lukien energiaan liittyvät tehtävät, ja selitä sen rooli 
kansalaisten energia-aloitteiden kehittämisessä, tukemisessa tai niihin osallistumisessa.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

Muu

(Jos 1.f) Täsmennä, minkä muun tyyppistä organisaatiota tai ryhmää edustat.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.f) Kuinka monta jäsentä organisaatiossasi tai ryhmässäsi on?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.f) Millaisista jäsenistä organisaatiosi tai ryhmäsi koostuu?

Vapaamuotoinen teksti (enintään 100 merkkiä)

(Jos 1.f) Mikä on organisaationne / ryhmänne pääasiallinen tarkoitus? Kuvailkaa organisaationne / ryhmänne 
päätavoitteita ja keskeisiä toimintoja, mukaan lukien energiaan liittyvät toimet, sekä sitä, miten organisaatio
/ryhmä on organisoitu ja miten se toimii. 

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1000 

merkkiä)

2. Hakeudutko yksittäisenä organisaationa vai ryhmänä yhdessä muiden organisaatioiden kanssa?
Yksi vastaus

a. Yksittäinen hakemus
b. Ryhmähakemus

3. (Jos vastaus kysymykseen 3 on b) Millaisia organisaatioita ryhmähakemukseenne kuuluu?
Useita vastauksia

o EU:n direktiiveissä määritellyt kansalaisten energiayhteisöt tai uusiutuvan energian yhteisöt tai 
vastaavat yhteisöt (esim. Irlannin kestävän energian yhteisöt tai Alankomaiden paikalliset 
energiayhteisöt)

o Kansalaisryhmät (epävirallisesti tai virallisesti järjestäytyneet), kuten asunnonomistajayhdistykset, 
naapurustoyhteisöt, yhteisöryhmät jne.

o EU:n suosituksessa 2003/361/EY määritellyt pienyritykset (eli yritykset, joiden henkilöstömäärä 
on alle 50 täysiaikaista työntekijää ja joiden vuotuinen liikevaihto on alle 10 miljoonaa euroa)

o Pienet kansalaisjärjestöt tai voittoa tavoittelemattomat organisaatiot, mukaan lukien 
sosiaalitalouden toimijat (esim. osuuskunnat, yhdistykset)

o Paikallishallintoyksikön (LAU) tason paikalliset viranomaiset, kuten kunnat tai kommuunit, 
mukaan lukien laillisesti tunnustetut paikallisviranomaisten ryhmittymät tai yhdistykset (kuten 
kuntien väliset rakenteet), edellyttäen että ne toimivat LAU-tasolla tai sitä alemmalla tasolla.

o Muu
(Jokaisesta valitusta vaihtoehdosta 3.a, b, c, d, e, f) Ilmoittakaa organisaatioiden lukumäärä ja nimet.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 300 merkkiä)
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4. Minkälaisia sidosryhmiä hakemuksenne edustaa? Valitkaa kaikki sidosryhmät, jotka ovat edustettuina 
kansalaisenergiahankkeeseenne osallistuvien jäsenten, kumppaneiden ja tukiorganisaatioiden joukossa.

Useita vastauksia

a. Luonnolliset henkilöt, kansalaiset
b. Paikallisviranomaiset (mukaan lukien kunnat)
c. Valtion virastot
d. Yksityiset energiayhtiöt (mukaan lukien energiantoimittajat, energiayhtiöt ja 

energiapalveluyritykset (ESCO))
e. Julkiset energiayhtiöt (mukaan lukien energiantoimittajat, energiayhtiöt ja energiapalveluyritykset 

(ESCO))
f. Energiayhteisöt
g. Pienyritykset
h. Keskisuuret yritykset
i. Suuryritykset
j. Institutionaaliset sijoittajat
k. Valtionpankki
l. Kaupalliset pankit
m. Yliopistot
n. Koulut
o. Kansalaisjärjestöt
p. Asunto-osuuskunnat ja sosiaalisen asuntotuotannon tarjoajat
q. Maanviljelijät
r. Säätiöt
s. Muut (täsmennä) Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)
o

5. Missä maassa organisaatiosi on rekisteröity tai sijaitsee?
Yksi vastaus

a. Itävalta
b. Belgia
c. Bulgaria
d. Kroatia
e. Kypros
f. Tšekki
g. Tanska
h. Viro
i. Suomi
j. Ranska
k. Saksa
l. Kreikka
m. Unkari
n. Irlanti
o. Italia
p. Latvia
q. Liettua
r. Luxemburg
s. Malta
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t. Alankomaat
u. Puola
v. Portugali
w. Romania
x. Slovakian tasavalta
y. Slovenia
z. Espanja
aa. Ruotsi

Jos kyseessä on ryhmähakemus (Q3.b): Sijaitsevatko muut ryhmähakemukseenne osallistuvat toimijat 
samassa maassa?

Yksi vastaus

• Kyllä
• Ei (ilmoita, mitkä maat) vapaamuotoinen teksti

6. Ilmoittakaa tämän hakemuksen pääyhteyshenkilön yhteystiedot
Jos kyseessä on ryhmähakemus, ilmoita johtavan toimijan yhteystiedot. Hakemuksen jättävällä henkilöllä on oltava 
valtuudet toimia organisaation tai ryhmän edustajana, ja hänen on oltava saanut tarvittavan hyväksynnän 
hakemuksen jättämiseen organisaation tai ryhmän puolesta. Huomaa, että tämä henkilö toimii CEAH-tiimin 
ensisijaisena yhteyshenkilönä. Hän vastaa hakemuksen tuloksia koskevien päivitysten vastaanottamisesta ja, jos 
hakemus hyväksytään, teknisen avun koordinoinnista valitun asiantuntijan tai asiantuntijoiden kanssa koko vuoden 
2026 ajan.

Huomaa, että Citizen Energy Advisory Hubin (CEAH) kautta tarjottava tuki myönnetään ja toimitetaan 
organisaation tai ryhmän hyväksi, ei yksittäiselle henkilölle. Jos organisaation hallinnon, rakenteen tai 
päätöksentekojärjestelyjen muutokset johtavat jossakin vaiheessa siihen, että edustajalla ei enää ole valtuuksia 
toimia organisaation tai ryhmän puolesta, organisaation tai ryhmän on viipymättä nimettävä uusi valtuutettu 
edustaja ja ilmoitettava asiasta CEAH:n sihteeristölle.

a) Koko nimi: vapaamuotoinen teksti
b) Rooli kansalaisten energiaprojektissa: vapaamuotoinen teksti
c) Sähköpostiosoite: vapaamuotoinen teksti
d) Puhelinnumero (lisää maakoodi): vapaamuotoinen teksti

⬜ Vahvistan, että yllä mainittu henkilö on valtuutettu toimimaan organisaation tai ryhmän edustajana ja että 
hänellä on tarvittava lupa jättää hakemus sen puolesta. Jos hakija valitaan, hän sitoutuu osoittamaan tarvittavan 
kapasiteetin sekä hallinnolliset ja tekniset resurssit CEAH:n tekniseen tukeen ja ottamaan tarvittaessa mukaan 
muita edunsaajaa (tai edunsaajaryhmän jäseniä) edustavia kollegoita.

OSA II: Kansalaisenergiaprojektisi kuvaus
CEAH:n teknistä tukea voivat hakea tukikelpoiset toimijat, jotka joko toteuttavat kansalaisenergiaprojekteja tai 
mahdollistavat tällaisia projekteja (tai tekevät molempia). Tässä osiossa haluamme tietää lisää 
kansalaisenergiaprojektistasi (riippumatta siitä, toteutetaanko kyseistä projektia suoraan vai tuetaanko 
kansalaisenergia-aloitteita yleisemmin), sen toiminnasta ja sen odotettavissa olevista vaikutuksista kansalaisiin. 
Lisätietoja kansalaisenergiasta löytyy CEAH:n energiakansalaisuusoppaasta.

Osa 1: Kansalaisenergiaprojektisi yleiskuvaus
7. Mikä on organisaatiosi tai organisaatioidesi pääasiallinen rooli kansalaisenergian suhteen?

Useita vastauksia

https://citizens-energy.ec.europa.eu/document/download/1dde9260-3c0a-43fb-bfb9-e71e73606343_en?filename=CEAH-GD2-A-citizens-guide-to-energy-citizenship.pdf
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a. Toteutamme kansalaisenergiahanketta tai -aloitetta (esim. kehitämme, hallinnoimme tai 
ylläpidämme paikallista energiahanketta, järjestämme kansalaiskeskusteluja tai jaamme 
uusiutuvaa energiaa)

b. Edistämme tai mahdollistamme kansalaisenergia-aloitteita yhteisössämme tai alueellamme 
(esim. tarjoamalla tukea, vahvistamalla valmiuksia, toimimalla välittäjänä)

8. Mikä on kansalaisenergiaprojektisi nimi?
Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)

9. Ilmoittakaa tarvittaessa julkisen verkkosivuston tai projektin tai aloitteen sivun linkki
(ei pakollista)

Vapaamuotoinen teksti (enintään 200 merkkiä)

10. Missä kansalaisenergiaprojektisi sijaitsee?
Yksi vaihtoehto

a. Yhdessä EU-maassa
b. Kyseessä on rajat ylittävä hanke

11. Missä EU:n jäsenvaltiossa hankkeesi tai aloitteesi sijaitsee?
Yksi vaihtoehto (useita vaihtoehtoja, jos vastaus 14.b)

a. Itävalta
b. Belgia
c. Bulgaria
d. Kroatia
e. Kypros
f. Tšekki
g. Tanska
h. Viro
i. Suomi
j. Ranska
k. Saksa
l. Kreikka
m. Unkari
n. Irlanti
o. Italia
p. Latvia
q. Liettua
r. Luxemburg
s. Malta
t. Alankomaat
u. Puola
v. Portugali
w. Romania
x. Slovakian tasavalta
y. Slovenia
z. Espanja
aa. Ruotsi

12. Ilmoita postinumero ja paikkakunnan nimi (esim. kunta, kylä, kaupunki)
Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)

13. Millaisella alueella projektisi sijaitsee?
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Yksi vastaus
a. Kaupunkialue
b. Maaseutu
c. Molemmat

14. Kuvaile lyhyesti kansalaisenergiaprojektisi ja sen päätavoitteet. Anna lyhyt yleiskatsaus projektista ja 
sen tärkeimmistä tavoitteista

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

15. Mihin paikallisiin tarpeisiin tai haasteisiin hankkeesi pyrkii vastaamaan? Kuvaile hankkeen paikallista 
toimintaympäristöä ja selitä haasteet, mahdollisuudet tai tarpeet, joihin hanke vastaa.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

16. Miten hankkeesi on organisoitu ja hallinnoitu? Kuvaile, miten päätökset tehdään hankkeen sisällä, ja 
nimeä tärkeimmät organisaatiot, ryhmät tai henkilöt, jotka osallistuvat sen kehittämiseen ja toteuttamiseen.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

17. Onko projektisi saanut tukea (neuvontaa tai rahoitusta) muilta EU-projekteilta, hakuilmoituksilta tai 
kansallisilta ohjelmilta?

Yksi vastaus

a. Kyllä
(Jos kyllä) Jos on, kuvaile lyhyesti saadun tuen tyyppi (esim. rahoitus, tekninen tuki), ohjelman 
nimi, mitkä projektisi toimet saivat tukea ja milloin tuki annettiin. Avoin teksti (enintään 500 
merkkiä)

b. Ei
18. Haitko tukea Euroopan energiayhteisöjen rahaston ensimmäisessähakukierroksessa (kesäkuu–syyskuu 

2025)?
Yksi vastaus

a. Kyllä
(Jos kyllä) Jos vastasit myöntävästi, valittiinko sinut saamaan avustusta liiketoimintasuunnitelmasi 
kehittämiseen? (Kyllä/Ei)

Jos vastaus on kyllä, huomaa, että CEAH:n asiantuntijoiden tarjoaman tuen on täydennettävä Euroopan 
energiayhteisöjen rahaston avustuksella rahoitettavia toimia eikä se saa olla päällekkäistä niiden kanssa. 
Esimerkiksi jos Euroopan energiayhteisöjen rahaston avustus rahoittaa liiketoimintasuunnitelman laatimista, 
CEAH ei voi tarjota tukea samalle toiminnalle. Sen sijaan CEAH voi esimerkiksi tukea kyseisen 
liiketoimintasuunnitelman toteuttamista.

b. Ei
19. Oletko jättänyt hakemuksen Euroopan energiayhteisöjen rahaston toiseenhakukierrokseen (touko–

kesäkuu 2026)?
a. Kyllä
b. Ei

Jos vastasit kyllä, huomaa, että Euroopan energiayhteisöjen rahaston toisen hakukierroksen valitut tuensaajat eivät 
ole oikeutettuja saamaan tukea Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) -ohjelmasta. Energiayhteisö ei voi saada 
tukea molemmista ohjelmista samanaikaisesti. Jos haet molempiin ohjelmiin, saat ensin tiedon Euroopan 
energiayhteisöjen rahaston valintaprosessin tuloksesta.

• Jos energiayhteisösi valitaan tuen saajaksi Euroopan energiayhteisörahastosta, CEAH-hakemustasi ei 
arvioida enempää.

• Jos hakemustasi ei valita Euroopan energiayhteisörahaston tuen saajaksi, CEAH-hakemuksesi pysyy 
kelpoisena ja se arvioidaan yhdessä kaikkien muiden hakemusten kanssa.

20. Onko hankkeellasi paikallisen tai julkisen viranomaisen (esim. kunnan) tuki? Ilmoita, mistä 
paikallisesta tai julkisesta viranomaisesta on kyse ja millaista tukea on myönnetty (esim. aloitteen 
tunnustaminen, viranomaisen osallistuminen hankkeeseen, taloudellinen tuki jne.).

Vapaa teksti (enintään 500 merkkiä)

https://energycommunitiesfacility.eu/
https://energycommunitiesfacility.eu/
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Osa 2: Hankkeen nykytilanne
21. Mitä toimintoja kansalaisenergiaprojektissasi toteutetaan tällä hetkellä? Valitse kaikki sopivat 

vaihtoehdot. Valitse vain toimintoja, jotka kuuluvat jo nykyiseen toimintaasi. Jos projektisi on vielä 
alkuvaiheessa eikä toimintaa ole vielä aloitettu, valitse ”Ei vielä toimintaa”. Seuraavissa kysymyksissä voit 
kuvata suunniteltuja tulevia toimintojasi.

Useita vastauksia
a. Tuotanto markkinoille myyntiä varten
b. Uusiutuvan energian oma kulutus (yksityishenkilöt)
c. Yhteisöllinen oma käyttö rakennustasolla
d. Energian jakaminen (rakennustason ulkopuolella)
e. Vertaisverkkoinen energiakauppa
f. Energian varastointi
g. Energiaresurssien yhdistäminen
h. Kysynnän hallinta / joustopalvelut
i. Energian jakelu
j. Lämmitys ja jäähdytys (yksilöllinen tai yhteisöllinen)
k. Sähköinen liikenne (sähköajoneuvot, latausinfrastruktuuri jne.)
l. Energiatehokkuuspalvelut
m. Vähittäisenergian toimitus
n. Koulutus- ja valistustoiminta
o. Energiakeskustelut / ilmasto- ja energia-alan paneelikeskustelut
p. Yhteishankinnat (esim. aurinkopaneelien yhteishankinta)
q. Energiaköyhien ja haavoittuvien kotitalouksien tukeminen tai osallistaminen
r. Muu (täsmennä) Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)
s. Ei vielä toimintaa

22. Mitä teknologiaa tai teknologioita käytetään tällä hetkellä kansalaisenergiaprojektissanne? Valitkaa 
kaikki sopivat vaihtoehdot. Valitkaa vain teknologioita, joita jo käytetään tai joita hyödynnetään osana 
nykyisiä projektitoimintojanne. Jos projektinne on vielä alkuvaiheessa eikä siinä ole vielä otettu käyttöön 
mitään teknologioita, valitkaa vaihtoehto ”Ei vielä teknologioita”. Seuraavissa kysymyksissä teillä on 
mahdollisuus kuvata suunniteltuja teknologioita ja tulevia kehityssuuntia.

Useita vastauksia
a. Energiatehokkuus
b. Joustavat kotitalouslaitteet
c. Aurinko
d. Maatuulivoima
e. Merituulivoima
f. Vesivoima
g. Geoterminen energia
h. Biopolttoaineet
i. Lämpöpumppu
j. Sähköajoneuvot ja latausasemat
k. Varastointi
l. Akut
m. Kaukolämpö ja -jäähdytys
n. Rakennusten kunnostus
o. Muu (täsmennä) Vapaa teksti
p. Teknologioita ei vielä
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23. Kuvaile lyhyesti projektisi nykyistä kehitysvaihetta. Selitä tähän mennessä saavutettua edistystä, 
mukaan lukien tärkeimmät toteutetut toimet ja saavutetut keskeiset virstanpylväät. Ilmoita tarvittaessa 
asennetut energialaitteet sekä jo laaditut tutkimukset, arvioinnit, suunnitelmat tai strategiat (kuten 
toteutettavuustutkimukset, liiketoimintasuunnitelmat, toteutussuunnitelmat, viestintästrategiat, 
sidosryhmien osallistamissuunnitelmat tai rahoitusstrategiat).

Vapaa teksti (enintään 1500 merkkiä)

24. Valitse kategoria, joka kuvaa parhaiten projektisi vaihetta
Yksi vastaus

a. Pitkälle edennyt hanke: projektisi on jo toiminnassa tai lähes valmis, ja sillä on selkeä rakenne 
sekä käynnissä olevia toimintoja.

b. Kehitteillä oleva hanke: Hankkeesi on valmisteluvaiheessa, ja suunnitteluasiakirjoja (kuten 
liiketoimintasuunnitelmaa) laaditaan parhaillaan. Joidenkin toimien toteuttaminen on mahdollisesti 
jo alkanut.

c. Aloitteleva hanke: Projektisi on ideavaiheessa, ja virallista suunnittelua on toistaiseksi tehty vain 
vähän. Sitä tukee mahdollisesti visiodokumentti ja varhaiset toimet, kuten sidosryhmien 
osallistumiskokoukset.

Osa 3: Suunnitellut toimet ja projektin etenemissuunnitelma
25. Mitä toimia aiot kehittää osana projektisi tulevaa kehitystä?

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. Näiden toimien on kuuluttava suunniteltuihin kehitystoimiisi.
Useita vastauksia

a. Tuotanto markkinoille myyntiä varten
b. Uusiutuvan energian oma kulutus (yksityinen)
c. Yhteisöllinen oma käyttö rakennustasolla
d. Energian jakaminen (rakennustason ulkopuolella)
e. Vertaisverkkoinen energiakauppa
f. Energian varastointi
g. Energiaresurssien yhdistäminen
h. Kysynnän hallinta / joustavuuspalvelut
i. Energian jakelu
j. Lämmitys ja jäähdytys (yksilöllinen tai yhteisöllinen)
k. Sähköinen liikenne (sähköajoneuvot, latausinfrastruktuuri jne.)
l. Energiatehokkuuspalvelut
m. Vähittäinen energianjakelu
n. Koulutus- ja valistustoiminta
o. Energiakeskustelut / ilmasto- ja energia-alan paneelikeskustelut
p. Yhteishankinnat (esim. aurinkopaneelien yhteishankinta)
q. Energiaköyhien ja haavoittuvien kotitalouksien tukeminen tai osallistaminen
r. Muu (täsmennä) Vapaa teksti (enintään 200 merkkiä)
s. Lisätoimia ei ole suunniteltu.

26. Mitä teknologiaa tai teknologioita aiot käyttää projektissasi sen tulevan kehityksen yhteydessä?
Useita vastauksia
a. Energiatehokkuus
b. Joustavat kodinkoneet
c. Aurinkoenergia
d. Maatuulivoima
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Tärkeää tietoa:

e. Merituulivoima
f. Vesivoima
g. Geoterminen energia
h. Biopolttoaineet
i. Lämpöpumppu
j. Sähköajoneuvot ja latausasemat
k. Varastointi
l. Akut
m. Kaukolämpö ja -jäähdytys
n. Rakennusten kunnostus
o. Muu (täsmennä) Vapaa teksti
p. Lisätekniikkaa ei ole suunniteltu.

27. Kuvaile hankkeen toteutussuunnitelmaa ja aikataulua. Kuvaile tärkeimmät toimet ja välitavoitteet, jotka 
aiot toteuttaa tulevina kuukausina ja vuosina hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi. Ilmoita ennakoidut 
keskeiset vaiheet, odotettu toteutusaikataulu sekä kaikki tärkeät päätökset, selvitykset, investoinnit, 
kumppanuudet, luvat tai muut välitavoitteet, jotka on vielä saatava päätökseen.

Vapaa teksti (enintään 1 500 merkkiä)

Osa 4: Hankkeen vaikutukset, innovatiivisuus ja toistettavuus
28. Miten projektisi ottaa tai aikoo ottaa kansalaiset mukaan ja edistää osallistavuutta? Esitä 

yleiskatsaus sidosryhmien osallistamista ja tiedotusta koskevasta strategiasta sekä kaikista osallistavista 
käytännöistä tai toimenpiteistä, joita olet ottanut käyttöön tai aiot ottaa käyttöön esimerkiksi sukupuolten 
monimuotoisuuden lisäämiseksi tai yhteisön haavoittuvimpien jäsenten (energiaköyhien tai haavoittuvien 
kotitalouksien) osallistamiseksi.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

29. Mitä vaikutuksia hankkeellanne odotetaan olevan kansalaisiin ja laajempaan yhteisöön? Kuvailkaa 
hankkeenne odotettavissa olevia hyötyjä kansalaisille (hankkeen osallistujille ja laajemmalle yleisölle). 
Tähän voivat kuulua vaikutukset energian hintoihin, sidosryhmien osallistumiseen jne.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

30. Sisältääkö kansalaisenergiaprojektisi paikallisessa kontekstissa innovatiivisia elementtejä? Kuvaile, 
miten projektisi eroaa alueellasi jo käytössä olevista lähestymistavoista tai miten se parantaa niitä. 
Innovaatio voi liittyä käytettyihin tai suunniteltuihin teknologioihin, projektin suunnitteluun ja toteutustapaan, 
hallinto- ja omistajuusmalleihin, rahoitusmekanismeihin, yhteisön osallistumiseen, sosiaaliseen 
osallisuuteen tai muihin projektin osa-alueisiin.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

31. Missä määrin hankettasi voitaisiin laajentaa tai toistaa muualla? Kuvaile, voidaanko hankettasi 
laajentaa tavoittamaan enemmän ihmisiä, yhteisöjä tai paikkakuntia ja/tai voidaanko sitä toistaa muiden 
organisaatioiden tai kansalaisenergia-aloitteiden toimesta. Selitä tarvittaessa, mitkä hankkeen osa-alueet 
voitaisiin siirtää.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

OSA III: Tekninen tuki
CEAH:n tekninen tuki tarjoaa laajan valikoiman neuvontapalveluja, jotka on räätälöity kansalaisten energia-
aloitteiden tarpeisiin ympäri Eurooppaa. Tässä osiossa haluamme tietää enemmän erityistarpeistasi, siitä, miten 
odotat CEAH:n tukevan projektisi toteuttamista, ja mitä palveluja haluaisit pyytää. Mitä tarkemmin kuvaat 
tarpeitasi ja valitset haluamasi palvelut, sitä paremmin CEAH-tiimi voi yhdistää sinut asiaankuuluviin 
asiantuntijoihin ja tarjota räätälöityä tukea, mikäli hakemuksesi valitaan.
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Jos haluatte nähdä esimerkkejä CEAH:n kautta tällä hetkellä tarjottavasta tuesta, käykää tällä aihekohtaisella 
sivulla, jossa esitellään ensimmäisen hakukierroksen puitteissa valitut hankkeet.

1. osa: Teknistä apua koskeva pyyntö
32. Miksi kansalaisenergiaprojektinne tarvitsee ulkoista teknistä apua? Selittäkää, mitkä ovat projektinne 

suurimmat haasteet tai esteet tällä hetkellä ja miksi niiden ratkaisemiseksi tarvitaan ulkoista teknistä apua. 
Kuvailkaa konkreettisesti ne haasteet, puutteet tai esteet, jotka hidastavat tai estävät projektin etenemistä.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 2500 merkkiä)

33. Minkälaista teknistä apua haluaisitte saada CEAH:n asiantuntijoilta?
Useita vastauksia

a. Taloudellinen neuvonta
b. Tekninen tuki
c. Oikeudellinen tuki
d. Sidosryhmien osallistumisen tuki
e. Kapasiteetin vahvistamiseen liittyvä tuki

Jokaiselle valitulle TA-luokalle näkyvät kaikki alla olevat kysymykset:

(jos valittu, avautuu pudotusvalikko, jossa on tämän luokan eri palvelutyypit CEAH:n palveluvalikosta) Valitse 
tärkeimmät palvelut, joita haluat saada (kunkin luokan alta voi valita enintään 3 palvelutyyppiä) Useita vastauksia

(jos valittu) Täsmentäkää, mitkä projektinne osa-alueet vaatisivat tätä tukea? Avoin tekstikenttä (enintään 500 
merkkiä)

(jos valittu) Mitä konkreettisia toimia tai tukea odotat asiantuntijalta tai asiantuntijoilta? Kuvaile mahdollisimman 
tarkasti, millaista neuvontaa, analyysia, ohjausta, fasilitointia tai muuta tukea haluaisit saada. Vapaa teksti 
(enintään 1 500 merkkiä)

(jos valittu) Onko tältä tuelta odotettavissa mitään erityisiä tuloksia tai tuotoksia? valinnainen – vapaamuotoinen 
teksti (enintään 300 merkkiä)

o Järjestäkää valitsemanne avun tyypit tärkeysjärjestykseen (taloudellinen, tekninen, oikeudellinen, 
sidosryhmien osallistaminen ja/tai valmiuksien kehittäminen) alkaen tuesta, joka on tärkein tai kiireellisin 
projektinne onnistuneen kehittämisen kannalta (1 = korkein prioriteetti).

34. Pyydetyn teknisen avun tarjoamiseksi CEAH:n asiantuntijat saattavat tarvita pääsyn hankkeeseen 
liittyviin tietoihin, aineistoon tai asiakirjoihin. Ilmoittakaa, mitä tietoja voitte toimittaa teknisen avun 
tueksi ja onko niiden saatavuuteen vaikuttavia rajoituksia tai esteitä. Tällaisia tietoja voivat olla 
esimerkiksi energiankulutus- ja tuotantotiedot, aiemmat tekniset selvitykset tai paikan päällä tehdyt 
arvioinnit, myönnetyt luvat ja valtuutukset, taloudelliset ennusteet jne.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 500 merkkiä)

35. Miten odotatte pyydetyn avun tukevan kansalaisenergiaprojektinne kehittämistä? Kuvailkaa, miten 
CEAH:n antama apu auttaa vastaamaan nykyisiin haasteisiinne ja mitä projektin välitavoitteita tai tuloksia 
se mahdollistaa. Näitä voivat olla esimerkiksi hallinnon vahvistaminen, liiketoimintamallin kehittäminen, 
rahoituksen turvaaminen, yhteisön

Kun vastaat alla oleviin kysymyksiin, varmista, että pyyntösi on CEAH:n teknisen tuen ohjelman laajuuden ja 
käytettävissä olevien resurssien mukainen (20–40 päivää asiantuntijatukea, riippuen siitä, mikä polku sinulle 
osoitetaan).
Huomaa, että valinta CEAH:n tekniseen tukeen ei takaa, että kaikki pyydetyt palvelut toimitetaan. Tässä osiossa 
antamasi tiedot toimivat lähtökohtana projektisi tarpeiden ja prioriteettien kartoittamiselle. Teknisen tuen 
lopullinen laajuus, sisältö, etenemisjärjestys ja odotetut tulokset määritellään kuitenkin yhdessä nimetyn 
asiantuntijan tai asiantuntijoiden kanssa laajuuden määrittelyvaiheessa. Sovittujen tukitoimien on oltava 
toteutettavissa käytettävissä olevien resurssien ja asiantuntemuksen puitteissa, niiden on noudatettava 
projektillesi osoitettua etenemismallia ja oltava yhdenmukaisia CEAH-ohjelman tavoitteiden ja aikataulun kanssa.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en
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osallistumisen lisäämistä, energiakustannusten alentamista, haavoittuvassa asemassa olevien kuluttajien 
tukemista, uusiutuvan energian tuotantoa tai paikallisten sosiaalisten, ympäristöön liittyvien tai 
taloudellisten hyötyjen luomista.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 500 merkkiä)

Osa 2: CEAH:n vertaisvaihto-ohjelma
CEAH-tuen saajana sinulla on mahdollisuus osallistua CEAH:n vertaisvaihto-ohjelmaan. Vertaisvaihtoryhmät 
tuovat yhteen tuensaajia, joilla on samankaltaisia kiinnostuksen kohteita, hankkeen ominaispiirteitä, teknisen tuen 
tarpeita tai haasteita, jotta he voivat vaihtaa kokemuksia, oppeja, hyviä käytäntöjä ja käytännön ratkaisuja. 
Ohjelman aikana perustetaan useita vertaisvaihtoryhmiä tuensaajien kiinnostuksen kohteiden ja tarpeiden 
perusteella. Alla olevat kysymykset auttavat meitä tunnistamaan kiinnostavia aiheita ja suunnittelemaan 
relevantteja vertaisvaihtomahdollisuuksia.

36. Mistä aiheista, haasteista tai kiinnostuksen kohteista haluaisit keskustella muiden 
kansalaisenergia-aloitteiden kanssa tai oppia niistä CEAH-vertaisvaihto-ohjelman kautta? Luettele 
aiheet, haasteet tai kiinnostuksen kohteet, joiden osalta arvostaisit kokemusten ja hyvien käytäntöjen 
vaihtoa vertaisryhmän kanssa.

Vapaa teksti (enintään 500 merkkiä)

37. Muiden aiheiden lisäksi CEAH kartoittaa parhaillaan kiinnostusta vertaisvaihtoryhmiä kohtaan 
seuraavien erityisteemojen osalta. Olisitteko kiinnostunut osallistumaan johonkin näistä ryhmistä, 
jos ne perustettaisiin? Nämä ryhmät perustetaan vain, jos edunsaajien keskuudessa on riittävää 
kiinnostusta.

Monivalinta

o Energian varastointi
o Energiatehokkuus
o Lämmitys ja jäähdytys
o En ole kiinnostunut mistään näistä kolmesta ryhmästä

Osa 3: Teknisen avun toteuttaminen
38. Kuvailkaa, miten organisaationne aikoo tehdä yhteistyötä ja toimia tehokkaasti teknisen tuen 

asiantuntijoiden ja CEAH-koordinointiryhmän kanssa koko teknisen tuen tarjoamisjakson ajan. 
Kuvailkaa lähestymistapanne viestintään ja tiedonjakoon CEAH-koordinointiryhmän ja teknisen tuen 
asiantuntijoiden kanssa. Ilmoittakaa, ketkä organisaationne edustajat osallistuvat yhteistyöhön, mukaan 
lukien heidän roolinsa, ja selittäkää, miten varmistatte sitoutumisenne osoittamalla riittävät resurssit 
tehokkaaseen yhteistyöhön.

Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

39. Millä kielellä haluatte mieluiten vastaanottaa teknistä apua ja tehdä yhteistyötä CEAH-
asiantuntijoiden kanssa?
Yksi vastaus

o bulgaria
o Kroatia
o tšekki
o Tanska
o hollanti
o englanti
o viro
o Suomi
o ranska
o saksaksi
o kreikka
o unkari
o iiri
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Tärkeää tietoa
Voit suositella yhtä tai useampaa asiantuntijaa, joiden kanssa olet aiemmin tehnyt yhteistyötä. Jotta suositeltu 
asiantuntija voidaan ottaa huomioon asiantuntijoiden valintaprosessissa, hänen on lähetettävä hakemus 
CEAH:n asiantuntijahakuun 2. lokakuuta 2026 mennessä, jotta hänet voidaan lisätä CEAH:n 
asiantuntijapooliin. Asiantuntijoita, jotka eivät ole rekisteröityneet CEAH:n asiantuntijapooliin, ei oteta 
huomioon. Varmistakaa, että kaikki suosittamanne asiantuntijat ovat tietoisia tästä vaatimuksesta. Lisätietoja ja 
linkki CEAH:n asiantuntijahakuun löytyy täältä.
Asiantuntijan suosittelu ei takaa, että kyseinen henkilö valitaan tukemaan hankettasi. Jos hakemuksesi 
hyväksytään, CEAH valitsee sopivimman asiantuntijan tai asiantuntijat hankkeesi teknisen tuen tarpeiden, 
vaaditun asiantuntemuksen (mukaan lukien tarvittaessa kansallisen tai paikallisen tilanteen tuntemus), 
kielivaatimusten ja kustannusnäkökohtien perusteella.

o italia
o latvia
o liettualainen
o maltan kieli
o puola
o portugali
o Romania
o slovakki
o sloveeni
o espanja
o Ruotsi

40. Teemme parhaamme löytääksemme sinulle asiantuntijan, joka puhuu haluamaasi kieltä. Jos tämä 
ei kuitenkaan ole mahdollista, voisitko saada teknistä tukea ja tehdä yhteistyötä englanniksi?

Vastauksesi tähän kysymykseen ei vaikuta valintapäätökseen.

Yksi vastaus

a. Kyllä
b. Ei

41. Haluaisitko ehdottaa luotettavaa asiantuntijaa, joka on aiemmin tukenut organisaatiotasi tai 
kansalaisenergiaprojektia ja jota suosittelisit antamaan neuvontatukea tähän pyyntöön?

Yksi vastaus

a. Kyllä
b. Ei

(jos Kyllä) Ilmoittakaa asiantuntijan tai asiantuntijoiden nimi(t) ja heidän organisaationsa (jos soveltuu). Selittäkää, 
miksi suosittelette tätä asiantuntijaa, mikä on hänen asiaankuuluva asiantuntemuksensa ja millaista yhteistyötä 
olette tehneet aiemmin. Vapaamuotoinen teksti (enintään 1 000 merkkiä)

OSA IV: muut tiedot
Sitoumuskirje
Lataa sitoumuskirje, jonka organisaatiosi tai ryhmäsi edustaja on asianmukaisesti allekirjoittanut ja jossa 
vahvistetaan osallistumisesi sekä suostumuksesi täyttää kaikki seuranta- ja vaikutuskyselyt. Käytä EUSurvey-
palvelussa olevaa mallia.

[latauspainike]

Verkostoituminen ja viestintä

https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/call-experts_en
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Hyväksyttekö, että tässä hakemuksessa annettuja tietoja kansalaisten energiaprojektistanne voidaan käyttää 
projektiprofiilin luomiseen ja niiden näyttämiseen CEAH:n kansalaisten energia-aloitteiden kartalla?

o Kyllä
o Ei

Haluatko liittyä CEAH-verkostoon ja saada ajankohtaista tietoa, kutsuja tapahtumiin sekä CEAH:n uutiskirjeen?

o Kyllä
o Ei

Jos hankkeesi valitaan CEAH-tukea varten, hyväksytkö sen, että tässä hakemuksessa annettuja tietoja 
kansalaisenergiahankkeestasi voidaan käyttää hankeprofiilin luomiseen CEAH:n verkkosivustolle, mukaan lukien 
kuvaus hankkeesta, sen käsittelemistä haasteista, käytetyistä teknologioista ja CEAH:n teknisen avun ohjelman 
kautta saadusta tuesta?

Esimerkkejä CEAH-tuen saajien hankeprofiileista löytyy täältä.

o Kyllä
o Ei

Jos hankkeesi valitaan CEAH-tukea varten, suostutko siihen, että yhteystietosi voidaan jakaa muiden valittujen 
edunsaajien kanssa CEAH:n järjestämiä verkostoitumis-, vertaisvaihto- ja yhteistyötoimia varten?

o Kyllä
o Ei

GDPR-vaatimustenmukaisuus ja tietosuojaseloste
Jotta hakemuksesi voidaan käsitellä, sinun on vahvistettava, että olet lukenut tietosuojaselosteen ja suostut siinä 
kuvattuun henkilötietojen käsittelyyn. Tietosuojaseloste löytyy EU Survey -sivustolta.

Valitsemalla tämän valintaruudun vahvistat, että olet lukenut tietosuojaselosteen ja suostut siihen, että tässä 
hakemuksessa annettuja henkilötietoja käsitellään edellä mainitussa tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla.

https://citizens-energy.ec.europa.eu/knowledge-hub/maps-citizen-energy-projects_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/join-citizen-energy-network_en
https://citizens-energy.ec.europa.eu/receive-support/ta-beneficiaries_en


E: ceahinfo@ricardo.com

W: citizens-energy.ec.europa.eu

mailto:ceahinfo@ricardo.com

