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1. INTRODUCCION

Esta nota orientativa se ha elaborado para ayudar a los solicitantes a comprender como solicitar la ayuda de la asistencia
técnica del Citizen Energy Advisory Hub (CEAH). En ella encontraras informacion clara sobre quién puede solicitarla, qué tipos
de asistencia técnica y servicios estan disponibles, y como funciona el proceso de solicitud y seleccion. Explicamos cada paso
para que cualquier solicitante interesado sepa qué puede esperar y c6mo preparar una solicitud soélida.

Tenga en cuenta que este documento ha sido traducido automaticamente y puede contener imprecisiones o expresiones poco
habituales. Pedimos disculpas por cualquier confusion que esto pueda causar. En caso de discrepancias o ambiguedades,
prevalecera la version original en inglés de la nota orientativa.

2. EL CENTRO DE ASESORAMIENTO ENERGETICO CIUDADANO

El CEAH es una iniciativa pionera de la Comisién Europea que promueve un enfoque de abajo arriba para la transicion
energética en toda la UE. Su objetivo es potenciar la participacion ciudadana y reforzar la dimension social de la Union de la
Energia. A medida que Europa avanza hacia un sistema energético descentralizado y descarbonizado, el CEAH actia como un
recurso clave para las comunidades locales, los ciudadanos, los ayuntamientos, las ONG y las pequefias empresas, con el fin
de ayudarles a comprender codmo autoconsumir energia renovable y gestionar la demanda energética para reducir costes.

El CEAH apoya el desarrollo de proyectos energéticos ciudadanos, crea las condiciones necesarias para democratizar los
sistemas energéticos locales y fomenta las capacidades de las partes interesadas, incluidas las comunidades energéticas. Esto
incluye la prestacién de asistencia técnica directa a 120 iniciativas seleccionadas para planificar, desarrollar o ampliar
proyectos de energia sostenible.

Puede encontrar mas informacién en la pagina web de la CEAH.

3. ¢ QUIEN PUEDE SOLICITARLO?

El programa de asistencia técnica de la CEAH esta disefiado para apoyar y potenciar las iniciativas energéticas
ciudadanas en toda la UE. Pueden presentar su solicitud diferentes tipos de organizaciones y grupos, siempre que participen
en actividades subvencionables en el marco de un proyecto energético ciudadano.

3.1.1  Criterios de elegibilidad

Para poder optar a la asistencia técnica, los solicitantes deben:

*  Pertenecer a una de las cinco categorias de partes interesadas elegibles descritas en la tabla siguiente.

*  Estar llevando a cabo, o tener previsto llevar a cabo, un proyecto de energia ciudadana, o apoyar activamente
dichos proyectos. El proyecto o proyectos deben centrarse en al menos una de las actividades subvencionables
enumeradas en la tabla siguiente.

*  Tener su sede en un Estado miembro de la UE.

*  No haber recibido ya financiacion ni apoyo para el mismo aspecto del proyecto para el que solicitan asistencia
técnica.

*  Presentar una carta de compromiso firmada.

La tabla siguiente ofrece una visiéon general clara de los criterios de elegibilidad para la asistencia técnica del CEAH.

Tabla 1: Criterios de elegibilidad del CEAH

Los solicitantes deben pertenecer a una o varias de las siguientes categorias de partes interesadas:

Tipo de actores * Comunidades energéticas ciudadanas o comunidades de energia renovable, tal y como
se definen en las directivas o |3 UE", asi como entidades gimjlares2.

1 Las «comunidades energéticas ciudadanas» se definen en |a Directiva (UE) 2019/944, y las «comunidades de energia renovable» se definen en la_
Directiva (UE) 2018/2001.

2 Como las «Comunidades de Energia Sostenible» en Irlanda o las «Comunidades Energéticas Locales» en los Paises Bajos.
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Tipo de iniciativas y
actividades

*  Grupos de ciudadanos (organizados de manera informal o formal, como las comunidades
de propietarios).

*  Pequefias empresas, tal y como se definen en la Recomendacion (CE) n.°2003/361 dela UE*

* Pequeiias organizaciones no gubernamentales o sin animo de lucro, incluidos los
agentes de la economia social (por ejemplo, cooperativas, asociaciones).

*  Autoridades publicas locales a "'®' de unidad administrativa local (LAU)’, como municipios
o comunas, incluidas sus agrupaciones o 2°¢adones |eggimente reconocidas®, siempre que
operen a nivel de LAU o por debajo de este.

Se admiten solicitudes conjuntas de varios actores. En tales casos, el grupo debera designar
a un actor principal que actuara como punto de contacto principal y se encargara de coordinar la
comunicacion interna y de garantizar la prestacion efectiva de la asistencia técnica del CEAH.

Las solicitudes deben presentarse en nombre de una organizaciéon o grupo que cumpla los
requisitos. La persona que presente la solicitud debe estar autorizada para actuar como
representante de la organizacion o del grupo y debe haber obtenido la autorizacion necesaria para
presentar la solicitud en su nombre.

Tenga en cuenta que cualquier apoyo prestado a través del Centro de Asesoramiento
Energético Ciudadano (CEAH) se concede y se presta en beneficio de la organizacion o el
grupo, y no de una persona a titulo individual. El representante designado actuara como punto
de contacto principal para la solicitud y la prestacion del apoyo. Si, en cualquier momento, se
produjeran cambios en la gobernanza, la estructura o los mecanismos de toma de decisiones de
la organizacion que dieran lugar a que el representante dejara de estar autorizado para actuar en
nombre de la organizaciéon o del grupo, esta debera designar sin demora a un nuevo
representante autorizado e informar a la Secretaria del CEAH.

La asistencia técnica de la CEAH esta disponible para las partes interesadas que cumplan los
requisitos y que:

*  Pongan en marcha una iniciativa o un proyecto de energia ciudadana, o

*  Apoyen y faciliten iniciativas energéticas ciudadanas en su comunidad o territorio.

Las iniciativas o proyectos que reciban apoyo deben incluir (o tener previsto incluir) una o varias de
las siguientes actividades:

*  Produccién para la venta en el mercado
*  Autoconsumo de energia renovable (individual)
*  Autoconsumo colectivo a nivel de edificio
Intercambio de energia (mas alla del ambito de un edificio)
. Intercambio entre particulares
*  Almacenamiento
*  Agregacion
*  Respuesta a la demanda/flexibilidad
*  Distribucion
*  Calefaccion y refrigeracion (individual y colectiva)
*  Movilidad eléctrica (vehiculos eléctricos, infraestructura de recarga, etc.)
*  Servicios de eficiencia energética

*  Suministro minorista

3 Segun la definicién de la UE (Recomendacion 2003/361/CE), una pequefia empresa es aquella que emplea a menos de 50 trabajadores equivalentes a
tiempo completo (ETC) y cuyo volumen de negocios anual o balance total anual no supera los 10 millones de euros.

4 Las unidades administrativas locales (UAL) son el nivel mas bajo de la division administrativa territorial que se utiliza con fines estadisticos y de
gobernanza en la UE. Suelen corresponder a municipios, comunas o autoridades locales similares, en funcién de la estructura administrativa nacional.
Para obtener mas informacion y consultar las clasificaciones especificas de cada pais, véase Eurostat: https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-

administrative-units

5 Tales como las estructuras intermunicipales, las «manocomunidades» en Esparia o entidades similares.

El Centro de Asesoramiento
Energético Ciudadano

Pagina | 2


https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units

*  Educacion y formacion
* Dialogos sobre energia/mesas redondas sobre clima y energia
*  Acciones de compra colectiva (p. €j., adquisicion conjunta de paneles solares)

*  Apoyo o inclusion de hogares en situacion de pobreza energética y vulnerables

Ambito geografico Los solicitantes y las iniciativas ciudadanas en materia de energia que reciban apoyo deben estar
ubicadas en un Estado miembro de la UE.

No se podra prestar asistencia técnica de la CEAH a una actividad que ya haya recibido
financiacion o apoyo a través de:

*  Otros proyectos o convocatorias financiados por la UE, o

*  programas de financiacion nacionales o locales.

No duplicacién de la Los solicitantes que participen en proyectos o iniciativas que hayan recibido financiacion o apoyo
financiacién o el para otras actividades seguiran siendo elegibles, siempre que la solicitud se refiera a una
apoyo actividad distinta que no esté ya cubierta por dicha financiacién.

Si se ha recibido financiaciéon o apoyo, la solicitud se evaluara en detalle para garantizar que la
asistencia técnica solicitada se refiera a una actividad distinta y que no se solape con otras.

Los solicitantes deben firmar y presentar una carta de compromiso (utilizando la plantilla facilitada
por el CAEH) y comprometerse a:

*  Dedicar recursos suficientes para participar plenamente en la asistencia técnica del CEAH.

*  Colaborar activamente con el CEAH, lo que incluye asistir a reuniones relacionadas con la
asistencia técnica y el hermanamiento, asi como participar en actividades de aprendizaje e

Firmado  carta intercambio de conocimientos con otras partes interesadas de la red del CEAH.

de
compromiso * Mantenerse en contacto con la CEAH durante y después del periodo de asistencia técnica
con fines de seguimiento y evaluacion del impacto.

*  Cumplimentar una encuesta para la Comision Europea sobre la medicién de los impactos
sociales, econémicos y medioambientales de su iniciativa ciudadana en materia de energia.

Tenga en cuenta que los beneficiarios actuales del programa de asistencia técnica de la CEAH seleccionados en la primera
convocatoria no pueden presentar su candidatura a la $°9“"% convocatoria.

Beneficiarios del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas

Las comunidades energéticas que hayan solicitado o reciban apoyo del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas
pueden presentar su solicitud al programa de asistencia técnica de la CEAH.

* Los beneficiarios de la primera convocatoria del Fondo Europeo de Comunidades Energéticas (2025) que
estén desarrollando actualmente sus planes de negocio pueden solicitar el apoyo del CEAH para avanzar en la
ejecucion de su proyecto. Sus solicitudes se evaluaran de la misma manera que las de cualquier otro solicitante.

* Los beneficiarios de la sesundaconvocatoria del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas (2026) no
pueden optar a recibir apoyo del Centro de Asesoramiento Energético Ciudadano (CEAH). Una comunidad energética
no puede recibir apoyo de ambas iniciativas al mismo tiempo. Si ha presentado una solicitud a ambos programas,
recibira primero el resultado del proceso de seleccion del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas. Si su
comunidad energética resulta seleccionada para recibir apoyo en el marco del Fondo Europeo para las Comunidades
Energéticas, su solicitud al CEAH no se evaluara mas a fondo. Si su solicitud no resulta seleccionada para la subvencion
del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas, su solicitud al CEAH seguira siendo admisible y se evaluara
junto con el resto de solicitudes.

3.1.2 ;Qué se entiende concretamente por «proyectos energéticos ciudadanos»?

El CEAH solo ofrece apoyo a los agentes elegibles que estén llevando a cabo o apoyando proyectos energéticos ciudadanos
que incluyan una o varias de las actividades mencionadas anteriormente. Por «proyectos energéticos ciudadanos»
entendemos:

1) Quién se beneficia: Los destinatarios y beneficiarios principales de los proyectos deben ser los ciudadanos y/o las
autoridades locales, las pymes, las ONG o las comunidades energéticas
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2) Quién decide: Las competencias decisorias de los proyectos deben recaer en los ciudadanos y/o en las autoridades
locales, las pymes, las ONG o las comunidades energéticas

A continuacién encontraras ejemplos de proyectos que entran dentro del ambito de aplicacién del CEAH, asi como ejemplos

que no lo hacen. Ten en cuenta que esta no es una lista exhaustiva y que su finalidad es simplemente ofrecer a los
solicitantes una idea sobre qué tipo de proyectos serian elegibles y cuales no.

Para obtener mas informacion sobre la energia ciudadana, consulte la guia del CEAH sobre ciudadania

energética. Ejemplo 1: Autoconsumo colectivo
Dentro del ambito de aplicaciéon: Un grupo de inquilinos de un bloque de pisos une fuerzas para instalar de forma colectiva
paneles solares en la azotea y autoconsumir la energia.

Fuera del ambito de aplicacion: Un proveedor de energia tradicional ofrece el autoconsumo colectivo como un servicio, en el
que los ciudadanos implicados tienen un papel de consumidores pasivos y carecen de propiedad o poder de decision en la
iniciativa.

Ejemplo 2: Calefaccion y refrigeracion

Dentro del ambito de aplicacion: un ayuntamiento es propietario y gestiona la red local de calefaccion urbana, pasando del
gas natural a fuentes de energia renovables.

Fuera del ambito de aplicacion: una empresa privada que gestiona una red de calefaccién sin gobernanza
cooperativa. Ejemplo 3: Servicios de eficiencia energética

Dentro del ambito de aplicacion: un actor de la economia social proporciona electrodomésticos de bajo consumo y
asesoramiento sobre eficiencia energética a hogares en situacion de pobreza energética.

Fuera del ambito de aplicacién: contratistas externos que ofrecen reformas de edificios para mejorar la eficiencia energética
sin la participacion ni la toma de decisiones de los ciudadanos.

Ejemplo 4: Movilidad eléctrica

Dentro del ambito de aplicacién: una iniciativa de coche compartido eléctrico que utiliza una plataforma propiedad de una cooperativa.
Fuera del ambito de aplicacion: servicios comerciales de transporte compartido propiedad de una empresa, sin gestién

comunitaria. Ejemplo 5: acciones de compra colectiva

Dentro del ambito de aplicaciéon: una comunidad energética actua como facilitadora de la compra y la instalacion colectivas

para que sus miembros instalen paneles solares fotovoltaicos.

Fuera del ambito de aplicacién: un programa de compra al por mayor ofrecido por un proveedor en el que los ciudadanos
simplemente se suscriben y no tienen voz ni voto.

4. ;QUE APOYO OFRECE LA CEAH?

La CEAH proporcionara asistencia técnica a 120 proyectos e iniciativas energéticas ciudadanas en toda Europa, a través de
dos convocatorias de solicitudes. La primera convocatoria estuvo abierta del 1 de diciembre de 2025 al 16 de enero de 2026,
mientras que la segunda estara abierta del 1 de septiembre al 2 de octubre de 2026. Los beneficiarios seleccionados recibiran
asesoramiento directo de los expertos de la CEAH y podran acceder a otras oportunidades que ofrece la CEAH, como un
programa de intercambio entre pares y otras actividades de creacién de redes.

4.1.1 ;Qué tipo de apoyo ofrecen los expertos de la CEAH?

El apoyo prestado por el CEAH incluye una amplia gama de servicios de apoyo adaptados a las necesidades de los
proyectos de energia ciudadana, organizados en cinco categorias de apoyo:

1) Asesoramiento financiero
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2) Apoyo técnico
3) Apoyo juridico
4)
5)

Apoyo a la participacién de las partes interesadas

Apoyo al desarrollo de capacidades

La tabla siguiente ofrece una vision general detallada de los tipos de apoyo que los expertos del CEAH pueden proporcionar a
los beneficiarios seleccionados.

Tabla 2: Gama de servicios de apoyo del CEAH

Asesorami
ento
financiero

Apoyo
técnico

Asistencia juridica

Apoyo a |la
participacion
de las partes
interesadas

El Centro de Asesoramiento
Energético Ciudadano

Apoyo en materia de financiacion, incluida la orientacion para identificar y acceder a oportunidades
de financiacion en fases iniciales, como ayudas y subvenciones.

Apoyo para desarrollar modelos financieros y planes de negocio.
Apoyo para disefiar estrategias de recaudacion de fondos.

Apoyo para mejorar la alfabetizacién financiera, incluyendo la elaboracién de presupuestos, la
planificacién de inversiones, la comprension de las tarifas, los sistemas de reparto de beneficios y otros
aspectos financieros relevantes.

Apoyo en el disefio de mecanismos de financiacidon innovadores, incluida la orientacién sobre la
creacion de modelos financieros a medida —como fondos rotatorios, estructuras de financiacién mixta
o planes de inversion en cooperativas— adaptados a las necesidades de las iniciativas energéticas
ciudadanas.

Apoyo en estudios de viabilidad y de emplazamiento.

Apoyo en el diseio técnico y la ingenieria de sistemas.

Apoyo en el analisis del rendimiento energético y de la demanda.

Apoyo en materia de normativa y documentacion para la obtencion de permisos.
Asistencia en la integracion del almacenamiento de energia.

Asistencia en soluciones digitales y de datos, como interfaces digitales con intermediarios, gestion
de datos y uso de la cadena de bloques, asi como plataformas de comercio de energia entre pares
(P2P).

Asistencia en materia de estructuracion juridica y gobernanza, como la eleccion de la forma juridica
adecuada, la redaccion de estatutos y la definicion de normas de gobernanza.

Asistencia en materia de contratacién y cumplimiento normativo.

Apoyo en materia de comunicacién y divulgaciéon, como la elaboracion de materiales de
comunicacion y la organizacion de campanas.

Apoyo a la movilizacion y participacion de la comunidad, incluida la logistica de eventos, como la

organizacion de dialogos y mesas redondas con los ciudadanos, seminarios educativos, debates
sobre tecnologias energéticas y otras actividades participativas.

Apoyo para el uso de conocimientos e instrumentos sobre el comportamiento, como el disefio de
herramientas, mensajes e incentivos para iniciativas energéticas ciudadanas.

Apoyo para aumentar la inclusividad y la participacion de los grupos vulnerables, como el
desarrollo de estrategias inclusivas de participacién comunitaria.

Apoyo para crear y gestionar alianzas, incluida la creacion de redes para la energia ciudadana y la
creacion de comunidades energéticas paraguas.

Apoyo para reforzar la organizacion interna y las operaciones cotidianas del proyecto, incluida la
planificacién del proyecto, la estructura administrativa, la gestién de los miembros, etc.
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Apoyo para facilitar el autoconsumo y el intercambio de energia, incluyendo cémo establecer y
gestionar acuerdos y contratos de intercambio de energia.

Apoyo para establecer una proteccién adecuada de los consumidores que participan en el
Apoyo al intercambio de energia.

desarrollo Apoyo a la aplicacion del principio de «la eficiencia energética ante todo».

de

capacidad Apoyo a la profesionalizacion de las actividades y a la mejora de las competencias para garantizar
es unas capacidades duraderas.

Apoyo al disefio de ofertas de precios dinamicas para involucrar a los ciudadanos en la respuesta a
la demanda.

Apoyo a la integracion de medidas de energia sostenible en la economia social.

4.1.2 Ejemplos de solicitudes de asistencia técnica

Para ayudar a los solicitantes a comprender mejor el tipo de apoyo que puede prestarse a través del programa de asistencia
técnica de la CEAH, le animamos a consultar los perfiles de proyectos disponibles aqui, en la pagina web de la CEAH.
Estos perfiles presentan proyectos que actualmente reciben asistencia técnica de la CEAH, junto con una descripcion de los
mismos y de los tipos de apoyo que prestan los expertos de la CEAH. Ofrecen ejemplos practicos de cémo la CEAH puede
ayudar a diferentes tipos de iniciativas energéticas ciudadanas y le ayudan a identificar las formas de apoyo que pueden ser
relevantes para su propio proyecto.

Ademas, a continuacién hemos incluido una serie de ejemplos ilustrativos de solicitudes de asistencia técnica. Estos
ejemplos tienen por objeto ayudarle a comprender los tipos de necesidades de los proyectos que el CEAH puede abordar y las
formas de apoyo correspondientes que los expertos pueden proporcionar. Los ejemplos son meramente indicativos y no deben
considerarse exhaustivos.

Las necesidades de los proyectos varian en funcién de factores como los objetivos, el grado de madurez, los conocimientos
especializados disponibles en el equipo del proyecto, etc. El programa de asistencia técnica de la CEAH esta disefiado para ser
flexible y adaptable, por lo que su solicitud puede centrarse en una cuestiéon especifica o combinar varias categorias de apoyo.
Los ejemplos que figuran a continuacion muestran como se pueden adaptar diferentes necesidades a una asistencia técnica a
medida.

Ejemplo 1: apoyo técnico y juridico

Actor: Una comunidad de propietarios en Polonia.

Necesidades del proyecto: La asociacion esta planificando su primer proyecto relacionado con la energia y desea implantar el
autoconsumo colectivo en su edificio de viviendas, pero tiene dudas sobre la viabilidad técnica y el disefio del sistema.

Apoyo solicitado:

*  Apoyo técnico con estudios de viabilidad para determinar la mejor solucién técnica para su edificio y para orientarse
en la normativa sobre permisos.

*  Asistencia juridica para redactar acuerdos de reparto de energia y garantizar el cumplimiento de la normativa polaca
sobre autoconsumo colectivo.

Ejemplo 2: apoyo a la participacion de las partes interesadas

Actor: Una pequefia asociacion sin animo de lucro en ltalia.

Necesidades del proyecto: La asociacién esta poniendo en marcha una nueva campafia de eficiencia energética dirigida a
hogares vulnerables y necesita involucrar y movilizar de manera eficaz a la comunidad local.

Apoyo solicitado:

*  Apoyo a la participacion de las partes interesadas para ayudar a desarrollar materiales de comunicacion y llevar a
cabo camparfias de divulgacion, apoyo en la organizaciéon de eventos participativos y asesoramiento sobre el disefio
de estrategias de participacion inclusivas para involucrar a grupos vulnerables y de dificil acceso.
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Ejemplo 3: apoyo técnico, a la participacion de las partes interesadas y al desarrollo de capacidades

Actor: Una comunidad energética ciudadana en Alemania.

Necesidades del proyecto: La comunidad ya esta bien consolidada y gestiona una plataforma de intercambio de energia entre
particulares. Ahora, la comunidad desea ampliar sus actividades para incluir el almacenamiento de energia y la respuesta a la
demanda, asi como mejorar la inclusividad mediante la participacion de grupos vulnerables.

Apoyo solicitado:

*  Apoyo técnico para integrar tecnologias de almacenamiento de energia y de respuesta a la demanda.

Apoyo a la participacion de las partes interesadas para disefiar estrategias inclusivas y llegar a los grupos infrarrepresentados.

*  Apoyo al desarrollo de capacidades para profesionalizar las operaciones y formar a los miembros.

4.1.3 ;De cuanto apoyo se dispone?

Las iniciativas energéticas ciudadanas que soliciten la asistencia técnica del CEAH podran recibir entre 20 y 40 dias de apoyo
de expertos, tal y como se indica en la tabla siguiente.

Tabla 3: Vias de asistencia técnica del CEAH

Los beneficiarios pueden recibir apoyo técnico en hasta 4 categorias de

Intensiva 40 dias de trabajo de apoyo diferentes.

expertos

B . Los beneficiarios pueden recibir asistencia técnica en hasta tres

Moderado 30 dias de trabajo de categorias de apoyo diferentes.

expertos
Li 20 dias de trabaio d Los beneficiarios pueden recibir asistencia técnica en un maximo de

Igero las de trabajo de dos categorias de apoyo diferentes.
expertos

La asignacion de las vias dependera de las necesidades especificas del beneficiario y de la calidad de su solicitud (véase la
seccion 6.4 para obtener mas informacion).

Definicion de sus necesidades de apoyo

La asistencia técnica de la CEAH se adapta a las necesidades de cada beneficiario seleccionado y se presta en forma de
jornadas de expertos dedicadas (entre 20 y 40, dependiendo de la via asignada).

Por lo tanto, se anima a los solicitantes a centrarse en las necesidades de apoyo que sean mas importantes para el desarrollo
satisfactorio de su proyecto y a priorizar sus solicitudes en consecuencia.

Tenga en cuenta que la seleccion para recibir la asistencia técnica del CEAH no implica automaticamente que se
presten todos los servicios solicitados. Las necesidades identificadas en el formulario de solicitud sirven como punto de
partida para las conversaciones con el experto o los expertos asignados. Tras la seleccion, los beneficiarios participaran en
una fase de definicion del alcance, durante la cual se acordaran conjuntamente con el experto o los expertos y el equipo de

coordinacién del CEAH el plan de trabajo definitivo, las actividades, los resultados esperados y las prioridades (véase la
seccion 4.1.4 mas adelante).

El paquete de apoyo acordado debe ajustarse a los recursos disponibles, a la dotacién asignada al proyecto y a los objetivos
generales y el calendario del programa CEAH.

4.1.4 ;Coémo se prestara el apoyo en la practica?

Cada beneficiario seleccionado seguira un proceso de cinco pasos para recibir la asistencia técnica personalizada del CEAH en
un plazo aproximado de ocho meses:

o Asignacion de expertos: Tras la seleccion, a cada beneficiario se le asignaran los expertos del CEAH mas adecuados
de entre nuestra amplia red, en funcién de las necesidades de su iniciativa, los conocimientos especializados requeridos,
el conocimiento del contexto local, la ubicacién y el idioma.

Expertos de confianza
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En sus solicitudes, los beneficiarios pueden sugerir a uno o varios expertos de confianza con los que hayan trabajado
anteriormente. Para que se tenga en cuenta su candidatura, el experto recomendado debera presentar su solicitud a la
convocatoria de expertos de CEAH antes del 2 de octubre de 2026 para ser incluido en la base de datos de expertos de
CEAH. No se tendran en cuenta los expertos que no estén registrados en dicha base de datos.

Las sugerencias se tendran en cuenta durante el proceso de emparejamiento, pero no garantizan que se asigne a un experto
concreto.

o Reunién inicial: el beneficiario y los expertos asignados participaran en una reunién inicial general y en otra individual
para explicar como funcionara el proceso de asistencia técnica. La reunion inicial individual ofrece la oportunidad de
debatir el proyecto con mas detalle, aclarar las necesidades de apoyo y esbozar las posibles actividades de asistencia
que los expertos pueden proporcionar.

o Definicién del alcance y elaboracion del plan de trabajo: El formulario de solicitud sirve como punto de partida para la
asistencia técnica, pero el alcance definitivo del apoyo se define durante la fase de definicién del alcance. El beneficiario y
el o los expertos trabajaran conjuntamente para identificar y priorizar las necesidades mas importantes del proyecto y
acordar un conjunto realista de actividades de apoyo. El resultado sera un plan de trabajo a medida en el que se
estableceran las actividades, los resultados esperados, las responsabilidades y el calendario de la asistencia técnica.

o Ejecucion: Los expertos llevaran a cabo las actividades de asistencia técnica acordadas de acuerdo con el plan de
trabajo. Esto incluira una comunicacion regular entre los expertos y el beneficiario, asi como al menos una visita in situ de
los expertos. El equipo de coordinacion de la CEAH supervisara los avances y permanecera a disposicion del beneficiario
durante todo el proceso para prestarle apoyo. Los beneficiarios también tendran la oportunidad de participar en las
actividades de intercambio entre pares de la CEAH.

o Finalizacién: Se organizara una reunion final para revisar la asistencia técnica prestada, debatir los resultados clave e
identificar posibles pasos a seguir para el proyecto. El beneficiario y el/llos experto(s) elaboraran conjuntamente un
informe final, y se invitard a ambas partes a compartir sus comentarios y a contribuir a la evaluacion de impacto de la
CEAH.

Para cada encargo, un coordinador especifico del equipo de coordinacidon de la CEAH supervisara el proceso y facilitara la
conexioén y los intercambios con el o los expertos, ademas de actuar como principal punto de contacto de la CEAH para el
beneficiario.

En el caso de los beneficiarios seleccionados en la segunda convocatoria de solicitudes del CEAH, se prevé que el proceso de
asistencia técnica comience en noviembre de 2026 y finalice en julio de 2027.

Figura 1: Trayectoria del beneficiario del CEAH

Scoping phase Implementation phase Finalisation phase

Individual kick- Regular progr ings with expert(s)

off meeting

w/ expert(s) In-person

site visit Final meeting
General kick-off Peer exchange programme TA deliverables
meeting
Workplan and
A;:::i::m TA Final
Report
Feedback
survey

Ademas de la asistencia técnica directa prestada por los expertos, los beneficiarios seleccionados pueden acceder a otros
servicios valiosos ofrecidos por el CEAH.
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4.21 Programa de intercambio entre pares

Como beneficiario, tendras la oportunidad de participar en un grupo de intercambio entre pares que reunira a otros
beneficiarios del CEAH con intereses, necesidades de asistencia técnica, caracteristicas de proyecto o retos
recurrentes similares. Los grupos seran coordinados y moderados por el equipo del CEAH vy, por lo general, se reuniran entre
dos y cuatro veces durante el periodo de asistencia técnica. Los participantes definiran conjuntamente los temas que deseen
debatir, como los retos en el desarrollo de proyectos, las lecciones aprendidas, las buenas practicas y las soluciones practicas.
En funciéon de las necesidades del grupo, las sesiones también podran incluir aportaciones especificas de expertos de la
CEAH, como talleres practicos, presentaciones de buenas practicas o sesiones de preguntas y respuestas sobre temas
concretos. El programa de intercambio entre pares ofrece la oportunidad de aprender de otros participantes, establecer
contactos y beneficiarse de las experiencias compartidas entre las iniciativas energéticas ciudadanas.

4.2.2 Talleres de desarrollo de capacidades

Como beneficiario, tendras la oportunidad de asistir a talleres de desarrollo de capacidades organizados por la CEAH a nivel
nacional y de la UE. Estas sesiones interactivas estan abiertas a un publico mas amplio y abarcan temas practicos,
herramientas y estudios de casos para ayudar a desarrollar iniciativas energéticas ciudadanas. Estos talleres son una
oportunidad para aprender, establecer contactos y acceder a materiales utiles.

4.2.3 Otros servicios de la CEAH

Los beneficiarios y la comunidad en general pueden utilizar el centro de conocimientos de la CEAH para acceder a recursos y
herramientas practicas que les ayuden a disenar, financiar y promover iniciativas energéticas ciudadanas. También podras
conectar con otras personas a través de la Red de Energia Ciudadana, asistir a eventos y seminarios web, y compartir
experiencias con otros participantes.

5. ¢COMO SOLICITARLA?

Para solicitar la asistencia técnica del CEAH, los solicitantes deben rellenar y enviar el formulario de solicitud de forma
electronica a través de EUSurvey aqui:_https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/ CEAHCall2TechnicalAssistance

El formulario de solicitud también se encuentra al final de este documento, a modo de referencia.
Las solicitudes deben presentarse entre el lunes 1 deseptiembre de 2026 y el viernes 2 de octubre de 2026 a las 23:59 CET.

Se organiz6 una sesién informativa a nivel de la UE para la primera convocatoria de solicitudes de asistencia técnica del
CEAH. La grabacién de la sesion y los materiales de la presentacion se han actualizado para reflejar la informacion y los
requisitos aplicables a la segunda convocatoria de solicitudes. Se anima a los solicitantes a consultar estos recursos para
obtener una visidon general del programa de asistencia técnica del CEAH, el proceso de solicitud y el apoyo disponible para los
beneficiarios seleccionados. La grabacion y los materiales de la presentacién actualizados estan disponibles aqui.

6. ¢COMO SE EVALUARAN LAS SOLICITUDES?

El proceso de evaluacion seguira los pasos que se describen a continuacion.

Figura 2: Proceso de evaluacion del CEAH

Step 1: Eligibility Step 2: Assessment Step 3: Ensuring Step 4: Allocation of
check and scoring balance pathways
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En primer lugar, se comprobara la elegibilidad de todas las solicitudes recibidas en funcion de los criterios descritos en
la Tabla 1 (véase la seccion 3). Solo las solicitudes elegibles pasaran a la fase de evaluacion.

Las solicitudes elegibles seran evaluadas y puntuadas por los evaluadores de acuerdo con los criterios de evaluacion descritos
en la Tabla 4 (véase mas abajo). Cada solicitud recibira una puntuacién maxima de 20 puntos, repartidos en dos categorias de
evaluacion:

*  Objetivos e impactos del proyecto energético ciudadano

*  Necesidades de asistencia técnica y servicios

Para ser consideradas para la seleccion, las solicitudes deben alcanzar tanto el umbral general como las puntuaciones
minimas de aprobado en cada categoria.

Tabla 4: Criterios de evaluacion y sistema de puntuacion del CEAH

Objetivos e impactos del proyecto de energia ciudadana
Puntuacion maxima: 10 puntos Umbral

minimo de aprobacién: 6 puntos

El proyecto demuestra su viabilidad y sostenibilidad mediante una planificacién clara y
una estructura organizativa y unos procesos de toma de decisiones bien definidos. Esto
puede incluir un plan de negocio para proyectos avanzados o un documento de vision
para los proyectos incipientes. Incluye pruebas de viabilidad financiera, con un plazo
maximo de amortizacion de 10 afios. El proyecto también puede estar respaldado por
una carta de intenciones de una autoridad local.

Preparacion y
sostenibilidad del proyecto

El proyecto demuestra una firme ambicion por alcanzar altos niveles de participacion de

Participacion de las partes interesadas e incluye medidas concretas para promover la inclusividad y la
las partes inclusion social. Esto puede incluir: normas de afiliacion inclusivas, estrategias para
interesadas e abordar la pobreza energética o incluir a los hogares vulnerables

inclusividad , Y medidas de equilibrio de género.

El proyecto describe claramente el impacto y los beneficios previstos para los
Impacto previsto en los ciudadanos, tales como el empoderamiento, el ahorro de costes, una mayor
ciudadanos participacién, la reduccién de la pobreza energética, una mejor alfabetizacion energética
0 una mayor cohesion social. Los impactos estan contextualizados y son realistas.

El proyecto tiene el potencial de servir de modelo para otras iniciativas energéticas
ciudadanas y puede replicarse en diferentes contextos, inspirando, en el mejor de los
casos, proyectos similares en otros Estados miembros de la UE.

Buenas practicas y
replicabilidad

El proyecto demuestra ambicién e innovacion, ya sea introduciendo un enfoque

Caracter innovador novedoso o aplicando una nueva solucién en el contexto local.

Necesidades y servicios de asistencia técnica
Puntuacion maxima: 10 puntos Umbral
minimo de aprobacion: 6 puntos

El beneficiario articula y contextualiza claramente la necesidad de asistencia técnica,

Claridad de las necesidades asegurandose de que sea coherente con la descripcion del proyecto y su fase de

de asistencia técnica

desarrollo.
Dedicacion de recursos El beneficiario presenta un plan claro y razonable para destinar los recursos humanos y
a la asistencia técnica organizativos suficientes que permitan colaborar de manera eficaz con los expertos en

asistencia técnica.

Coherencia de los El beneficiario solicita servicios de asistencia técnica que se ajustan adecuadamente a
servicios de asistencia las necesidades especificas del proyecto y al nivel de apoyo disponible por parte de la
técnica solicitados CEAH.
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Impacto previsto de los El beneficiario presenta una descripcion coherente y viable de como la asistencia
servicios de asistencia técnica impulsara la ejecucion del proyecto, reforzara la capacidad de las partes
técnica interesadas y aportara beneficios a los ciudadanos.

Puntuacion maxima total: 20 puntos. Minimo

para aprobar: 12 puntos

Una vez puntuadas y clasificadas las solicitudes, el proceso de seleccion incluye un paso adicional para garantizar un grupo de
beneficiarios equilibrado y diverso. Esto es esencial para reflejar la variedad de iniciativas energéticas ciudadanas en toda
Europa.

Garantizar el equilibrio significa que los solicitantes no compiten Unicamente en funcién de su puntuacion, sino también dentro
de grupos de paises similares, tipos de actores y etapas de desarrollo. Este enfoque aumenta las posibilidades de que sean
seleccionados los solicitantes procedentes de contextos menos avanzados o de grupos infrarrepresentados, y garantiza que el
apoyo prestado por la CEAH llegue a un amplio espectro de iniciativas. Los criterios de equilibrio se aplican de la siguiente
manera:

6.3.1  Equilibrio geografico

En funcién de los diferentes niveles de actividad energética ciudadana y del nimero de iniciativas de energia ciudadana,
hemos agrupado a los Estados miembros de la UE en las tres categorias siguientes.

Tabla 5: Equilibrio geografico del CEAH

Paises muy

avanzados Austria, Alemania, Paises Bajos. 15 %

Bélgica, Dinamarca, Francia, Finlandia, Grecia, Espania, Italia, Suecia,

[ 0,
Paises avanzados Luxemburgo, Chequia, Polonia, Irlanda, Portugal. 55%
Paises menos Hungria, Croacia, Letonia, Estonia, Lituania, Rumania, Bulgaria, 30 %
avanzados Eslovaquia, Eslovenia, Chipre, Malta. °

A cada grupo de paises se le asigna una cuota fija de beneficiarios. Esto significa que se puede seleccionar un nimero maximo
de beneficiarios dentro de cada grupo (por ejemplo, se seleccionara hasta un 30 % de los beneficiarios de los paises menos
avanzados). Para los solicitantes, esto significa que su solicitud se evaluara dentro de su grupo de paises, sin competir
directamente con el resto de paises. Esto también garantiza que los Estados miembros con menos iniciativas energéticas
ciudadanas y menor acceso a ayudas estén representados de forma equitativa.

6.3.2 Tipo de actores

La seleccion tendra como objetivo una representacion equitativa de los cinco tipos de partes interesadas elegibles (véase la tabla 1):

*  Comunidades energéticas ciudadanas o comunidades de energia renovable, tal y como se definen en 'as directvas gg |g
UE®, asi como °ntidades gimilares”.

*  Grupos de ciudadanos (organizados de manera informal o formal, como las comunidades de propietarios).
*  Pequefias empresas, tal y como se definen en la Recomendacién 2°03361/CE dg |a UE®,

*  Pequefias organizaciones no gubernamentales o sin animo de lucro, incluidos los agentes de la economia social (por
ejemplo, cooperativas, asociaciones).

6 Las comunidades energéticas ciudadanas se definen en la Directiva (UE) 2019/944, y las comunidades de energia renovable se definen en |a Directiva
(UE) 2018/2001.
7 Como las «Comunidades de Energia Sostenible» en Irlanda o las «Comunidades Energéticas Locales» en los Paises Bajos.

8 Segun la definicién de la UE (Recomendacion 2003/361/CE), una pequefia empresa es aquella que emplea a menos de 50 trabajadores equivalentes a
tiempo completo (ETC) y cuyo volumen de negocios anual o balance total anual no supera los 10 millones de euros.
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* Las autoridades publicas locales a "“¢' de unidad administrativa local (UAL)’, como los municipios o las comunas,

incluidas sus agrupaciones o @o°ciciones |egglmente reconocidas™, siempre que operen a nivel de UAL o a un nivel
inferior.

Esto garantiza que el apoyo no se concentre en un Unico tipo de organizacion, sino que beneficie a una amplia gama de partes
interesadas.

6.3.3 Fase de las iniciativas

El proceso de seleccidon también buscara iniciativas de apoyo en diferentes fases:
* Iniciativas avanzadas: proyectos que ya estan en funcionamiento o a punto de completarse, con una estructura clara 'y
actividades en curso.

o Iniciativas en desarrollo: proyectos que se encuentran en una fase avanzada de preparacién, con documentos de
planificacion (como un plan de negocio) en fase de elaboracion. Es posible que ya se hayan iniciado algunas actividades.

o Iniciativas en fase inicial: proyectos que se encuentran en la fase conceptual y que, hasta el momento, cuentan con una
planificacién formal limitada. Es posible que se hayan iniciado algunas acciones preliminares (por ejemplo, la participacion
de las partes interesadas).

Esto permite que tanto los proyectos de energia ciudadana emergentes como los consolidados puedan acceder a asistencia técnica.

6.3.4 Consideraciones adicionales sobre el equilibrio

Se buscara una mayor diversidad en cuanto a tipos de proyectos, tipos de tecnologias utilizadas, formas organizativas y
representacion de iniciativas tanto urbanas como rurales.

A cada beneficiario preseleccionado se le asignara una de las tres vias (ligera, moderada o intensiva; véase la tabla 3) que
determina el nivel y el tipo de asistencia técnica que recibira. Esta asignacion se basa en:

* Las necesidades expresadas por el solicitante en su solicitud;
* La valoracion de los evaluadores sobre la calidad de la solicitud,;

*  Los recursos disponibles.

La Comisiéon Europea seleccionara una lista definitiva de unas 70 solicitudes para esta segunda convocatoria, junto con una
lista de reserva de unas 10 solicitudes. La lista de reserva se utilizara en caso de que los beneficiarios seleccionados se retiren
o de que se disponga de recursos adicionales.

Se informara a todos los solicitantes del resultado de su solicitud. Se facilitara informacion a los solicitantes no seleccionados
para que puedan presentar una solicitud mejorada en la segunda convocatoria de solicitudes de la CEAH, si procede.

7. CONTACTA CON EL EQUIPO DEL CEAH

Si tiene alguna pregunta relacionada con la convocatoria, puede ponerse en contacto con el equipo del CEAH en: ceahta@ecorys.com

9 Las unidades administrativas locales (UAL) son el nivel mas bajo de division administrativa territorial que se utiliza con fines estadisticos y de
gobernanza en la UE. Suelen corresponder a municipios, comunas o autoridades locales similares, en funcién de la estructura administrativa nacional.
Para obtener mas informacion y consultar las clasificaciones especificas de cada pais, véase Eurostat: https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-
administrative-units

10 Tales como estructuras intermunicipales, «manocomunidades» en Esparia o entidades similares.
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8. FORMULARIO DE SOLICITUD

CITIZEN

Introduccion

El Centro de Asesoramiento Energético Ciudadano (CEAH) es una iniciativa pionera de la Comision disefiada para promover
un enfoque ascendente de la transicion energética en toda la Uniéon Europea (UE), con el fin de potenciar la participacion
ciudadana en dicha transiciéon y reforzar la dimension social de la Union de la Energia. EI CEAH apoya el desarrollo de
proyectos energéticos ciudadanos en la UE, ayuda a los agentes locales a crear las condiciones propicias para la
democratizacion del sistema energético local y fomenta el desarrollo de capacidades entre las diferentes partes interesadas.

Puede consultar la pagina web del CEAH aqui.

Como parte de sus actividades, el CEAH proporciona asistencia técnica, en forma de apoyo de expertos, a proyectos
energeéticos ciudadanos llevados a cabo por los siguientes agentes elegibles:

*  Comunidades energéticas,

*  grupos de ciudadanos (organizados de manera informal o formal),

*  pequefias empresas,

*  pequefas organizaciones no gubernamentales o sin animo de lucro, incluidos los agentes de la economia social,

*  Autoridades publicas locales
La CEAH solo presta apoyo a proyectos y actores energéticos ciudadanos ubicados en la Uniéon Europea. Los

expertos de la CEAH pueden ofrecer los siguientes tipos de apoyo:
*  Asesoramiento financiero
*  Apoyo técnico
*  Asesoramiento juridico
*  Apoyo a la participacion de las partes interesadas

*  Apoyo al desarrollo de capacidades
o]

La duracion de la asistencia técnica oscilara entre 20 y 40 dias-experto, en funcion de las necesidades del proyecto de
energia ciudadana y de los recursos disponibles.

En la nota orientativa para solicitantes, disponible aqui, se puede encontrar mas informacion sobre el alcance de la
asistencia técnica (beneficiarios y servicios), los criterios y el proceso de elegibilidad y seleccion, asi como
recomendaciones practicas para presentar tu solicitud.

iPresenta tu solicitud ahora y beneficiate de este apoyo técnico Unico!
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PARTE I: Informacién general

La asistencia técnica del CEAH esta disponible para diferentes tipos de actores, ya sean grupos informales de ciudadanos,
organizaciones legalmente constituidas o autoridades locales (para obtener mas informacion sobre los criterios de elegibilidad,
consulte la nota orientativa para solicitantes). En este formulario de solicitud nos referimos a ellos con el término genérico de
«organizaciones».

En esta seccién, queremos conocer datos sobre su organizacion y los datos de contacto del representante designado.

1. ¢A qué categoria de organizacién pertenece?

Si presenta la solicitud como un grupo formado por varias organizaciones, indique aqui los datos de la organizacion lider
designada del grupo

Respuesta unica
a. Comunidad energética ciudadana o comunidad de energias renovables, tal y como se definen en las

directivas de la UE, o entidad similar (por ejemplo, comunidad de energia sostenible en Irlanda o comunidad
energética local en los Paises Bajos)

b. Grupo de ciudadanos (organizado de manera informal o formal), como una asociacién de propietarios, un
colectivo de vecinos, un grupo comunitario, un grupo de accion local, etc.

C. Pequeiia empresa, tal y como se define en la Recomendacion 2003/361/CE de la UE (es decir, que emplee
a menos de 50 empleados equivalentes a tiempo completo y tenga una facturacion anual inferior a 10
millones de euros)

d. Pequefa organizacién no gubernamental o sin animo de lucro, incluidos los agentes de la economia social
(por ejemplo, cooperativas, asociaciones) (excepto las comunidades energéticas y los grupos de
ciudadanos constituidos legalmente).

€. Autoridad publica local a nivel de unidad administrativa local (LAU), como un municipio o una comuna,
incluidas las agrupaciones o asociaciones de autoridades locales legalmente reconocidas (como las
estructuras intermunicipales), siempre que operen a nivel de LAU o a un nivel inferior.

f. Otros
Comunidad energética

(Si corresponde al punto 1.a), indique el nombre de su comunidad energética
Texto libre (max. 200 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcidén 1.a) ;Cual es la forma juridica de su comunidad energética (p. ej., asociacion, cooperativa,
sociedad de responsabilidad limitada, fundacién, etc.)?

Respuesta tnica

o Cooperativa
o  Asociacion
o Sociedad de responsabilidad limitada
o Oftros (especifica) Texto libre (maximo 100 caracteres)
(Si se ha seleccionado la opcion 1.a) ; Cuando se cre6 su comunidad energética? (mes/afio)

Texto libre (méximo 100 caracteres)
(Si se ha respondido a la pregunta 1.a) ;Cuantos miembros tiene actualmente su comunidad energética?
Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha respondido a la pregunta 1.a) ;Qué tipo de miembros tiene actualmente su comunidad energética? Por ejemplo:
ciudadanos, autoridades locales, empresas, ONG, agricultores, colegios, cooperativas de vivienda, etc.

Texto libre (méximo 300 caracteres)

(Si se ha respondido a la pregunta 1.a) ¢ Cual es el objetivo principal de su comunidad energética? Describa brevemente las
actividades principales de la comunidad y explique los principales beneficios sociales, medioambientales y/o econémicos
locales que su comunidad energética pretende aportar.

Texto libre (maximo 1000 caracteres)
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Grupo de ciudadanos

(Si se ha seleccionado la opcion 1.b) Indique el nombre de su grupo de ciudadanos
Texto libre (méximo 200 caracteres)

(Si se trata del caso 1.b) ¢ Esta su grupo constituido legalmente?

o Si(en caso afirmativo, especifique la forma juridica) Texto libre (maximo 100 caracteres)
o No
(Si se ha marcado la opcion 1.b) ;Cuando se constituyd su grupo ciudadano?

Texto libre (méximo 100 caracteres)
(Si 1.b) ¢ Cuéntos ciudadanos participan activamente en su grupo en la actualidad?
Texto libre (méaximo 100 caracteres)

(Si se ha respondido a la pregunta 1.b) ;Como esta organizado su grupo y cudl es su objetivo principal? Describa
brevemente los objetivos y las actividades principales del grupo, incluyendo cualquier actividad relacionada con la
energia, como esta organizado y gestionado, como participan los miembros en la toma de decisiones y en la ejecucion de
proyectos, y con qué frecuencia se reune o interactia el grupo.

Texto libre (maximo 1000 caracteres)

Pequeias empresas

(Si se ha seleccionado la opcién 1.c) ¢ Cual es el nombre de su empresa?
Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha respondido a la pregunta 1.c) ; Cuando se fund6 su empresa?

Texto libre (méximo 100 caracteres)

(Si se aplica el punto 1.c) ; Cuantos empleados tiene actualmente su empresa?
Texto libre (méximo 100 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcién 1.c) ¢ Cual es el objetivo principal de su empresa? Describa las actividades principales de la
empresa, incluidas las relacionadas con la energia, y su papel en el desarrollo, el apoyo o la participacién en iniciativas
energéticas ciudadanas.

Texto libre (maximo 1000 caracteres)
Pequeiia ONG
(Si 1.d) ¢ Cual es el nombre de su organizaciéon?
Texto libre (méximo 100 caracteres)
(Si se ha seleccionado la opcién 1.d) ;Cual es la forma juridica de su organizacién?
Asociacion
Cooperativa
Fundacion

o O O O

Otra (especifique: texto libre, maximo 100 caracteres)
(Si la respuesta a la pregunta 1.d es afirmativa) ; Cuando se constituy6 su organizacién?

Texto libre (méximo 100 caracteres)
(Si se ha respondido a la pregunta 1.d) ; Cuantos empleados en activo tiene actualmente su organizacion?
Texto libre (méximo 100 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcion 1.d) ;Cual es el objetivo principal de su ONG? Describa la mision y las actividades
principales de su ONG, incluyendo cualquier actividad, objetivo o iniciativa prevista relacionada con la energia, asi como
su papel en el desarrollo, el apoyo o la participacion en iniciativas energéticas ciudadanas.

Texto libre (méaximo 1000 caracteres)

Administracion publica local
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(Si 1.e) ¢ Cual es el nombre de su autoridad local?

Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcion 1.e) ;Cual es la categoria de su autoridad local?
o Municipio
o  Estructura intermunicipal

o Otro (especifica, por favor. Texto libre (méax. 100 caracteres))
(Si se ha seleccionado la opcién 1.e) ; Cuantos empleados tiene su autoridad local?

Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcién 1.e) ;Cual es la funcidon principal de la autoridad local y como se relaciona con las
iniciativas energéticas ciudadanas? Describa brevemente las principales responsabilidades de la autoridad local, incluidas
las relacionadas con la energia, y explique su papel en el desarrollo, el apoyo o la participacion en iniciativas energéticas
ciudadanas.

Texto libre (maximo 1000 caracteres)

Otros

(Si 1.f) Especifique qué otro tipo de organizacion o grupo representa.

Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si 1.f) ; Cuantos miembros forman parte de su organizacién o grupo?

Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha seleccionado la opcién 1.f) ;De qué tipo de miembros esta compuesta su organizacion o grupo?
Texto libre (maximo 100 caracteres)

(Si se ha marcado la opcion 1.f) ; Cual es el objetivo principal de tu organizacién o grupo? Describe los principales objetivos y
las actividades fundamentales de tu organizacion o grupo, incluyendo cualquier actividad relacionada con la energia, asi como
la forma en que la organizacion

0 grupo esta organizada y cémo funciona.

Texto libre (maximo 1000 caracteres)

2. ;Presenta la solicitud como una Gnica organizacién o en un grupo junto con otras organizaciones?

Respuesta tnica

a. Solicitud individual
b. Solicitud conjunta
3. (Silarespuesta a la pregunta 3 es b) ;Qué tipo de organizaciones forman parte de su solicitud conjunta?
Respuestas multiples
o Comunidades energéticas ciudadanas o comunidades de energia renovable, tal y como se definen en las

directivas de la UE, o entidades similares (por ejemplo, comunidades de energia sostenible en Irlanda o
comunidades energéticas locales en los Paises Bajos)

o  Grupos de ciudadanos (organizados de manera informal o formal), como asociaciones de propietarios,
colectivos de vecinos, grupos comunitarios, etc.

o Pequefias empresas, tal y como se definen en la Recomendacion 2003/361/CE de la UE (es decir, que
emplean a menos de 50 empleados equivalentes a tiempo completo y con una facturacion anual inferior a
10 millones de euros)

o Pequefias organizaciones no gubernamentales o sin animo de lucro, incluidos los actores de la economia
social (por ejemplo, cooperativas, asociaciones).

o Autoridades publicas locales a nivel de unidad administrativa local (LAU), como municipios o comunas,
incluidas las agrupaciones o asociaciones de autoridades locales legalmente reconocidas (como las
estructuras intermunicipales), siempre que operen a nivel de LAU o inferior.

o Otros
(Para cada opcion seleccionada en el punto 3.a, b, ¢, d, e, f) Especifique el nUmero de organizaciones y sus nombres.

Texto libre (300 caracteres como maximo)
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4. ;Qué tipos de partes interesadas estan representadas en su solicitud? Seleccione todos los grupos de partes
interesadas representados entre los miembros, socios y la organizacion de apoyo que participan en su proyecto de
energia ciudadana.

Respuestas multiples

a0 oo

sa = o

[S—

T L2 T O 5 3

»

o

Personas fisicas, ciudadanos
Administraciones locales (incluidos los ayuntamientos)

Organismos gubernamentales

Empresas energéticas privadas (incluidos proveedores de energia, empresas de suministro energético y

empresas de servicios energéticos (ESCO))

Empresas publicas de energia (incluidos los proveedores de energia, las empresas de servicios publicos de

energia y las empresas de servicios energéticos (ESCO))
Comunidades energéticas

Pequefias empresas

Empresas medianas

Grandes empresas

Inversores institucionales

Banco estatal

Bancos comerciales

Universidades

Colegios

ONG

Cooperativas de vivienda y promotores de vivienda social
Agricultores

Fundaciones

Otros (especifica) Texto libre (max. 200 caracteres)

5. ¢En qué pais esta registrada o tiene su sede su organizaciéon?

Respuesta tnica

S@ "0 a0 0T

—_— -

T a2 T O 5 3

12

Austria
Bélgica
Bulgaria
Croacia
Chipre
Chequia
Dinamarca
Estonia
Finlandia
Francia
Alemania
Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia
Lituania
Luxemburgo
Malta
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Paises Bajos
Polonia

Portugal

Rumania

Republica Eslovaca

Eslovenia

N< x5 <¢c

Espafna

aa. Suecia

Si se trata de una solicitud conjunta (P3.b): ;Se encuentran los demas participantes en su solicitud conjunta en el mismo
pais?

Respuesta tnica
* Si
*  No (especifique qué paises) texto libre
6. Facilite los datos de contacto de la persona de contacto principal para esta solicitud

Si se trata de una solicitud conjunta, indique los datos de contacto del actor principal. La persona que presente la solicitud debe
estar autorizada para actuar como representante de la organizaciéon o del grupo y debe haber obtenido la autorizacion
necesaria para presentar la solicitud en su nombre. Tenga en cuenta que esta persona sera el principal punto de contacto para
el equipo del CEAH. Sera responsable de recibir informacion actualizada sobre los resultados de la solicitud y, en caso de ser
seleccionados, de coordinar la asistencia técnica con los expertos seleccionados a lo largo de 2026.

Tenga en cuenta que cualquier apoyo prestado a través del Citizen Energy Advisory Hub (CEAH) se concede y se presta en
beneficio de la organizacién o el grupo, y no de una persona a titulo individual. Si, en cualquier momento, se produjeran
cambios en la gobernanza, la estructura o los mecanismos de toma de decisiones de la organizacién que dieran lugar a que el
representante dejara de estar autorizado para actuar en nombre de la organizacion o del grupo, la organizacion o el grupo
debera designar sin demora a un nuevo representante autorizado e informar de ello a la Secretaria del CEAH.

a) Nombre completo: texto libre
b) Funcién en el proyecto de energia ciudadana: texto libre
C) Direccién de correo electrénico: texto libre

d) Nuamero de teléfono (por favor, incluye el codigo del pais): texto libre

[_] Confirmo que la persona indicada anteriormente ha sido autorizada para actuar como representante de la organizacion o del
grupo y ha obtenido la aprobacidon necesaria para presentar la solicitud en su nombre. En caso de ser seleccionada, se
compromete a dedicar la capacidad necesaria, asi como los recursos administrativos y técnicos, a la asistencia técnica del
CEAH e involucrara a otros comparieros que representen al beneficiario (o a los miembros del grupo de beneficiarios) cuando
sea necesario.

PARTE Il: Descripcidén de su proyecto de energia ciudadana

La asistencia técnica del CEAH esta disponible para los actores elegibles que estén llevando a cabo proyectos de energia
ciudadana o facilitando dichos proyectos (o realizando ambas cosas). En esta seccion, queremos saber mas sobre su proyecto
de energia ciudadana (ya sea que esté llevando a cabo directamente este proyecto o apoyando iniciativas de energia
ciudadana de manera mas general), sus actividades y sus impactos previstos en los ciudadanos. Para obtener mas
informacion sobre la energia ciudadana, consulte la guia del CEAH sobre ciudadania energética.

7. ¢Cual es el papel principal de su(s) organizacién(es) en relacién con la energia ciudadana?
Respuestas multiples
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a. Estamos llevando a cabo un proyecto o iniciativa de energia ciudadana (por ejemplo, desarrollando,
gestionando o poniendo en marcha un proyecto energético local, didlogos ciudadanos o el uso compartido
de energias renovables)

b. Estamos promoviendo o facilitando iniciativas de energia ciudadana en nuestra comunidad o territorio (por
ejemplo, prestando apoyo, desarrollando capacidades o actuando como mediadores)

8. ¢Cual es el nombre de su proyecto de energia ciudadana?
Texto libre (200 caracteres como maximo)

9. Indique el enlace a una pagina web publica de su proyecto o iniciativa, si dispone de ella
(no obligatorio)

Texto libre (maximo 200 caracteres)

10. ;Dénde se encuentra su proyecto de energia ciudadana?
Una sola opcion
a. Dentro de un pais de la UE
b. Es un proyecto transfronterizo

11. ¢En qué Estado miembro de la UE se encuentra su proyecto o iniciativa?
Una sola opcién (varias opciones si la respuesta es la 14.b)

Austria

Bélgica

Bulgaria

Croacia

Chipre

Chequia

Dinamarca

S@e@ "0 a0 o0

Estonia

Finlandia

Francia

=

Alemania

Grecia
Hungria
Irlanda
Italia
Letonia

Lituania

T a2 T O 5 3

Luxemburgo

Malta

Paises Bajos
Polonia

Portugal

Rumania

Republica Eslovaca

Eslovenia

N< x s < ¢ ™o

Espana
aa. Suecia
12. Indica el cédigo postal y el nombre de la localidad (p. ej., municipio, pueblo, ciudad)

Texto libre (maximo 200 caracteres)

13. ¢En qué tipo de zona diria que se encuentra su proyecto?
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Respuesta tnica
a. Zonaurbana
b. Zonarural

C. Ambas

14. Describe brevemente tu proyecto de energia ciudadana y sus principales objetivos. Ofrece una breve
descripcion general del proyecto y de los objetivos clave que pretende alcanzar

Texto libre (maximo 1000 caracteres)

15. ;Qué necesidades o retos locales pretende abordar su proyecto? Describa el contexto local en el que se
desarrolla el proyecto y explique los retos, oportunidades o necesidades a los que responde.

Texto libre (maximo 1 000 caracteres)

16. ;Cémo esta organizado y gestionado su proyecto? Describa como se toman las decisiones dentro del proyecto e
identifique las principales organizaciones, grupos o personas que participan en su desarrollo y ejecucion.

Texto libre (méximo 1 000 caracteres)
17. ¢Ha recibido su proyecto apoyo (asesoramiento o financiacion) de otros proyectos de la UE, convocatorias o
programas nacionales?
Respuesta tnica

a. Si

(En caso afirmativo) Si es asi, describe brevemente el tipo de apoyo recibido (p. €j., financiacion, asistencia
técnica), el nombre del programa, qué actividades concretas de tu proyecto recibieron apoyo y cuando se
presto dicho apoyo. Texto libre (maximo 500 caracteres)

b. No
18. ¢Presenté su solicitud a la Pimeraconvocatoria del Mecanismo de las Comunidades Europeas de Energia (junio-
septiembre de 2025)?
Respuesta tnica
a. Si
Egn/ ca;so afirmativo) Si es asi, ¢ fue seleccionado para recibir una subvencién destinada a desarrollar su plan de negocio?
i/No

En caso afirmativo, ten en cuenta que el apoyo prestado por los expertos de CEAH debe ser complementario a las actividades
financiadas mediante la subvencién del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas y no solaparse con ellas. Por
ejemplo, si la subvencion del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas financia la elaboracién de un plan de
negocio, CEAH no puede prestar apoyo para la misma actividad. En cambio, CEAH puede, por ejemplo, prestar apoyo para la
puesta en marcha de dicho plan de negocio.

b. No

19. ;Has presentado tu solicitud para la 2°convocatoria del Mecanismo de las Comunidades Europeas de Energia
(mayo-junio de 2026)?
a. Si
b. No

En caso afirmativo, ten en cuenta que los beneficiarios seleccionados de la 2.° convocatoria del Fondo Europeo para las
Comunidades Energéticas no pueden optar a recibir ayudas del Centro de Asesoramiento Energético Ciudadano (CEAH). Una
comunidad energética no puede recibir ayudas de ambas iniciativas al mismo tiempo. Si presentas una solicitud a ambos
programas, recibiras primero el resultado del proceso de seleccion del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas.

*  Sisucomunidad energética resulta seleccionada para recibir apoyo en el marco del Fondo Europeo para las
Comunidades Energéticas, su solicitud al CEAH no se evaluara mas a fondo.

*  Sisu solicitud no resulta seleccionada para la subvencién del Fondo Europeo para las Comunidades Energéticas,
su solicitud al CEAH seguira siendo admisible y se evaluara junto con el resto de solicitudes.

20. ;Cuenta su proyecto con el apoyo de una autoridad local o publica (por ejemplo, un ayuntamiento)? Indique
qué autoridad local o publica y el tipo de apoyo que se ha concedido (por ejemplo, reconocimiento de la iniciativa,
participacion de la autoridad en el proyecto, contribucion financiera, etc.).

Texto libre (max. 500 caracteres)
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21. ;Qué actividades lleva a cabo actualmente su proyecto de energia ciudadana? Seleccione todas las que
correspondan. Seleccione Unicamente aquellas actividades que ya formen parte de sus operaciones actuales. Si su
proyecto se encuentra aun en una fase inicial y todavia no ha iniciado ninguna actividad, seleccione «Aun no hay
actividades». Tendra la oportunidad de describir sus actividades futuras previstas en las siguientes preguntas.

Respuestas multiples

a. Produccion para la venta en el mercado

b. Autoconsumo de energia renovable (individual)

C. Autoconsumo colectivo a nivel de edificio

d. Compartir energia (mas alla del edificio)

€. Comercializacion de energia entre particulares

f.  Almacenamiento de energia

g. Agregacion de recursos energéticos

h. Respuesta a la demanda / servicios de flexibilidad

i. Distribucion de energia

j.  Calefaccion y refrigeracion (individual o colectiva)

k. Movilidad eléctrica (vehiculos eléctricos, infraestructura de recarga, etc.)

I.  Servicios de eficiencia energética

M. Suministro minorista de energia

Nn. Actividades de educacion y formacion

0. Dialogos sobre energia / mesas redondas sobre clima y energia

p. Acciones de compra colectiva (por ejemplo, adquisicion conjunta de paneles solares)
g. Apoyo o inclusion de hogares en situacion de pobreza energética y vulnerables
r. Otros (especificar) Texto libre (max. 200 caracteres)

S. Aun no hay actividades

22. ;Qué tecnologia o tecnologias se utilizan actualmente en su proyecto de energia ciudadana? Seleccione todas
las opciones que correspondan. Seleccione Unicamente las tecnologias que ya se estén utilizando o gestionando como
parte de las actividades actuales de su proyecto. Si su proyecto se encuentra aun en una fase inicial y todavia no se
ha implantado ninguna tecnologia, seleccione «Aun no hay tecnologias». Tendra la oportunidad de describir las
tecnologias previstas y los desarrollos futuros en las siguientes preguntas.

Respuestas multiples

Eficiencia energética
Dispositivos domésticos flexibles
Energia solar

Edlica terrestre

Edlica marina

Energia hidroeléctrica

Energia geotérmica

Se@ "0 a0 0o

Biocombustibles

Bombas de calor

Vehiculos eléctricos y estaciones de recarga

=

Almacenamiento

Baterias
Calefaccion y refrigeracion urbanizadas
Reformas de edificios

Otros (especificar) Texto libre

T o 5 3

Aun no hay tecnologias
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23. Describa brevemente la fase de desarrollo actual de su proyecto. Explique los avances logrados hasta la fecha,
incluyendo las principales actividades que se han completado y los hitos clave que se han alcanzado. Si procede,
indique los activos energéticos instalados, asi como cualquier estudio, evaluacion, plan o estrategia que ya se haya
desarrollado (como estudios de viabilidad, planes de negocio, hojas de ruta de implementacion, estrategias de
comunicacion, planes de participacion de las partes interesadas o estrategias de financiacion).

Texto libre (méx. 1500 caracteres)

24. Seleccione la categoria que mejor describa la fase en la que se encuentra su proyecto
Respuesta tnica
a. Iniciativa avanzada: su proyecto ya esta en funcionamiento o a punto de completarse, con una estructura
clara y actividades en marcha.

b. Iniciativa en desarrollo: su proyecto se encuentra en fase de preparacion, con documentos de planificacion
(como un plan de negocio) en fase de elaboracion. Es posible que ya se hayan iniciado algunas actividades.

C. Iniciativa en fase inicial: su proyecto se encuentra en la fase conceptual y, hasta el momento, cuenta con
una planificacién formal limitada. Es posible que cuente con el respaldo de un documento de visién y de
acciones preliminares, como reuniones para involucrar a las partes interesadas.

25. ;Qué actividades tiene previsto desarrollar como parte del futuro desarrollo de su proyecto?
Seleccione todas las opciones que correspondan. Estas actividades deben formar parte de sus desarrollos previstos.

Respuestas multiples

a. Produccion para la venta en el mercado

b. Autoconsumo de energia renovable (individual)

C. Autoconsumo colectivo a nivel de edificio

d. Compartir energia (mas alla del edificio)

€. Comercializaciéon de energia entre particulares

f.  Almacenamiento de energia

g. Agregacion de recursos energéticos

h. Respuesta a la demanda / servicios de flexibilidad

i. Distribucion de energia

j.  Calefaccion y refrigeracion (individual o colectiva)

K. Movilidad eléctrica (vehiculos eléctricos, infraestructura de recarga, etc.)

I.  Servicios de eficiencia energética

m. Suministro minorista de energia

Nn. Actividades de educacién y formacion

0. Dialogos sobre energia / mesas redondas sobre clima y energia

p. Acciones de compra colectiva (por ejemplo, adquisicién conjunta de paneles solares)
g. Apoyo o inclusion de hogares en situaciéon de pobreza energética y vulnerables
r. Otros (especificar) Texto libre (max. 200 caracteres)

S. No se ha previsto ninguna actividad adicional.
26. ;Qué tecnologia o tecnologias tiene previsto utilizar en su proyecto como parte de su desarrollo futuro?
Respuestas multiples

Eficiencia energética

b. Dispositivos domésticos flexibles
C. Energia solar
d. Edlica terrestre
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Edlica marina
Energia hidroeléctrica

Energia geotérmica

Sa ™o

Biocombustibles

Bombas de calor

Vehiculos eléctricos y estaciones de recarga

—

k. Almacenamiento

Baterias
Calefaccion y refrigeracion urbanizadas

Reformas de edificios

© = 3

Otros (especificar) Texto libre
p. No se prevé ninguna tecnologia adicional.

27. Describa el plan de ejecucién y el calendario de su proyecto. Describa las principales actividades y hitos que tiene
previsto llevar a cabo en los proximos meses y afos para alcanzar los objetivos de su proyecto. Indique los pasos
clave previstos, el calendario de ejecucion previsto y cualquier decision importante, estudio, inversion, colaboracion,
permiso u otros hitos que aun deban completarse.

Texto libre (méximo 1500 caracteres)

28. ;Como involucra o tiene previsto involucrar su proyecto a los ciudadanos y promover la inclusién? Describa a
grandes rasgos su estrategia de participacion y divulgacion entre las partes interesadas, asi como cualquier practica o
medida inclusiva que haya puesto en marcha o tenga previsto poner en marcha para, por ejemplo, aumentar la
diversidad de género o involucrar a los miembros mas vulnerables de su comunidad (hogares con carencias
energéticas o en situacion de vulnerabilidad).

Texto libre (maximo 1 000 caracteres)

29. ;Qué impacto espera que tenga su proyecto en los ciudadanos y en la comunidad en general? Describa los
beneficios que su proyecto aportara a los ciudadanos (tanto a los participantes en el proyecto como al publico en
general). Esto puede incluir repercusiones en los precios de la energia, la participacion de las partes interesadas, etc.

Texto libre (méximo 1 000 caracteres)

30. ;Incluye su proyecto energético ciudadano algin elemento innovador en su contexto local? Describa como su
proyecto se diferencia de los enfoques existentes en su zona o como los mejora. La innovacion puede estar
relacionada con las tecnologias utilizadas o previstas, el disefio del proyecto y el enfoque de ejecucion, los modelos de
gobernanza y propiedad, los mecanismos de financiacion, la participaciéon comunitaria, la inclusion social u otros
aspectos del proyecto.

Texto libre (maximo 1 000 caracteres)

31. ¢En qué medida podria ampliarse o replicarse su proyecto en otros lugares? Describa si su proyecto podria
ampliarse para llegar a mas personas, comunidades o lugares, y/o ser replicado por otras organizaciones o iniciativas
de energia ciudadana, y de qué manera. Si procede, explique qué aspectos del proyecto podrian transferirse.

Texto libre (maximo 1 000 caracteres)

PARTE lll: Necesidades de asistencia técnica

La asistencia técnica de la CEAH ofrece una amplia gama de servicios de asesoramiento adaptados a las necesidades de las
iniciativas energéticas ciudadanas de toda Europa. En esta seccién, queremos conocer mejor tus necesidades especificas,
cémo esperas que la CEAH te ayude a poner en marcha tu proyecto y qué servicios concretos te gustaria solicitar. Cuanto
mas especifico seas al describir tus necesidades y al seleccionar los servicios que deseas recibir, mejor podra el equipo de la
CEAH ponerte en contacto con los expertos pertinentes y ofrecerte un apoyo a medida, en caso de que tu solicitud sea
seleccionada.

Informacién importante:
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Al responder a las preguntas que figuran a continuacion, asegurate de que tu solicitud se ajuste al alcance del programa de
asistencia técnica de la CEAH y a los recursos disponibles (entre 20 y 40 dias de apoyo de expertos, dependiendo de la via
que se te asigne).

Tenga en cuenta que la seleccion para la asistencia técnica del CEAH no garantiza que se presten todos los servicios
solicitados. La informacion que facilite en esta seccidon servira como punto de partida para identificar las necesidades y
prioridades de su proyecto. No obstante, el alcance, el contenido, la secuencia y los resultados esperados definitivos de la
asistencia técnica se definiran conjuntamente con el experto o expertos asignados durante la fase de definicion del alcance.
Las actividades de apoyo acordadas deben ser viables dentro de los recursos y la experiencia disponibles, estar alineadas
con la via asignada a su proyecto y ser coherentes con los objetivos y el calendario del programa CEAH.

Si desea ver ejemplos del apoyo que se presta actualmente a través del CEAH, visite esta pagina dedicada a los proyectos
seleccionados en el marco de la primera convocatoria.

32. ;Por qué necesita su proyecto energético ciudadano asistencia técnica externa? Explique cuales son los
principales retos u obstaculos a los que se enfrenta actualmente su proyecto y por qué se necesita asistencia técnica
externa para superarlos. Describa los retos, carencias u obstaculos concretos que estan ralentizando o impidiendo un
mayor avance.

Texto libre (maximo 2500 caracteres)

33. ¢£Qué tipo o tipos de asistencia técnica le gustaria recibir de los expertos de CEAH?
Respuestas multiples

Asesoramiento financiero

Asistencia técnica

Asistencia juridica

a0 oo

Apoyo a la participacion de las partes interesadas

e. Apoyo al desarrollo de capacidades
Para cada categoria de asistencia técnica seleccionada, apareceran todas las preguntas siguientes:

(si se selecciona, aparecera un menu desplegable con los diferentes tipos de servicios incluidos en esta categoria, extraidos
del menu de servicios de la CEAH) Seleccione los principales servicios que le gustaria recibir (se pueden seleccionar un
maximo de 3 tipos de servicio en cada categoria). Respuestas multiples

(si se selecciona) Especifique qué aspecto(s) de su proyecto requeriria este apoyo. Texto libre (max. 500 caracteres)

(si se selecciona) ¢Qué actividades o apoyo especificos esperaria recibir de los expertos? Describa de la forma mas concreta
posible el tipo de asesoramiento, analisis, orientacién, facilitacién u otro tipo de apoyo que le gustaria recibir. Texto libre (max.
1.500 caracteres)

(si se ha seleccionado) ¢ Hay algun resultado o producto especifico que esperaria obtener de este apoyo? Opcional — texto
libre (méax. 300 caracteres)

o Por favor, clasifique por orden de prioridad los tipos de asistencia que ha seleccionado (financiera, técnica,
juridica, participacién de las partes interesadas y/o desarrollo de capacidades); comenzando por el apoyo que sea
mas importante o urgente para el desarrollo satisfactorio de su proyecto (1 = maxima prioridad).

34. Para prestar la asistencia técnica solicitada, es posible que los expertos de la CEAH necesiten acceder a
datos, informacion o documentos relacionados con el proyecto. Indique qué informaciéon podria facilitar para
respaldar la asistencia técnica y si existen restricciones o limitaciones que puedan afectar a su disponibilidad.
Dichos datos podrian incluir, por ejemplo, datos sobre consumo y generaciéon de energia, estudios técnicos previos o
evaluaciones del emplazamiento, permisos y autorizaciones concedidos, proyecciones financieras, etc.

Texto libre (max. 1500 caracteres)

35. ¢Como espera que la asistencia solicitada contribuya al desarrollo de su proyecto de energia ciudadana?
Describa como la asistencia de la CEAH le ayudara a abordar sus retos actuales y qué hitos o resultados del proyecto
permitira alcanzar. Estos pueden incluir, por ejemplo, el fortalecimiento de la gobernanza, el desarrollo de un modelo
de negocio, la obtencion de financiacién, el aumento de la participacién de la comunidad
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, la reduccion de los costes energéticos, el apoyo a los consumidores vulnerables, la generacion de energia renovable
o la creacion de beneficios sociales, medioambientales o econémicos a nivel local.

Texto libre (méax. 1500 caracteres)

Como beneficiario de la CEAH, tendras la oportunidad de participar en el programa de intercambio entre pares de la CEAH.
Los grupos de intercambio entre pares reunen a beneficiarios con intereses, caracteristicas de proyecto, necesidades de
asistencia técnica o retos similares para intercambiar experiencias, lecciones aprendidas, buenas practicas y soluciones
practicas. Durante el programa se crearan varios grupos de intercambio entre pares en funcion de los intereses y
necesidades de los beneficiarios. Las preguntas que figuran a continuaciéon nos ayudaran a identificar temas de interés y a
disefar oportunidades de intercambio entre pares relevantes.

36. ¢Qué temas, retos o areas de interés te gustaria debatir o sobre los que te gustaria aprender de otras
iniciativas energéticas ciudadanas a través del programa de intercambio entre pares de la CEAH? Enumera
cualquier tema, reto o area de interés sobre los que te gustaria intercambiar experiencias y buenas practicas con otros
participantes.

Texto libre (max. 500 caracteres)

37. Ademas de otros temas, la CEAH esta evaluando actualmente el interés por crear grupos de intercambio entre
pares sobre los siguientes temas especificos. ;Le interesaria participar en alguno de estos grupos si se
crearan? Estos grupos solo se crearan si existe suficiente interés por parte de los beneficiarios.

Respuesta multiple

Almacenamiento de energia

Eficiencia energética

Calefaccion y refrigeracion

No me interesa ninguno de estos tres grupos

O O O O

38. Describa cémo tiene previsto su organizacion colaborar y trabajar de forma eficaz con los expertos en
asistencia técnica y el equipo de coordinacion del CEAH a lo largo de todo el periodo de prestacion de la
asistencia técnica. Describa su enfoque en materia de comunicacion e intercambio de informacion con el equipo de
coordinacion del CEAH y los expertos en asistencia técnica. Indique qué personas de su organizacion participaran,
incluyendo sus funciones, y explique como garantizara su compromiso dedicando los recursos suficientes para una
colaboracion eficaz.

Texto libre (méax. 1000 caracteres)

39. ;Cual es su idioma preferido para recibir asistencia técnica y colaborar con los expertos del CEAH?
Respuesta tnica

o

Bulgaro
Croata
Checo
Danés
Neerlandés
Inglés
Estonio
Finlandés
Francés
Aleman
Griego
Hungaro

0O O 0O 00 O o0 O O o0 O o

Irlandés
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Italiano
Leton
Lituano
Maltés
Polaco
Portugués
Rumano
Eslovaco
Esloveno
Espaniol
Sueco

O 0O 0O 0O O O O O O O O

40. Haremos todo lo posible por asignarte un experto que hable tu idioma preferido. No obstante, si esto no fuera
posible, ;te pareceria bien recibir asistencia técnica y colaborar en inglés?

Tu respuesta a esta pregunta no influira en la decisién sobre tu seleccion.
Respuesta tnica

a. Si
b. No

41. ;Le gustaria sugerir a un experto de confianza que haya colaborado anteriormente con su organizacién o
proyecto energético ciudadano y a quien recomendaria para que preste asesoramiento en relacion con esta
solicitud?

Informacion importante
Puede recomendar a uno o varios expertos con los que haya trabajado anteriormente. Para que se tenga en cuenta durante
el proceso de seleccion de expertos, el experto recomendado debe presentar una solicitud a la convocatoria de expertos
de la CEAH antes del 2 de octubre de 2026 para ser incluido en la base de datos de expertos de la CEAH. No se tendran
en cuenta los expertos que no estén registrados en la base de datos de expertos de la CEAH. Asegurese de que cualquier
experto que recomiende conozca este requisito. Puede encontrar mas informacion y el enlace para presentar su solicitud a la
convocatoria de expertos de la CEAH aqui.
Recomendar a un experto no garantiza que dicha persona sea seleccionada para prestar apoyo a su proyecto. Si su
solicitud es aceptada, el CEAH identificara al experto o expertos mas adecuados en funcién de las necesidades de asistencia
técnica de su proyecto, los conocimientos especializados requeridos (incluido, cuando proceda, el conocimiento del contexto
nacional o local), los requisitos lingiisticos y las consideraciones de coste.

Respuesta tnica

a. Si
b. No

(en caso de «Si») Indique el nombre del experto o expertos y su organizacion (si procede). Explique por qué recomienda a
este experto, su experiencia relevante y la naturaleza de su colaboracion previa. Texto libre (max. 1000 caracteres)

PARTE IV: otra informacion

Suba la carta de compromiso, debidamente firmada por un representante de su organizacién o grupo, en la que se confirme su
participacion y su compromiso de cumplimentar todos los cuestionarios de seguimiento y de impacto, utilizando la plantilla
facilitada en EUSurvey.

[boton de carga]
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¢Acepta que la informacién sobre su proyecto de energia ciudadana facilitada en esta solicitud pueda utilizarse para crear un
perfil del proyecto y mostrarse en el mapa de la CEAH de iniciativas de energia ciudadana?

o Si

o No
¢ Te gustaria unirte a la red de la CEAH y recibir novedades, invitaciones a eventos y el boletin informativo de la CEAH?

o Si
o No

Si su proyecto resulta seleccionado para recibir apoyo de la CEAH, ¢acepta que la informacién sobre su proyecto de energia
ciudadana facilitada en esta solicitud se utilice para crear un perfil del proyecto en la pagina web de la CEAH, incluyendo una
descripcion del proyecto, los retos a los que se enfrenta, las tecnologias implicadas y el apoyo recibido a través del programa
de asistencia técnica de la CEAH?

Aqui puede encontrar ejemplos de perfiles de proyectos de beneficiarios de la CEAH.

o Si
o No

Si su proyecto resulta seleccionado para recibir apoyo del CEAH, ¢ acepta que sus datos de contacto puedan compartirse con
otros beneficiarios seleccionados con fines de creacidon de redes, intercambio entre pares y actividades de colaboracion
organizadas por el CEAH?

o Si
o No

Para que se tramite su solicitud, debe confirmar que ha leido la declaracion de privacidad y que da su consentimiento para el
tratamiento de los datos personales tal y como se describe en la misma. La declaracién de privacidad se puede consultar en
EU Survey.

O Al marcar esta casilla, confirmas que has leido la declaracién de privacidad y que das tu consentimiento para que
cualquier informacion personal facilitada en esta solicitud concreta sea tratada tal y como se describe en la citada declaracion
de privacidad.
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